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Влияние неопределенностей 
информационного пространства 
на состояние безопасности человека

В настоящее время общество 

сталкивается с интенсивным по-

током угроз и опасностей в раз-

личных сферах деятельности че-

ловека. Важным является то, что 

значительная часть угроз для со-

временного человека исходит из 

информационного пространства, 

которое составляет основу совре-

менного образовательного процес-

са. С целью разработки комплекс-

ного подхода для оценивания со-

стояния безопасности личности, 

общества и государства в Россий-

ской Федерации разрабатыва-

ются стратегические документы 

в области обеспечения безопас-

ности. К таким документам отно-

сятся: Стратегия национальной 

безопасности Российской Феде-

рации, аккумулирующая наиболее 

общие представления о защищен-

ности национальных интересов 

нашей страны во всех сферах жиз-

ни, а также профильные концепту-

альные документы, такие, как Док-

трина информационной безопас-

ности и другие.

К сожалению, количество угроз 

и опасностей за последние годы, 

несмотря на принимаемые меры, 

только увеличивается. При этом 

создание какой-либо устойчивой 

номенклатуры угроз и опасностей 

усложняется их взаимообусловлен-

ностью и комплексным характе-

ром, а также наличием большого 

количества факторов, которые 

сложно, а зачастую и невозможно 

учесть при идентификации угроз 

и разработке мер по их нейтрали-

зации или снижению негативных 

последствий от их реализации. Все 

это заставляет говорить о возник-

новении неопределенностей того 

или иного характера, которые пря-

мо или косвенно влияют на состо-

яние безопасности человека.

Стратегией национальной безо-

пасности Российской Федерации 

(далее – Стратегия) определяются 

приоритеты нашей страны в обла-

сти национальной безопасности, 

основные направления, а также 

цели, задачи, силы и средства обе-

спечения национальной безопас-

ности. Среди важных направле-

ний обеспечения национальной 

безопасности одним из наиболее 

актуальных, на наш взгляд, являет-

ся сосредоточение усилий страны 

на укреплении внутреннего един-

ства российского общества, обе-

спечении социальной стабильно-

сти, межнационального согласия 

и религиозной терпимости. При 

этом в качестве одной из основ-

ных угроз государственной и об-

щественной безопасности опре-

деляется деятельность радикаль-

ных общественных объединений 

и группировок, использующих 

националистическую и религи-



3

БОЯРОВ Е.Н., АБРАМОВА С.В., СТАНКЕВИЧ П.В.

ВЛИЯНИЕ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТЕЙ ИНФОРМАЦИОННОГО ПРОСТРАНСТВА НА СОСТОЯНИЕ
БЕЗОПАСНОСТИ ЧЕЛОВЕКА

БОЯРОВ ЕВГЕНИЙ НИКОЛАЕВИЧ
Российская Федерация, город Южно-Сахалинск
доктор педагогических наук, доцент, профессор кафедры безопасности жизнедеятельности, Сахалинский государ-
ственный университет. Академик Международной академии наук экологии и безопасности жизнедеятельности. 
Сфера научных интересов: проблемы обеспечения национальной безопасности Российской Федерации, обеспе-
чение информационной безопасности личности, общества и государства, социальные и гуманитарные аспекты 
информационной безопасности, информатизация образовательного процесса, формирование информационной 
культуры личности, механизмы обеспечения безопасности информационной образовательной среды. Автор более 

120 опубликованных научных работ. Электронная почта: e.boyarov@mail.ru

EVGENIY N. BOYAROV
Yuzhno-Sakhalinsk, Russian Federation
Doctor of Pedagogical Sciences, Docent, Professor at the Department of Life Safety, Sakhalin State University. Academician of the Interna-
tional Academy of Sciences of Ecology and Life Safety. Research interests: problems of ensuring the national security of the Russian Fed-
eration, ensuring the information security of the individual, society and the state, social and humanitarian aspects of information security, 
informatization of the educational process, formation of the information culture of the individual, mechanisms for ensuring the security of 
the information educational environment. Author of more than 120 published scientifi c works. E-mail address: e.boyarov@mail.ru

АБРАМОВА СВЕТЛАНА ВЛАДИМИРОВНА
Российская Федерация, город Южно-Сахалинск
доктор педагогических наук, доцент, заведующая кафедрой безопасности жизнедеятельности, Сахалинский госу-
дарственный университет. Академик Международной академии наук экологии и безопасности жизнедеятельно-
сти. Сфера научных интересов: методические аспекты обучения и воспитания безопасности жизнедеятельности, 
построение системы предметно-профильной подготовки бакалавров образования в области безопасности жизне-
деятельности, предметно-профильная область знаний «Безопасность жизнедеятельности» с ее ноксологической 
составляющей. Автор более 150 опубликованных научных работ. Электронная почта: abramova_sv@list.ru

SVETLANA V. ABRAMOVA
Yuzhno-Sakhalinsk, Russian Federation
Doctor of Pedagogical Sciences, Docent, Heard of the Department of Life Safety, Sakhalin State University. Research interests: methodolo-
gical aspects of life safety training and education, building a system of subject-profi le training of bachelors of education in the fi eld of life 
safety, subject-profi le area of knowledge “Life safety” with its noxological component. Author of more than 150 published scientifi c works. 
E-mail address: abramova_sv@list.ru

СТАНКЕВИЧ ПЕТР ВЛАДИМИРОВИЧ
Российская Федерация, Санкт-Петербург
доктор педагогических наук, профессор, декан факультета безопасности жизнедеятельности, Российский государ-
ственный педагогический университет имени А.И. Герцена. Академик Международной академии наук экологии 
и безопасности жизнедеятельности. Сфера научных интересов: развитие высшего педагогического образования 
в области безопасности жизнедеятельности, реализация образования в области безопасности жизнедеятельно-
сти в современном педагогическом университете, вопросы социальной безопасности в современном мире. Автор 
более 190 опубликованных научных работ. Электронная почта: p_ v_stan@mail.ru

PETR V. STANKEVICH
Saint Petersburg, Russian Federation
Doctor of Pedagogical Sciences, Full Professor, Heard of the Department of Life Safety, Herzen State Pedagogical University. Academician 
of the International Academy of Sciences of Ecology and Life Safety. Research interests: development of higher pedagogical education in 
the fi eld of life safety, implementation of education in the fi eld of life safety at a modern pedagogical university, issues of social security in 
the modern world. Author of more than 190 published scientifi c works. E-mail address: p_v_stan@mail.ru

Аннотация. Рассмотрена комплексная проблема обеспечения безопасности населения нашей страны в современных условиях 
глобальной информационной повестки и ее значимость в содержании образовательного процесса. Уточнена сущность феномена 
«неопределенность» применительно к проблемам обеспечения безопасности человека, выделены подходы к ее оцениванию. Описан 
процесс моделирования угроз, основанный на целенаправленной и планомерной работе по актуализации соответствующих спи-
сков угроз, опасностей, уязвимостей, вероятных последствия для функционирования различных информационных систем. В каче-
стве возможных решений проблемы влияния информационного пространства на обеспечение безопасности личности определены 
направления деятельности по снижению неопределенности.
Ключевые слова: неопределенность, национальная безопасность, информационное пространство.

Abstract. The complex problem of ensuring the safety of the population of our country in the current conditions of the global informa-
tion agenda and its signifi cance in the content of the educational process are considered. The essence of the “uncertainty” phenomenon has 
been clarifi ed in relation to the problems of ensuring human security, and approaches to its assessment have been identifi ed. The process of 
threat modeling is described, based on purposeful and systematic work to update the relevant lists of threats, dangers, vulnerabilities, and 
likely consequences for the functioning of various information systems. As possible solutions to the problem of the infl uence of the inform-
ation space on ensuring the security of the individual, the directions of activities to reduce uncertainty are identifi ed.

Keywords: uncertainty; National Security; information space.
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озно-экстремистскую идеологию, 

иностранных и международных 

неправительственных организа-

ций, финансовых и экономиче-

ских структур, а также частных 

лиц, направленная на нарушение 

единства и территориальной це-

лостности Российской Федерации, 

дестабилизацию внутриполити-

ческой и социальной ситуации 

в стране, включая инспирирова-

ние «цветных революций», разру-

шение традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей 

и ослабление единства многонаци-

онального народа Российской Фе-

дерации путем внешней культур-

ной и информационной экспансии 

(включая распространение низко-

качественной продукции массовой 

культуры), пропаганды вседозво-

ленности и насилия, расовой, на-

циональной и религиозной нетер-

пимости [7].

Важно отметить, что влияние 

экстремистки настроенных групп 

на государственные институты, 

российское общество и все сферы 

жизни граждан нашей страны осу-

ществляется с использованием со-

временной информационно-ком-

муникационной инфраструктуры. 

Такое влияние оказывается, в том 

числе, посредством различных ме-

ханизмов информационного воз-

действия на индивидуальное, груп-

повое и общественное сознание 

в целях нагнетания межнациональ-

ной и социальной напряженности, 

разжигания этнической и рели-

гиозной ненависти либо вражды, 

пропаганды экстремистской идео-

логии, а также привлечения к тер-

рористической деятельности но-

вых сторонников [6].

В этой связи в современном об-

ществе на первый план выходит 

комплексная проблема обеспече-

ния безопасности населения на-

шей страны в условиях деструк-

тивного воздействия со стороны 

враждебно настроенных госу-

дарств и лиц. В имеющейся ситу-

ации глобальной информацион-

ной повестки они представляют 

собой реальную угрозу, важным 

фактором которой является сте-

пень неопределенности в механиз-

мах ее реализации. Также, очень 

важным представляется учет та-

ких угроз в контексте содержания 

образовательного процесса, по-

скольку именно оно является уяз-

вимым звеном в становлении и раз-

витии компетентной и культурной 

личности.

Действенность таких угроз обу-

славливается, в том числе, и тем, 

что информация, поступающая 

при виртуальных коммуникаци-

ях, во многом не подконтрольна 

обществу, и деструктивная инфор-

мация доступна индивиду в боль-

шом объеме [3].

Следует особо отметить, что без-

опасность человека зачастую зави-

сит от актуального информацион-

ного фона, под которым подразу-

мевается текущая наполняемость 

информационного пространства 

неким контентом посредством те-

левидения, традиционных СМИ 

и Интернета. Именно текущий 

информационный фон опреде-

ляет формирование обществен-

ного отношения к различным со-

циальным проблемам, к которым 

относится и безопасность в духов-

но-нравственной сфере. Так, явле-

ния информационной пропаган-

ды определенных религиозных 

организаций, оказывающих де-

структивное влияния на духовно-

нравственные устои общества, спо-

собно сформировать у населения 

стойкое предубеждение к таким 

организациям (например, к тота-

литарным религиозным сектам). 

И наоборот, пропаганда общего 

негативного отношения к тради-

ционным духовно-нравственным 

ценностям способна сформиро-

вать у определенных слоев насе-

ления готовность противостоять 

им, в том числе, и путем вступле-

ния в запрещенные на террито-

рии Российской Федерации орга-

низации.

Подобное воздействие в инфор-

мационном пространстве стано-

вится возможным вследствие то-

тального проникновения инфор-

мационных технологий (и даже 

в большей степени персональных 

средств коммуникации, создан-

ных на основе таких технологий – 

смартфонов, планшетов и других 

гаджетов) в массы, особенно в мо-

лодежную среду. Это определя-

ет новую парадигму информаци-

онной коммуникации – возмож-

ность получения информации 

здесь и сейчас, причем информа-

ции, зачастую не обладающей по-

лезными свойствами (объективно-

сти, достоверности, актуальности 

и другими). Важным с точки зре-

ния безопасности свойством такой 

информации является ее виртуаль-

ность, то есть отсутствие практи-

чески любых ограничений по ее 

форме и содержанию, в отличие 

от информации, обусловленной 

объективной реальностью. Вир-

туальность информации порожда-

ет новую угрозу со стороны такой 

информации – бесконтрольное ее 

распространение и сложность по-

иска первичных источников ин-

формации, которые становятся не-

очевидны и непонятны для широ-

ких масс населения, особенно для 

детей и старшего поколения. Как 

примере – огромное число непро-

веренной информации, так назы-

ваемых «фейк-ньюз» (от англ. fake 

news – фальшивые новости), несут 

явный негативный и даже манипу-

лятивный потенциал, способный 

побудить получателей такой ин-

формации к активным антисоци-

альным и противоправным дей-

ствиям.

Примеры «цветных револю-

ций», произошедших в XXI веке 

(Югославия (2000), Грузия (2003), 

Украина (2004, 2013–2014), Кир-

гизия (2005), Тунис (2011), Арме-

ния (2015, 2018), Венесуэла (2014–

2020), Молдавия (2015–2016) и др.) 

показывают, насколько важным яв-

ляется контроль со стороны госу-

дарства за процессом социально-

го становления подрастающего 

поколения в условиях современ-

ных виртуальных коммуникаций. 

На фоне возникновения револю-

ционных ситуаций, связанных, 
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в том числе, с процессами духов-

но-нравственного развития обще-

ства в этих странах, происходит 

вовлечение молодежи в тотали-

тарные религиозные экстремист-

ские организации. Это связано, 

прежде всего, со специфическим 

информационным воздействием 

на малограмотное и не владеющее 

информационной культурой на-

селение, в первую очередь, на мо-

лодежь, освоившую информаци-

онные технологии. В силу отсут-

ствия социального опыта и знаний 

молодые люди как объективную 

воспринимает любую, порой не-

лепую, информацию, что застав-

ляет их брать в руки оружие и вы-

ступать на стороне религиозных 

фанатиков. В результате форми-

руется устойчивый стереотип ре-

акции на ту или иную ситуацию. 

Это и используется при осущест-

влении информационного управ-

ления массами людей, для которых 

искусственно с помощью информа-

ционных технологий формируют-

ся убеждения, граничащие с рели-

гиозным экстремизмом.

Основным назначением инфор-

мационного управления является 

воздействие на сознание людей, 

придание ему качеств, соответству-

ющих поставленной цели. Наибо-

лее эффективным механизмом ин-

формационного управления явля-

ются СМИ и сеть Интернет. Это 

те информационные источники, 

которые доступны и востребова-

ны населением страны и которые 

привлекают, прежде всего, моло-

дых людей. В зависимости от того, 

какие цели ставятся при информа-

ционном управлении, идет про-

цесс формирования информаци-

онной культуры и информацион-

ной грамотности людей. Таким 

образом, процесс социализации 

в целом и проблемно-ориентиро-

ванное информационное форми-

рование личности (к которому от-

носится духовно-нравственное вос-

питание) на современном этапе 

развития общества осуществляют-

ся в условиях информационного 

управления, полярность которо-

го зависит от усилий государства 

и общества.

Одной из целей деятельности 

современных террористических 

и экстремистских организаций 

в информационном пространстве 

является обеспечение глобального 

медийного освещения своей иде-

ологии и совершаемых террори-

стических актов. 

По статистике, ежедневно 89 % 

молодых людей в возрасте от 17 до 

27 лет активно пользуются Интер-

нет-ресурсами. По данным опроса 

ООН, проведенного в 2013 году, на 

основе знакомства в социальных 

сетях закладывается каждая пятая 

семья. Более 90 % опрошенных от-

носится с доверием к советам сво-

их ровесников на сайтах. Каждый 

год около ста человек совершают 

суицид из-за сообщений, оставлен-

ных в соцсетях, и цифра эта посто-

янно увеличивается. П.А. Кисля-

ков отмечает, что в современной 

социально-экономической ситуа-

ции все большее число представи-

телей подрастающего поколения 

вовлечено в информационное вза-

имодействие, в котором явственно 

прослеживается увеличение агрес-

сии [4]. Согласно исследованиям 

О.Ю. Стороженко, по своей попу-

лярности времяпровождение в со-

циальных сетях обогнало порно-

графические сайты, а пропаганда 

экстремизма в информационном 

пространстве ведется путем созда-

ния различных сайтов экстремист-

ской направленности, размеще-

ния в социальных сетях страниц, 

содержащих подробную информа-

цию о деятельности подобных ор-

ганизаций, фото- и видеоотчетов 

этой деятельности [5].

Самая активная интернет-аудито-

рия в России: здесь пользователь 

в среднем проводит в сети 6,6 часов 

в неделю. Из приведенных данных 

видно влияние социальных сетей 

на сознание молодого поколения, 

которым пользуются лица, вовлека-

ющие молодежь в экстремистскую 

противоправную деятельность. 

Вместе с тем, говоря о степе-

ни сложности установления при-

чинно-следственных связей меж-

ду возникновением конфликт-

ных ситуаций, ассоциированных 

с экстремистской деятельностью, 

и средствами информационной 

среды, требуется уточнить сущ-

ность феномена «неопределен-

ность» применительно к создав-

шимся условиям. Например, анти-

террористические инициативы, 

как правило, характеризуются не-

определенностью: мы понимаем 

многие причины терроризма, но 

не знаем точно, когда и как они 

могут спровоцировать конкрет-

ные нападения. Такие неопреде-

ленности характерны и для угроз 

в киберпространстве, а также для 

огромного перечня опасных ситу-

аций в инфосфере.

Сам по себе феномен определен-

ности вызывает растущий инте-

рес у различных научных направ-

лений, в частности, в сфере безо-

пасности. Наиболее востребован 

данный феномен в сфере инже-

нерно-технических вопросов обе-

спечения информационной без-

опасности. Так, по результатам 

работы Международной конфе-

ренции по инженерному проекти-

рованию (International Conference 

Of Engineering Design, ICED) за по-

следние 10 лет было опубликова-

но более 200 статей об исследова-

ниях неопределенности (две ста-

тьи в 2003 году, 17 – в 2009 году, 

40 – в 2020 году). В этих статьях 

предлагаются различные подхо-

ды к пониманию неопределенно-

сти в процессе проектирования ин-

формационных систем и приложе-

ний. По мнению авторов, основная 

проблема неопределенности в та-

ком проектировании заключает-

ся в том, что различные типы не-

определенности могут возникнуть 

на разных этапах процесса проек-

тирования [13].

Проявление неопределенности 

в проектировании информацион-

ных систем предполагает поиск 

такого элемента проектируемой 

системы, который наиболее под-

вержен влиянию неопределенно-

сти (информационной, деятель-
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ностной, системной и др.). Тем са-

мым весь процесс проектирования 

информационной системы мож-

но разбить на этапы и элементы, 

проранжировав их в соответствии 

с уровнем неопределенности и, 

таким образом, уделить большее 

внимание элементам с более суще-

ственной неопределенностью, ко-

торая будет соответствовать более 

высокому уровню риска. Это позво-

ляет определить ту часть процесса 

проектирования, на которую в наи-

большей степени влияет неопре-

деленность и выявить действия по 

снижению неопределенности, ко-

торые могут быть в большей сте-

пени сосредоточены на этой ча-

сти процесса [15].

При оценивании неопределенно-

сти мы исходим из ее понимания 

как потенциального недостатка 

на любом этапе информационно-

го процесса или в любом действии 

в рамках этого процесса, которые 

могут быть охарактеризованы как 

неопределенные, неизвестные или 

ненадежные [14], а также как не-

достаток знаний о том, будет ли 

событие иметь значимые послед-

ствия [2]. 

Неопределенность не обязатель-

но должна быть связана с челове-

ком и может существовать как не-

зависимый фактор. Таким образом, 

она существует на индивидуаль-

ном, групповом и организацион-

ном уровнях. 

Научный обзор трактовок и клас-

сификаций понятия «неопреде-

ленность» позволил сделать вы-

вод о том, что для учета различных 

аспектов целостная классифика-

ция должна осуществляться по 

определенным основаниям [12]. 

Например, исследователи раз-

личают количественную и каче-

ственную [15], случайную и эпи-

стемологическую (теоретически 

обоснованную) [13], эндогенную 

(определяемую внутренними из-

менениями) и экзогенную (опре-

деляемую внешними воздействи-

ями) [16] неопределенность. В на-

учных исследованиях в области 

психологии неопределенность 

описывается как некое когнитив-

ное состояние, вызывающее бес-

покойство, которым можно управ-

лять с помощью поведения, свя-

занного с поиском информации. 

То есть, прослеживается взаимос-

вязь между неопределенностью, ка-

чеством информационной среды 

и когнитивным состоянием челове-

ка. Соответственно, неопределен-

ность оказывает влияние на вос-

приятие, познание, психоэмоци-

ональное состояние людей, на их 

поведенческие стереотипы и мо-

жет затруднить решение проблем 

или принятие решений [11].

Применительно к таким систе-

мам как «человек (общество) – 

опасность», «техносфера – опас-

ность», «информационная среда – 

опасность» и другим, часто имеет 

место неопределенность цели, ког-

да развитие опасной ситуации, 

свойства среды функционирова-

ния, внешние факторы, воздей-

ствия и так далее заранее неизвест-

ны, но, в целом, прогнозируемы 

на основе вероятностных и риск-

ориентированных моделей [9]. 

В таких случаях часто использу-

ются методы нелинейного робаст-

ного управления, при котором для 

анализа выбирается система, об-

ладающая устойчивостью (нечув-

ствительностью) свойств по от-

ношению к изменениям параме-

тров (например, информационной 

среды) и действию возмущений (в 

виде потенциальных и реализован-

ных угроз) [10].

Неопределенность в структуре 

информационных процессов свя-

зана с возможностью неоднознач-

ного трактования имеющихся све-

дений, вызванной проявлением 

непредвиденных факторов, вынуж-

дающих субъектов информацион-

ного воздействия менять свое по-

ведение, следствием чего может 

стать возникновение новых ри-

сков и угроз.

Важным с точки зрения безо-

пасности человека является и то, 

что появление неопределенности 

в той или иной мере может приве-

сти к предполагаемой неспособно-

сти предвидеть и контролировать 

развитие опасного фактора, и, как 

следствие, невозможности приме-

нения адекватных мер защиты.

Вместе с тем, как в условиях дли-

тельного воздействия неблагопри-

ятных факторов, так и в ситуации 

перманентной неопределенности, 

у человека возникает потребность 

в реализации адаптационных ме-

ханизмов. В этом случае меняется 

способ организации деятельности 

или принятия решений в соответ-

ствии с данной неопределенно-

стью за счет ее игнорирования или 

принятия.

Применительно к информацион-

ной среде, неопределенность ин-

формации можно снизить за счет 

усиления правил и положений, ко-

торые считаются относительно 

стабильными и предсказуемыми, 

то есть, разработки стереотипов. 

Еще один способ борьбы с неопре-

деленностью – это управление ею. 

Неопределенности многослойны 

и взаимосвязаны, поэтому, если 

в некоторых социально значимых 

сферах жизни человека создать 

достаточный уровень стабильно-

сти, то неопределенность будет 

восприниматься менее значитель-

ной, что в целом будет снижать за-

висимость человека от такой нео-

пределенности и, тем самым, ста-

нет способом уменьшения данной 

зависимости.

Независимо от применяемого 

способа снижения неопределен-

ности, в рассматриваемых усло-

виях возможно моделирование 

угроз, в наибольшей мере влияю-

щих на эту неопределенность (на-

пример, на вероятность возникно-

вения опасных ситуаций). Такое 

моделирование может включать 

в себя следующие шаги:

• описание объекта (процесса) за-

щиты; 

• определение источников угроз; 

• формирование списка уязвимых 

аспектов объекта (процесса) защи-

ты, которые могут быть использо-

ваны для реализации угроз; 
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• определение угроз безопасно-

сти на основе имеющихся переч-

ней вероятных угроз; 

• определение основных атрибу-

тов угроз безопасности; формули-

рование предположений о возмож-

ных негативных последствиях ре-

ализации угроз;

• поиск неопределенностей на 

каждом этапе моделирования. 

В обобщенном виде схема про-

цесса моделирования угроз приве-

дена на Рисунке. На этапе поиска 

неопределенностей необходимо 

учесть, насколько имеющаяся ин-

формация о возможных опасных 

факторах и угрозах и их характе-

ристиках, источниках уязвимостей 

и их перечне, а также о возможных 

последствиях актуальна, достовер-

на, объективна и полна. Это требу-

ет целенаправленной и планомер-

ной работы по актуализации соот-

ветствующих списков.

Особое значение неопределен-

ность играет в сфере духовно-нрав-

ственной безопасности личности, 

поскольку недостаточная инфор-

мированность населения или недо-

стоверная информация в актуаль-

ных вопросах жизни общества вы-

зывают негативизм в оценивании 

деятельности государства в осу-

ществлении его управленческих 

функций. Это, в свою очередь, 

приводит к повышению активно-

сти критически настроенных масс 

населения, которая может выра-

жаться в повышении протестной 

активности граждан, появлении 

угроз деструктивного информа-

ционного воздействия и сниже-

нии общего уровня духовно-нрав-

ственной безопасности личности. 

Кроме того, тревога неопределен-

ности является побочным продук-

том воспринимаемой опасности 

или угрозы реализации негатив-

ной ситуации. 

Следует отметить, что возможно 

определить некий оптимальный 

уровень неопределенности и бес-

покойства, который не способен 

оказывать существенное негатив-

ное воздействие на развитие опас-

ной ситуации. 

Таким образом, решение пробле-

мы влияния информационного про-

странства на обеспечение безопас-

ности личности складывается из сле-

дующих направлений деятельности 

по снижению неопределенности:

• эффективная идентификация 

информационных угроз в инфор-

мационном пространстве на ос-

нове имеющихся и актуализируе-

мых списков;

• ведение централизованного ре-

естра информационных ресур-

сов, представляющих угрозу для 

духовно-нравственной безопасно-

сти личности с целью снижения 

неопределенностей при поиске 

их источника [8];

• массовая пропаганда ценностей 

информационного общества (цен-

ности знания, информации, ин-

формационной свободы и твор-

чества и др.), и информационной 

культуры среди населения;

• формирование и развитие у под-

растающего поколения информа-

Рисунок. Схема процесса моделирования угроз 
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ционной грамотности, информа-

ционной гигиены и знаний в сфе-

ре социальной безопасности;

• определение оптимального уров-

ня неопределенности, который 

не будет в значительной степени 

влиять на уровень безопасности 

личности, общества и государства;

• переход на уровне личности от 

пассивного ожидания угрозы к ак-

тивному выстраиванию собствен-

ной стратегии обеспечения безо-

пасности и управления ею в ситу-

ации неопределенности с опорой 

на собственную жизненную пози-

цию, выбирая наиболее подходя-

щие действия из набора возмож-

ных в опасных ситуациях на основе 

реализации принципа аналогич-

ности;

• оценивание остаточной неопре-

деленности и сведение ее к мини-

мальному (оптимальному) значе-

нию;

• уклонение от риска за счет отка-

за от скомпрометированных или 

заведомо недостоверных источ-

ников информирования или сни-

жения зависимости от них.

Также задачи снижения нео-

пределенности влияния инфор-

мационного пространства на со-

стояние безопасности человека 

возможно решать на основе фор-

мирования безопасного информа-

ционного мышления, ценностно-

го отношения к информации, как 

условию устойчивого развития об-

щества и как ресурсу личностно-

го развития и здоровья. Это воз-

можно осуществить посредством 

потенциала безопасной информа-

ционной образовательной среды, 

основываясь, в первую очередь, 

на принципе прогностичности, 

который актуализирует пробле-

му формирования у обучающих-

ся чувства предвидения и заботы 

о будущем, направляет усилия об-

разовательного процесса на раз-

витие умения прогнозировать по-

следствия опасных и чрезвычай-

ных ситуаций и соответствующих 

навыков [1].
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План, что и говорить, был превосход-
ный: простой и ясный, лучше не при-
думать. Недостаток у него был толь-

ко один: было совершенно неизвест-
но, как привести его в исполнение.

Льюис Кэрролл 

«Алиса в стране чудес»

1 марта 2023 года исполнил-

ся ровно год с момента вступле-

ния в силу изменений в Федераль-

ный закон от 29 декабря 2012 года 

№ 273-ФЗ «Об образовании в Рос-

сийской Федерации» [3] (далее – 

закон об образовании), которыми 

была установлена новая модель го-

сударственной аккредитации обра-

зовательных программ. Указанные 

новации носят системный харак-

тер, они призваны кардинальным 

образом изменить подходы к госу-

дарственной аккредитации как ин-

струменту регламентации образо-

вательной деятельности, сделать 

его более гибким, учитывающим 

содержательные аспекты качества 

образовательных программ, ис-

ключить формальный подход при 

принятии решения о выдаче свиде-

тельства о государственной аккре-

дитации как знака качества и дове-

рия государства образовательной 

организации. 

Прежде всего, изменения в закон 

об образовании сделали государ-

ственную аккредитацию бессроч-

ной, что, безусловно, предостави-

ло гарантии стабильности как об-

разовательным организациям, так 

и обучающимся. Вместо срочной ак-

кредитации законом предусмотре-

но проведение аккредитационного 

мониторинга (далее – АМ, мони-

торинг), проводимого на соответ-

ствие аккредитационным показате-

лям (далее – АП, показатели) [3].

АМ в соответствии с частью 3 

статьи 97 закона об образовании 

стал составляющей мониторинга 

системы образования. Изменил-

ся и подход к предмету государ-

ственной аккредитации – вместо 

проверки программ на соответ-

ствие требованиям федеральных 

государственных образовательных 

стандартов (далее – ФГОС) новая 

редакция статьи 92 закона об об-

разовании предполагает провер-

ку соответствия образовательных 

программ АП, утверждаемым со-

ответствующим федеральным ор-

ганом исполнительной власти по 

согласованию с Федеральной служ-

бой по надзору в сфере образова-

ния и науки. 

Внесенные изменения были по-

зитивно оценены экспертным 
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и академическим сообществом, по-

скольку они, во-первых, автомати-

чески снижают бюрократическую 

нагрузку на образовательные орга-

низации, связанную с подготовкой 

документов для периодического 

прохождения государственной ак-

кредитации (и финансовую нагруз-

ку тоже, поскольку размер государ-

ственной пошлины за аккредита-

цию образовательной организации 

высшего образования (далее – ВО) 

мог достигать нескольких милли-

онов рублей!), во-вторых, новый 

подход предусматривает реальный 
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переход к оценке качества обра-

зовательных программ, а не про-

верку формального соответствия 

требованиям ФГОС (что важно, 

учитывая рамочный характер но-

вых поколений образовательных 

стандартов). 

Часть 3 статьи 92 закона об обра-

зовании дает определение АП как 

совокупности обязательных требо-

ваний, которые установлены в со-

ответствии с законом к качеству об-

разования [3]. Иных требований 

к АП, их количеству, содержанию 

на уровне закона об образовании 

не установлено. 

В то же время с учетом практи-

ки подготовки к введению измене-

ний модели государственной аккре-

дитации были внесены поправки 

в часть 4 статьи 92 закона об обра-

зовании, которые вступают в силу 

с 1 сентября 2023 года. В соответ-

ствии с ними, помимо самих АП, 

ответственным федеральным ор-

ганом исполнительной власти по 

согласованию с Рособрнадзором 

утверждается также методика их 

расчета и применения [5]. При 

этом определено, что АП могут 

устанавливаться по основным об-

разовательным программам, отно-

сящимся к одному уровню образо-

вания, одному направлению подго-

товки, профессии, специальности, 

одной области образования, обла-

сти и виду профессиональной де-

ятельности, укрупненной группе 

профессий, специальностей и на-

правлений подготовки. 

Таким образом, структура, состав 

АП и методика их расчета полно-

стью относятся к компетенции от-

ветственного федерального органа 

исполнительной власти. С учетом 

части 1 статьи 3 Федерального за-

кона от 31 июля 2020 года № 247-

ФЗ «Об обязательных требованиях 

в Российской Федерации» (далее – 

закон об обязательных требовани-

ях) обновленный набор АП и ме-

тодика их расчета должны быть 

утверждены не позднее мая 2023 

года. В феврале 2023 года на фе-

деральном портале проектов нор-

мативных правовых актов regula-

tion.gov.ru размещено уведомление 

о начале разработки проекта при-

каза Министерства науки и высше-

го образования Российской Феде-

рации «Об утверждении аккреди-

тационных показателей, методики 

расчета и применения аккредита-

ционных показателей по образова-

тельным программам высшего об-

разования». 

Крайне важно, чтобы в разра-

ботке и обсуждении документа 

приняли участие представители 

академического сообщества, всех 

видов организаций, осуществля-

ющих образовательную деятель-

ность, включая научные органи-

зации, отраслевые университеты, 

высшие учебные заведения разной 

организационно-правовой фор-

мы и ведомственной принадлеж-

ности. Это позволит учесть в ут-

верждаемой методике расчета 

АП для программ ВО опыт, нако-

пленный при проведении проце-

дур внешней и внутренней оцен-

ки качества образования, обеспе-

чить универсальность подходов 

для разных программ и организа-

ций с учетом их специфики, а так-

же сформирует задел для дальней-

шего совершенствования подхо-

дов к перечню АП и методике их 

расчета при проведении государ-

ственной аккредитации и АМ.

Также отметим, что в послед-

нее время все чаще в официаль-

ных разъяснениях федеральных 

органов исполнительной власти 

встречается информация об от-

сутствии публикаций, связанных 

с определенной проблематикой, 

в том числе по вопросам новой мо-

дели государственной аккредита-

ции по программам ВО. Восполняя 

данный пробел, академическому 

сообществу необходимо не толь-

ко формировать заключения в рам-

ках процедур экспертизы и обще-

ственного обсуждения проектов 

нормативных правовых актов, но 

и обозначать проблемные момен-

ты в аналитических материалах 

и научных статьях.

В настоящий момент для про-

грамм ВО приказом Минобрна-

уки России от 25 ноября 2021 

года № 1094 утвержден перечень 

АП [6]. Письмом Минобрнау-

ки России от 28 февраля 2022 г. 

№ МН-5/339 доведены методиче-

ские рекомендации по примене-

нию АП по образовательным про-

граммам ВО. Отметим, что в со-

ответствии с частью 1 статьи 14 

закона об обязательных требова-

ниях официальные разъяснения 

не могут устанавливать новые обя-

зательные требования, а также ме-

нять смысл обязательных требова-

ний и выходить за пределы разъяс-

няемых обязательных требований. 

В связи с этим внесенные в закон 

об образовании изменения, пред-

полагающие утверждение мето-

дики расчета АП приказом феде-

рального органа исполнительной 

власти, кажутся обоснованными 

и верными для создания единой 

практики применения АП, в том 

числе, в системе ВО. 

Указанный приказ закрепил 8 

АП, которые учитываются при 

проведении АМ (см. Таблицу ). По-

казатели утверждены едиными для 

всех программ ВО. Мониторинг 

считается успешно пройденным 

при получении результата равно-

го или превышающего 70 баллов 

из 110 возможных.

Учитывая определение АП как 

обязательных требований, уста-

новленных в соответствии с феде-

ральным законом к качеству обра-

зования, считаем возможным отме-

тить, что представленный набор 

показателей не в полной мере со-

ответствует обозначенной цели, 

поскольку практически ни один из 

них не имеет прямого отношения 

к качеству подготовки. 

Определение понятия «качество 

образования», закрепленное в пун-

кте 29 статьи 2 закона об образова-

нии, позволяет сформировать ши-

рокий набор показателей, которые 

могут быть ориентированы как на 

оценку соответствия программы 

ФГОС (с учетом рамочности задан-

ного макета стандарта), так и на 

интересы участников отношений 

в сфере образования и оценку до-
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АККРЕДИТАЦИОННЫЙ МОНИТОРИНГ ПРОГРАММ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ:
ПОКАЗАТЕЛИ И МЕТОДИКА ИХ РАСЧЕТА

Таблица 
Показатели аккредитационного мониторинга и их балльные значения

Наименование АП
Значение

АП

Количество 

баллов

1. Средний балл ЕГЭ обучающихся, принятых по его результатам на обучение по 
очной форме по программам бакалавриата и специалитета за счет средств соот-
ветствующих бюджетов бюджетной системы Российской Федерации и с оплатой 
стоимости затрат на обучение физическими и юридическими лицами (не при-
меняется для основных профессиональных образовательных программ высшего 
образования – программ магистратуры, ординатуры, ассистентуры-стажировки)

 66 баллов 10

от  60 до 65 баллов 5

< 60 баллов 0

2.  Наличие электронной информационно-образовательной среды (далее – ЭИОС) имеется 10

не имеется 0

3. Доля обучающихся, успешно завершивших обучение по образовательной про-
грамме высшего образования, от общей численности обучающихся, поступивших 
на обучение по соответствующей образовательной программе

 70% 10

от 50% до 69% 5

< 50% 0

4. Доля выпускников, выполнивших обязательства по договорам о целевом об-
учении по соответствующим направлениям подготовки/специальностям высше-
го образования, от общего количества выпускников, обучавшихся по договорам 
о целевом обучении

 50% 10

от 30% до 49% 5

< 30% 0

5. Доля научно-педагогических работников (в приведенных к целочисленным 
значениям ставок), имеющих ученую степень и (или) ученое звание, награды, 
международные почетные звания или премии, в общей численности педагогиче-
ских работников, участвующих в реализации соответствующей образовательной 
программы высшего образования

 60% 20

от 50% до 59% 5

< 50% 0

6. Доля работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок) из числа 
руководителей и работников организаций, деятельность которых связана с на-
правленностью (профилем) реализуемой образовательной программы (имеющих 
стаж работы в данной профессиональной области), в общем числе работников, 
реализующих образовательную программу высшего образования

соответствует 
ФГОС

20

не соответствует 
ФГОС

0

от 55% до 64% 40

< 55% 0

7. Наличие внутренней системы оценки качества образования имеется 10

не имеется 0

8. Доля выпускников, трудоустроившихся в течение календарного года, следу-
ющего за годом выпуска, в общей численности выпускников образовательной 
организации, обучавшихся по основным образовательным программам высшего 
образования (не применяется для основных профессиональных образовательных 
программ высшего образования – программ магистратуры, ординатуры, ассистен-
туры-стажировки)

 75% 20

от 50% до 75% 10

< 50% 0

стижения результатов, которые 

определены в самой образователь-

ной программе. Последнее кажется 

особенно важным, учитывая, что 

именно на уровне образовательной 

программы четко формулируются 

в том числе профессиональные 

компетенции, которыми должны 

обладать выпускники, и индикато-

ры их достижения в привязке к за-

дачам и видам профессиональной 

деятельности, которые в будущем 

должен выполнять выпускник. Од-

новременно отметим, что в насто-

ящий момент изменение набора 

показателей не является предме-

том обсуждения, и именно в соот-

ветствии с указанными показате-

лями с сентября 2023 года будет 

проводится АМ. При этом очевид-

но, что состав АП и методика их 

оценки должны меняться по мере 

апробации новой модели государ-

ственной аккредитации и выра-

ботки подходов к оценке качества 

образования, в том числе в при-

вязке к специфике организаций, 

осуществляющих образователь-

ную деятельность, областей обра-

зования и укрупненных групп спе-

циальностей и направлений под-

готовки. 

Еще на этапе обсуждения воз-

можных АП вузовским сообще-

ством высказывались мнения 

о том, что они должны пройти 

проверку временем и ранее фик-

сироваться в различных анали-

тических справках, отчетах, на-

пример: ВПО1, ВПО2, 1НК и др., 

а также в различных мониторин-

гах деятельности образователь-

ных организаций ВО, вследствие 

чего являться верифицируемыми. 

Изначально подход, неоднократ-

но озвученный руководителями 

Рособрнадзора на различных со-

вещаниях, посвященных рассма-

триваемому вопросу, основывался 

на том, что сбор необходимой ин-

формации будет происходить без 

участия образовательных органи-

заций [1]. Однако даже самый по-

верхностный анализ утвержден-

ных АП показывает, что сделать 

это в соответствии с указанным 

выше подходом, утвержденными 
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АП и методикой их расчета [5] 

с учетом актуального функциона-

ла информационных систем, ис-

пользуемых для сбора отчетности 

образовательных организаций выс-

шего образования, не представля-

ется возможным. 

В конце лета – начале осени 2022 

года Рособрнадзор провел апроба-

цию АМ. Ее результаты на прошед-

шей 07.12.2022 года в Финансовом 

университете при Правительстве 

Российской Федерации эксперт-

ной сессии доложила руководитель 

проекта, директор по развитию 

ГК «Просвещение» Н.В. Алтыни-

кова. В апробации АМ принял уча-

стие 61 вуз по 150 направлениям/

специальностям подготовки и 363 

основным профессиональным об-

разовательным программам, для 

чего в рамках функционирования 

информационный системы Феде-

ральным центром тестирования 

был разработан специализирован-

ный модуль «Аккредитационный 

мониторинг», ввод первичных дан-

ных в который осуществлялись ву-

зами-участниками [9].

Рассмотрим особенности расче-

та АП в соответствии с порядком, 

указанным в Таблице 1, и предложе-

ния по совершенствованию мето-

дики их расчета, которые, на наш 

взгляд, необходимо внести до про-

ведения АМ осенью 2023 года.

1. С редний балл ЕГЭ не может 

быть определен однозначно в ходе 

проведения АМ по каждой реализу-

емой образовательной программе. 

Это связано с тем, что, во-первых, 

значительная часть вузов осущест-

вляет прием п о направлениям/спе-

циальностям подготовки без учета 

деления абитуриентов по образо-

вательным программам и, как след-

ствие, во всех отчетных формах 

указывает значения среднего бал-

ла ЕГЭ именно по направлениям/

специальностям подготовки. Во-

вторых, некоторые вузы осущест-

вляют профилизацию студентов, 

начиная с 3 курса. В-третьих, ко-

личество реализуемых в крупных 

российских вузах образовательных 

программ достигает 500 и более, 

что вызывает значительные труд-

ности при расчете АП по каждой 

образовательной программе.

Методические указания предпи-

сывают производить расчет данно-

го АП в отношении старшего кур-

са очной формы обучения набора, 

предшествующего году проведения 

АМ [5], однако не ясно, как посту-

пать в случае, если образовательная 

программа реализуется только по 

очно-заочной и/или заочной фор-

мам обучения, или очная форма об-

учения на старшем курсе есть, но 

на ней обучаются иностранные сту-

денты или студенты, поступившие 

по результатам внутренних вступи-

тельных испытаний. 

На основании вышесказанного 

представляется целесообразным 

предложить скорректировать ме-

тодику расчета данного АП в части 

выбора базы для расчета, изложив 

ее в следующем виде:

• средний балл ЕГЭ по каждой об-

разовательной программе направ-

ления/специальности подготовки 

принимается равным среднему бал-

лу ЕГЭ направления/специально-

сти подготовки, указанному в ФИС 

ГИА и приема и/или мониторин-

ге приемной кампании Интеро-

бразования по старшему курсу оч-

ной формы обучения;

• при отсутствии очной формы 

обучения, поступление на кото-

рую осуществлялось по результа-

там ЕГЭ, данные приводятся по 

старшему курсу очно-заочной фор-

мы обучения, а при отсутствии оч-

но-заочной формы обучения, по-

ступление на которую осуществля-

лось по результатам ЕГЭ, данные 

приводятся по старшему курсу за-

очной формы обучения. 

Как уже отмечалось ранее, такой 

АП как средний балл ЕГЭ является 

индикатором качества подготовки 

выпускников школ и гимназий, но 

имеет косвенное отношение к ка-

честву подготовки в вузах [1; 2]. 

2. Еще больше вопросов возни-

кает при анализе методики расче-

та АП, характеризующего нали-

чие ЭИОС. Изначально следует 

отметить, что определение ЭИОС 

как системы ни один норматив-

но-правовой документ не включа-

ет, а методика содержит призна-

ки ее наличия, если ЭИОС обе-

спечивает:

• доступ к учебным планам, ра-

бочим программам дисциплин 

(модулей), программам практик, 

электронным учебным издани-

ям и электронным образователь-

ным ресурсам, указанным в рабо-

чих программах дисциплин (моду-

лей), программах практик;

• формирование электронного 

портфолио обучающегося, в том 

числе сохранение его работ и оце-

нок за эти работы;

• фиксацию хода образовательно-

го процесса, результатов промежу-

точной аттестации и результатов 

освоения программы бакалавриа-

та, в случае если реализации обра-

зовательной программы осущест-

вляется с применением электрон-

ного обучения, дистанционных 

образовательных технологий;

• проведение учебных занятий, 

процедур оценки результатов обу-

чения, реализация которых пред-

усмотрена с применением элек-

тронного обучения, дистанцион-

ных образовательных технологий;

• взаимодействие между участни-

ками образовательного процесса, 

в том числе синхронное и (или) 

асинхронное взаимодействия по-

средством сети «Интернет», в  слу-

чае если реализации образователь-

ной программы осуществляется 

с применением электронного об-

учения, дистанционных образова-

тельных технологий [5].

Приведенный перечень соответ-

ствует требованиям ФГОС по про-

граммам бакалавриата, специали-

тета и магистратуры, поэтому мож-

но констатировать, что данный 

АП отчасти отражает формулиров-

ку «качество образования». А вот 

к информации, на основании ко-

торой при проведении АП делает-

ся вывод о наличии ЭИОС или ее 

отсутствии, вопросы есть.

При проведении процедуры го-

сударственной аккредитации вход 

в ЭИОС обеспечивается на осно-
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вании логина и пароля, указан-

ных в прилагаемых к заявлению 

о проведении государственной ак-

кредитации образовательной де-

ятельности документах. В случае 

АМ только к одному из указанных 

компонентов ЭИОС есть свобод-

ный доступ без предоставления 

соответствующих логина и паро-

ля через официальный сайт об-

разовательной организации (как 

это предписывает методика рас-

чета АП [5]) – к учебным планам, 

рабочим программам дисциплин 

(модулей), программам практик, 

электронным учебным издани-

ям и электронным образователь-

ным ресурсам, указанным в рабо-

чих программах дисциплин (моду-

лей), программах практик. Данная 

информация относится к разряду 

обязательной для размещения, что 

установлено приказом Федераль-

ной службы по надзору в сфере об-

разования и науки РФ от 14 августа 

2020 года № 831 «Об утверждении 

Требований к структуре официаль-

ного сайта образовательной ор-

ганизации в информационно-те-

лекоммуникационной сети «Ин-

тернет» [8]. Вследствие этого 

она регулярно мониторится Ро-

собрнадзором с использованием 

программных средств.

Доступ к электронным портфо-

лио обучающихся, содержащим, 

в том числе, персональные дан-

ные, без их согласия является про-

тивоправным. Кроме того, ФГОС 

регламентирует обеспечение форми-

рования электронного портфолио 

обучающихся, а не их фактическое 

наличие. Поскольку ни одним фе-

деральным нормативно-правовым 

актом не устанавливается обязан-

ность обучающихся их вести, то 

можно уповать только на их созна-

тельность. Но даже использова-

ние персонифицированного ло-

гина и пароля доступа к ЭИОС не 

позволит сделать вывод о полном 

соответствии содержания данного 

АП требованиям методических ре-

комендаций только с применени-

ем информационных систем и без 

участия экспертов.

Поэтому принимать решение 

о соответствии данного АП кри-

териальным значениям, указан-

ным в методических рекомендаци-

ях, фактически можно, используя 

результаты регулярно проводимо-

го Рособрнадзором мониторинга 

наличия на официальном сайте об-

разовательной организации сведе-

ний, которые она должна разме-

щать в рамках соблюдения требова-

ний законодательства к структуре 

официального сайта образователь-

ной организации в сети «Интер-

нет» и формату представления на 

нем информации [8] и также при 

наличии на ее сайте локального 

акта, регламентирующего функци-

онирование ЭИОС и работу в ней. 

Стоит, однако, оговориться, что 

размещение такого документа не 

относится к разряду обязательных, 

установленных приводимым выше 

приказом Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и на-

уки РФ [8]. 

Дополнение методики расче-

та данного АП какими-либо ины-

ми требованиями (наличие элек-

тронного расписания, документов, 

подтверждающих доступ к элек-

тронно-библиотечным системам 

и др.), предложенными при об-

суждении на упоминавшейся выше 

экспертной сессии, проходившей 

07.12.2022 года в Финансовом уни-

верситете при Правительстве Рос-

сийской Федерации, при отсут-

ствии регламентации определе-

ния и содержания ЭИОС является 

необоснованным.

3. Расчет третьего АП также не 

представляется понятным и свя-

зан с определенными сложностя-

ми. Методика предписывает при 

его расчете учитывать результаты 

последнего фактического выпуска 

студентов [5]. А как быть в случае, 

если еще не осуществлялся выпуск 

по данной образовательной про-

грамме? Или прием на подготовку 

по ней был осуществлен, а в про-

цессе обучения студенты смени-

ли профиль обучения? Или аби-

туриенты поступили на конкрет-

ное направление/специальность 

подготовки, а выбор профиля об-

учения ими был осуществлен на 3 

курсе? По какой форме обучения 

осуществляется расчет АП, если 

сроки обучения разные?

К сожалению, ответов ни на 

один из этих вопросов методика 

не содержит.

Ввиду указанных неопределен-

ностей, с нашей точки зрения, 

при расчете данного показателя 

по формуле:

показатели должны быть приняты 

к расчету следующим образом: 

a – численность обучающихся по 

очной форме обучения, успешно 

завершивших обучение по направ-

лению/специальности подготов-

ки в 2021 году (для случая прове-

дения аккредитационного мони-

торинга в 2023 году);

b – общая численность обучающих-

ся, зачисленных на обучение по на-

правлению/специальности под-

готовки по очной форме обуче-

ния в 2017 году, для бакалавриата; 

в 2018 году для специалитета и в 

2019 году для магистратуры (для 

случая проведения аккредитацион-

ного мониторинга в 2023 году).

В случае отсутствия выпуска по 

очной форме обучения к расчету 

принимается количество выпуск-

ников по очно-заочной форме, а в 

случае отсутствия выпускников по 

очно-заочной форме обучения – 

по заочной.

Если в указанные годы выпусков 

не было, то представляется логич-

ным принять к расчету последний 

за 5 лет выпуск вне зависимости от 

его давности.

4. Расчет показателя «Доля вы-

пускников, выполнивших обяза-

тельства по договорам о целевом 

обучении по со ответствующим на-

правлениям /специальностям под-

готовки ВО, от общего количества 

выпускников, обучавшихся» целе-
сообразно осуществлять по данным, 
полученным не за год, предшеству-

ющий периоду проведения АМ, 

как предписано методическими ре-

×AP3 = 100,
a
b
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комендациями [5], а за два года до 

его проведения. Объясняется это 

тем, что до октября–ноября 2023 

года информация о трудоустрой-

стве и выполнении обязательств 

по договорам целевой подготовки 

может быть еще не внесена в под-

систему «Анализ трудоустройства 

граждан» информационно-аналити-

ческой системы (далее – ИАС) об-

щероссийской базы вакансий «Ра-

бота в России».

5. АП «Доля научно-педагогиче-

ских работников (в приведенных 

к целочисленным значениям ста-

вок), имеющих ученую степень 

и (или) ученое звание, награды, 

международные почетные зва-

ния или премии, в общей числен-

ности педагогических работни-

ков, участвующих в реализации 

соответствующей образователь-

ной программы высшего обра-

зования».

Здесь сразу следует остановить-

ся на имеющемся противоречии 

федерального закона [3] и ряда 

действующих нормативно-право-

вых документов. Статья 50 четко 

определяет, что «в организациях, 

осуществляющих образователь-

ную деятельность по реализации 

образовательных программ выс-

шего образования и дополнитель-

ных профессиональных программ, 

предусматриваются должности пе-
дагогических работников и научных 
работников, которые относятся 

к научно-педагогическим работ-

никам» [3].

Согласно части 21 статьи 2 феде-

ра льного закона педагогический 

работник – это физическое лицо, 

которое состоит в трудовых отно-

шениях с организацией, осущест-

вляющей образовательную деятель-

ность, и выполняет обязанности по 

обучению, воспитанию обучающих-

ся и (или) организации образова-

тельной деятельности [3]. Трудовое 

законодательство Российской Фе-

дерации четко устанавливает, что 

данные отношения являются трудо-

выми, вследствие чего использова-

ние граждан ско-правового догово-

ра не допускается [10, Ст. 19.1]. 

Тем не менее, все ФГОС по про-

граммам бакалавриата, специали-

тета и магистратуры допускают уча-

стие в реализации образователь-

ных программ лиц, привлекаемых 

вузом на иных условиях, то есть по 

гражданско-правовым договорам.

В связи с этим методика расче-

та рассматриваемого АП [5] долж-

на быть дополнена условием учета 

долей ставок (в приведенных к це-

лочисленным значениям ставок), 

занимаемых не только научно-пе-

дагогическими работниками, но 

и лицами, участвующими в реали-

зации основной образовательной 

программы, привлекаемыми вузом 

на иных условиях.

Ссылка в методике [5] на то, что 

для расчета данного АП использу-

ется информация, размещенная 

на официальном сайте образова-

тельной организации, критики 

не выдерживает, поскольку такая 

информация не содержит главно-

го – а, именно, указания количе-

ства ставок, занимаемых научно-

педагогическими работниками, 

в том числе имеющих ученую сте-

пень и(или) звание, а также лица-

ми, приравненными к ним в соот-

ветствии с требованиями ФГОС, 

по образовательной программе, 

поскольку это не предусмотрено 

приказом [8].

Кроме того, требование едино-

го способа расчета данного АП по 

всем формам обучения и за весь пе-

риод реализации образовательной 

программы лишено практическо-

го смысла и увеличивает и без того 

высокую трудоемкость АМ. Поэ-

тому предлагаем, как в случае тре-

тьего АП, брать за основу расчет 

кадрового обеспечения по стар-

шему курсу очной формы обуче-

ния соответствующего направле-

ния/специальности подготовки 

ВО в год проведения АМ. В случае 

отсутствия очной формы обучения 

к расчету принимаются сведения 

о работниках, участвующих в об-

разовательном процессе очно-за-

очной формы, а в случае, если нет 

очно-заочной формы обучения – 

по заочной.

6. Аналогичный расчету предыду-

щего АП подход должен быть при-

менен и при вычислении доли ра-

ботников из числа руководителей 

и работников организаций, дея-

тельность которых связана с на-

правленностью (профилем) реа-

лизуемой образовательной про-

граммы (имеющих стаж работы 

в данной профессиональной обла-

сти), в общем числе работников, 

реализующих образовательную 

программу высшего образования. 

Методика также предписывает про-

изводить его по всем формам обу-

чения, за весь период реализации 

образовательной программы и на 

основании информации, размещен-

ной на официальном сайте образо-

вательной организации [5].

7. АП «Наличие внутренней си-

стемы оценки качества образова-

ния». В определенной методиче-
скими рекомендациями методике 

расчета данного АП он считается 

выполненным, если: а) к реализа-

ции внутренней системы оценки 

качества образовательной органи-

зации привлекаются работодатели 

или их объединения, иные юри-

дические или физические лица, 

включая педагогических работни-

ков организации; б) обучающим-

ся предоставляется возможность 

оценивания условий содержания, 

организации и качества образова-

ния, а в качестве информации для 

оценки использовать сайт образо-

вательной организации и отчет 

о самообследовании [5]. 

Следует отметить, что структура 

отчета о самообследовании обра-

зовательной организации утверж-

дена приказом Министерс тва об-

разования и науки Российской Фе-

дерации [7]. Он должен содержать 

оценку:

• образовательной деятельности;

• системы управления организа-

ции;

• содержания и качества подготов-

ки обучающихся;

• организации учебного процесса;

• востребованности выпускников;

• качества кадрового, учебно-мето-

дического, библиотечно-информа-
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ционного обеспечения и матери-

ально-технической базы;

• функционирования внутренней 

системы оценки качества образо-

вания.

В случае проведения АМ в 2023 

году отчет о самообследовании дол-

жен быть размещен на сайте образо-

вательной организации до 01 апре-

ля 2023 года и быть составлен за 

2022 год. Сделать вывод о выполне-

нии/невыполнении данного АП на 

основании соответствия формаль-

ным параметрам – есть отчет о са-

мообследовании или нет, соответ-

ствует его структура приказу [7] или 

имеются нарушения, привлекаются 

работодатели и обучающиеся к про-

цедуре оценки или она происходит 

без их участия и др. – нельзя.

8. И, наконец, последний АП – 

доля выпускников, трудоустроив-

шихся в течение календарного года, 

следующего за годом выпуска, в об-

щей численности выпускников об-

разовательной организации.

Для расчета данного показате-

ля методика предлагает исполь-

зовать данные, размещенные на 

сайте образовательной организа-

ции, информацию о трудоустрой-

стве граждан в ИАС и данные, по-

лучаемые из системы межведом-

ственного взаимодействия [5].

С нашей точки зрения, принятие 

значения данного АП должно осу-

ществляться на основе данных по 

выпуску обучающихся за два года 

до проведения мониторинга, что-

бы информация о трудоустройстве 

выпускников в полной мере нашла 

отражение в ИАС Роструда «Рабо-

та в России» и происходить без уча-
стия образовательной организации.

Высказанное ранее предложение 

осуществлять расчет АП не по об-

разовательным программам, а по 

направлениям/специальностям 

подготовки не только представ-

ляется логичным и упрощающим 

проведение АМ, но и согласуется 

с пунктом 4 статьи 92 закона об об-

разовании, согласно которой АП 

могут устанавливаться по основ-

ным образовательным програм-

мам, относящимся к одному уров-

ню образования, одному направле-

нию подготовки, специальности, 

профессии, одной области образо-

вания, по виду профессиональной 

деятельности, укрупненной группе 

профессий, специальностей и на-

правлений подготовки [3], а при-

каз Министерства науки и высше-

го образования Российской Феде-

рации утвердил АП без разделения 

по указанным признакам [6].

Нельзя еще раз не остановить-

ся на приведенном выше выводе 

о том, что для участия в АМ вузам 

придется ВРУЧНУЮ заполнить та-

блицы еще одного уже разработан-

ного специализированного модуля 

«Аккредитационный мониторинг». 

Только за 2022 год наш частный 

вуз получал запросы о предостав-

лении информации более чем по 

110 различным отчетным формам 

и мониторингам, и можно с уверен-

ностью утверждать, что государ-

ственные вузы, особенно участву-

ющие в различных федеральных 

программах, (например, «Приори-

тет 2030»), ежегодно предоставля-

ют гораздо большее количество от-

четов. То есть проведение АМ (да 

еще по каждой реализуемой обра-

зовательной программе!) значи-

тельно увеличит трудозатраты ву-

зов по предоставлению необходи-

мой информации.

По итогам проведенного анализа 

можно констатировать, что изна-

чальный посыл о проведении АМ 

без участия образовательных орга-

низаций с использованием данных 

из открытых источников и с сайтов 

вузов при таком перечне АП [6] не 

мог и не может быть реализован.

Стоит еще раз высказать мысль 

о том, что принцип формирования 

перечня АП не отвечает исходным 

критериям в части соответствия 

требованиям качества образования, 

ФГОС и (или) потребностям физи-

ческого или юридического лица, 

в интересах которого осуществля-

ется образовательная деятельность, 

в том числе степень достижения 

планируемых результатов образо-

вательной программы [4]. В этой 

связи перечень АП, применяемых 

после 01.09.2024 года, должен бо-

лее полно соответствовать целевым 

установкам оценки качества образо-

вания, а также способам опосредо-

ванного (без участия образователь-

ных организаций) получения необ-

ходимой информации.

Можно также высказать предло-

жение о том, чтобы АМ проходил 

по направлениям/специальностям 

подготовки выборочно, чтобы не 

перегружать вузы избыточной ра-

ботой по внесению данных. На-

пример, это может быть не более 

трех направлений/специально-

стей каждой реализуемой укруп-

ненной группы направлений/

специальностей подготовки, и в 

первую очередь по неаккредито-

ванным в случае их наличия.
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Введение. В современных бы-

стро меняющихся условиях внеш-

ней и внутриорганизационной 

среды, стремительной информа-

тизации, неопределенности и кон-

куренции деятельность индивидов 

подчинена достижению высоких 

личных и общественно значимых 

целей. Чрезмерная идеализация 

целей формирует сложный кон-

структ личности – перфекционизм. 

Перфекционизм работника озна-

чает его стремление как объекта 

управления к достижению наилуч-

ших результатов относительно по-

ставленных организационных це-

лей и личных мотивов для полу-

чения возможности карьерного 

роста. Перфекционизм соотносит-

ся с социальными ожиданиями ра-

ботодателей об исполнительности, 

компетентности, профессиональ-

ном мастерстве работников и их 

способности к выполнению рабо-

чих обязанностей наилучшим об-

разом [16].

Перфекционизм характеризует 

способ выполнения ролевых функ-

ций во взаимосвязи с ролевыми мо-

делями поведения других участни-

ков социально-трудовых отноше-

ний. Сложность данного качества 

обусловлена тесными коррелята-

ми с личностными особенностя-

ми, социальным статусом и соци-

альной ролью индивида. В рамках 

социологии управления проблема 

перфекционизма относится к сред-

нему уровню социологических тео-

рий, изучающих социально-трудо-

вые взаимодействия между управ-

ляющими и управляемыми. Данной 

наукой перфекционизм рассматри-

вается в дихотомической плоско-

сти личного и социального. Не-

обходимость анализа личностных 

свойств работников как облада-

телей компетенций для создания 

новой продукции в информаци-

онном обществе определяет акту-
альность исследования перфекци-

онизма с точки зрения мотиваци-

онных детерминант поведения.

Целью работы является анализ 

каузативных факторов перфекци-

онизма личности работника в про-

цессе осуществления профессио-

нальной деятельности. 

Задачи исследования включа-

ют: 

а) теоретический анализ моти-

вационных и социальных компо-

нентов деятельности;

б) эмпирическое исследование 

социально-мотивационных кор-

релятов перфекционизма и лени 

в структуре деятельности;
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Аннотация. Рассмотрены основные компоненты перфекционизма и лени с точки зрения структуры деятельности в теориях 
личности А.Н. Леонтьева и С.Л. Рубинштейна. Представлен сравнительный анализ понятий «перфекционизм» и «лень» на основе 
анкетного опроса. Выявлено, что перфекционизм и лень воспринимаются студентами как приобретенные свойства личности; первое 
понятие – как относительно устойчивое телеологические свойство личности, а второе – как итеративно-диспозитивное. Сделан 
вывод о том, что коррекция отрицательных признаков перфекционизма и лени необходима на основе принципа социальной зна-
чимости результатов профессиональной деятельности и учета личных мотивов работников.

Ключевые слова: потребность, мотивация, социальное взаимодействие, социальные ожидания, целеполагание, социальные дей-
ствия, атрибуция, результативность.

Abstract. Some basic components of perfectionism and laziness are considered in terms of activity structure in A.N. Leontiev’s and S.L. 
Rubinstein’s personality theories. A contrastive analysis of the terms ‘perfectionism’ and ‘laziness’ is presented as a result of a survey. It was 
revealed that perfectionism and laziness are perceived by students as acquired personality traits; the fi rst concept – as a relatively stable 
teleological property of a person, and the second – as an iterative-dispositive one. It is concluded that the correction of perfectionism and 
laziness in their negative forms is necessary through the consideration of employees’ socially relevant performance in professional activity 
and their personal motives.

Keywords: need, motivation, social interaction, social expectations, goal-setting, social actions, attribution, performance.

в) дифференциацию и анализ 

компонентов перфекционизма 

и лени по отношению к структур-

ным компонентам профессиональ-

ной деятельности.

Теоретической значимостью рабо-

ты является описание перфекцио-

низма личности с позиции теории 

деятельности. Практическая значи-
мость исследования заключается 

в разработке рекомендаций по про-

филактике развития непродуктив-

ных форм перфекционизма в среде 

организации. Изучение перфекци-

онизма выполнялось с использо-

ванием методов теоретического 

анализа, опроса и контрастивно-

го (количественного и качествен-

ного) сопоставления полученных 

данных с элементами феномено-

логического анализа.

Обзор литературы. Деятель-

ность представляет собой актив-

ное сознательное целенаправлен-

ное преобразование окружающей 

действительности человеком, удов-

летворяющим собственные по-

требности. Деятельность как ба-

зовая категория социологии харак-

теризуется такими параметрами 

как субъектность, объектность, 

общественный характер, соци-

альная значимость, структуриро-

ванность, методологичность, ин-

струментальность, динамичность, 

результативность [1, с. 318–321], 

а также системность, процессу-

альность, континуальность [17, с. 

242]. «Деятельность… оказывает-

ся системой с многочисленными 

и весьма разнообразными функ-

циональными и материальными 

компонентами и связями между 

ними. Каждый из этих компонен-

тов имеет свое относительно са-

мостоятельное «движение» и свя-

зан с другими компонентами того 

же типа» [17, с. 242].

Деятельность является продук-

том ощущения функциональной 

или психической недостаточно-

сти, воли и мышления человека. 

Сложность описания деятельно-

сти определяется ее абстрактно-

стью и производностью по отно-

шению к сознанию человека и его 

взаимодействию с социальной сре-

дой. Деятельность не принадлежит 

миру вещей, но является условием 

их возникновения и результирую-

щих свойств. Именно духовный ха-

рактер деятельности подчеркивал 

философ-идеалист Б. Кроче, связы-

вая направленность деятельности 

с общественными ценностями: «… 

примат практического разума… как 

принцип поддерживает… действие, 

дело, поступок… обнимает все фор-

мы деятельности» [8, с. 33]. 
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Деятельность порождает субъ-

ектность, то есть выявляет дея-

теля, осуществляющего деятель-

ность, и идентифицирует резуль-

таты его деятельности с этим 

субъектом. На уровне социальных 

отношений деятельность является 

способом превращения индивида 

в автономную личность, способ-

ную оказывать влияние на социаль-

ную действительность и окруже-

ние благодаря развитию волевых 

качеств и проактивности. Веро-

ятность повышения социального 

веса и значимости индивида воз-

растает при увеличении степени 

детерминированности деятельно-

сти и уровня потребности индиви-

да: чем выше мотивация, тем более 

высокие потребности он стремит-

ся удовлетворить. В свою очередь, 

чем выше уровень потребностей, 

тем масштабнее круг социально-

го взаимодействия и влияния на 

общество. Активная преобразо-

вательная деятельность является 

основой для удовлетворения по-

требностей различных уровней. 

Так, например, выбор профессии 

современной молодежью опреде-

ляется в большей мере склонно-

стью к удовлетворению потребно-

стей самовыражения, нежели вы-

живания [3].

Выделение компонентов в струк-

туре деятельности и их последо-

вательность зависят от теорети-

ческого подхода к учету внешних 

и внутренних факторов, влияю-

щих на целеполагание индивида. 

Согласно теории А.Н. Леонтье-

ва, структура деятельности опре-

деляется внутренними компо-

нентами духовной природы (по-

требность, мотивация, мотив, 

цель, задачи), которые получа-

ют выражение в действиях и опе-

рациях [9]. Теория деятельности 

С.Л. Рубинштейна в большей сте-

пени ориентирована на внешние 

факторы – обстоятельства, влия-

ющие на целеполагание индиви-

да, а также внешнюю оценку его 

деятельности, действий и опера-

ций [13]. В отличие от положения 

А.Н. Леонтьева о предшествова-

нии мотивации действиям, мотив, 

по С.Л. Рубинштейну, определяет-

ся активностью человека и соци-

альными обстоятельствами. Цель 

и задачи деятельности в теории 

С.Л. Рубинштейна через посред-

ство общественной деятельности 

способствуют появлению у инди-

вида личных мотивов. В теории 

А.Н. Леонтьева мотив изначаль-

но определяется личной потреб-

ностью. Структура деятельности, 

согласно идее А.Н. Леонтьева, 

в большей степени ориентирова-

на на психологию, в то время как 

структура деятельности в работах 

С.Л. Рубинштейна подчеркивает 

социальную природу индивида. 

Деятельность, согласно рассмо-

тренным теориям, оказывается 

абстрактной сущностью, зависи-

мой от внешних или внутренних 

целей, задач и мотивов индиви-

да, характеризующейся социаль-

ными действиями и операциями 

(см. Таблицу 1).

Профессиональная деятель-

ность ассоциируется с экономи-

ческими показателями дохода, ком-

мерческой выгодой, разделением 

и специализацией труда, социаль-

ной значимостью. Она отличает-

ся от трудовой деятельности пара-

метром субъектности: субъектом 

первой может выступать органи-

зация с различными формами соб-

ственности или отдельный инди-

вид; субъектом второй – индивид 

как наемный работник или инди-

видуальный предприниматель. Как 

профессиональная, так и трудо-

вая деятельность характеризуют-

ся показателями эффективности 

и качества. Процесс достижения 

этих показателей неизбежно при-

водит к преобразованию не толь-

ко объектов окружающей действи-

тельности, но и самого субъекта 

деятельности [11]. Следователь-

но, деятельность характеризует 

не только профессиональные, но 

и личностные качества деятеля. 

В современных исследованиях 

личность работника становится 

одним из главных объектов науч-

ного анализа. Неотъемлемыми ком-

понентами трудовой деятельности 

являются информационность как ха-

рактеристика профессионального 

портрета организации и технологич-
ность как следствие информацион-

Таблица 1
Структура деятельности по А.Н. Леонтьеву и С.Л. Рубинштейну 

Теория деятельности А.Н. Леонтьева Теория деятельности С.Л. Рубинштейна

Потребность: Появление ощущения недостатка.
Мотивация: Определение направления деятельности 
и объема энергии.
Мотив: Опредмечивание желаемого результата.
Деятельность: Опредмечивание деятельности.
Цель: Постановка целей для осуществления деятельно-
сти.
Задачи: Выполнение задач для достижения каждой цели.
Действия: Выполнение действий для реализации каж-
дой задачи (определяются целями).
Операции: Разбиение действий на более мелкие опера-
ции (определяются условиями)

Обстоятельства: Внешние условия, в которых оказыва-
ется индивид.
Цель: Постановка целей для осуществления деятельно-
сти.
Задачи: Выполнение задач для достижения каждой цели.
Деятельность: Опредмечивание деятельности.
Мотив: Опредмечивание желаемого результата.
Действия: Выполнение действий для реализации каж-
дой задачи (определяются целями).
Операции: Разбиение действий на более мелкие опера-
ции (определяются условиями).
Внешний анализ деятельности: Оценка результатов тру-
довой деятельности различными субъектами отношений
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ной обеспеченности организации 

и способности ее работников к соз-

данию высокотехнологичных про-

дуктов – в совокупности представ-

ляющие собой необходимые фак-

торы аккумулирования капитала 

в цифровом обществе [7]. Компе-

тенции работников как субъектов 

трудовой деятельности составляют 

основу конкурентоспособности ор-

ганизаций [15]. Личная активная 

трудовая деятельность демонстри-

рует положительные коррелятив-

ные связи с социальным благопо-

лучием работников [14; 16]. Труд, 

социальный опыт и доход состав-

ляют основу современной социаль-

ной теории [12].

Детерминированность профес-

сиональной деятельности связана 

с интенсивностью мотивации. Чем 

ниже уровень мотивации, тем выше 

значимость и потребность ее удов-

летворения. Так, экзистенциаль-

ные потребности имеют большую 

интенсивность, чем потребности 

в социальном признании и само-

актуализации. Иерархия потреб-

ностей А. Маслоу, а также неравен-

ство социальных статусов в обще-

стве указывают на меньшую долю 

населения, имеющую потребности 

более высокого уровня [18]. По 

этой причине выплата минималь-

ной заработной платы работникам 

является для работодателей более 

предпочтительной. Осуществле-

ние работниками деятельности за 

получение материальных средств, 

без которых они не могут продол-

жать свое существование, имеет для 

них бóльшую значимость, чем полу-

чение дополнительных выплат, ко-

торые не критичны для удовлетво-

рения экзистенциальных потреб-

ностей. Интенсивность трудовой 

деятельности, как ожидается, за по-

лучение минимальной оплаты тру-

да ради удовлетворения первичных 

потребностей будет более высокой, 

чем интенсивность трудовой дея-

тельности в обмен на более высо-

кую заработную плату.

Вопросы оплаты труда имеют 

достаточно сложные корреляции 

с результативностью деятельно-

сти. Так, исследование В.Э. Демин-

ской показало, что дифференци-

рованная система оплаты труда 

разобщает коллектив работников 

и приводит к снижению эффек-

тивности деятельности. «Расши-

ренные функции по управлению 

финансами способствовали сво-

боде выражения мнения подчи-

ненных, однако препятствовали 

любому виду поведения, направ-

ленного на других (помощь, под-

держка, обмен знаниями, идеями), 

что, несомненно, разобщает кол-

лектив» [5, c. 72]. Следовательно, 

формирование эффективных под-

ходов к развитию внешней мотива-

ции требует дальнейших исследо-

ваний, в том числе, с учетом кон-

структа личности работников.

Структура профессиональной 

деятельности в большей мере со-

ответствует положениям теории 

деятельности С.Л. Рубинштейна, 

так как она интегрирована в об-

щественную деятельность орга-

низации. А.Р. Лурия отмечает, что 

деятельность соотносится с про-

межуточным результатом на пути 

к удовлетворению потребности: 

«удовлетворение потребности… 

приобретает сложно построенный 

характер» [10, c. 69]. Трудовая дея-

тельность работника удовлетворя-

ет, в первую очередь, обществен-

ные интересы, а не личные потреб-

ности. По этой причине гораздо 

более важное значение приобре-

тает социальный эффект, созда-

ваемый деятельностью работника 

и оцениваемый социально-трудо-

вым окружением, которое опреде-

ляет качество и результативность 

деятельности работника. Обще-

ственная оценка оказывает опре-

деленное воздействие и способна 

изменить как саму деятельность, 

так и ее результативность.

Таким образом, профессиональ-

ная деятельность является обла-

стью пересечения, тесной взаи-

мосвязи и взаимопроникновения 

личных потребностей и обще-

ственных интересов. Самоиден-

тификация, обособленность и ав-

тономия индивида как субъекта 

деятельности возможны исклю-

чительно в контексте социальных 

отношений. Согласно теории де-

ятельности С.Л. Рубинштейна, 

высшая форма мотивации связа-

на с осознанием и решением об-

щественно значимых задач. В тео-

рии мотивации А. Маслоу высшие 

потребности сопряжены с само-

актуализацией личности. Следо-

вательно, самореализация лично-

сти осуществляется в контексте 

удовлетворения значимых обще-

ственных нужд и потребностей. 

Общая направленность личности 

формируется в ходе выполнения 

деятельности. Результаты осущест-

вления деятельности могут значи-

тельным образом отличаться от 

намеченных целей в силу необхо-

димости их корректировки и воз-

никновения различных непред-

виденных обстоятельств. Четкое 

преследование изначальных целей 

и вынужденное преодоление пре-

пятствий может изменить струк-

туру мотивации человека и приве-

сти к выбору непродуктивных форм 

профессиональной деятельности.

Материал и методы исследова-

ния. Материалом исследования по-

служили результаты опроса 406 сту-

дентов Санкт-Петербургского уни-

верситета технологий управления 

и экономики, проходившего с 2020 

по 2022 год. Краткая характеристи-
ка контингента исследования: 75 

юношей и 331 девушек, возраст – 

от 18 до 24 лет, с 1 по 4 года обу-

чения. Свыше 95 % опрошенных 

имели стаж трудовой деятельно-

сти. Анкетирование проводилось 

анонимно в письменной форме по 

вопросам закрытого и открытого 

типов. По 203 студента участвова-

ли в опросе на тему «Перфекцио-

низм» и на тему «Лень». Данные 

о перфекционизме и лени были 

получены от разных респондентов 

и не зависели друг от друга. Методы 
анализа данных включали диффе-

ренциацию, категоризацию и ти-

пологизацию.

Анкеты содержали одинаковые 

вопросы, но были направлены на 

разные свойства личности 
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1) Подберите синонимы слову 

«перфекционизм» / «лень».

2) Как Вы понимаете «перфек-

ционизм» / «лень» в профессио-

нальной деятельности? Приведи-

те примеры.

3) Почему у человека возникает 

перфекционизм / лень?

4) Какова степень активности 

перфекциониста / лентяя по шка-

ле от 0 до 5, где 0 – отсутствие при-

знака, а 5 – максимум его прояв-

ления?

5) Может ли человек избежать 

возникновения перфекционизма / 

лени? «Да» / «Нет». Если «да», то 

каким образом?

6) Перфекционизм / лень – 

это врожденное качество? «Да» / 

«Нет».

7) Может ли человек самостоя-

тельно избавиться от перфекцио-

низма / лени? «Да» / «Нет». Если 

«да», то каким образом?

8) Считаете ли Вы себя перфек-

ционистом / лентяем? «Да» / 

«Нет». Почему «да», почему 

«нет»?

9) Что конкретно Вы обычно де-

лаете как перфекционист? / Что 

конкретно Вам обычно лень де-

лать?

10) Как можно определить, что 

человек – перфекционист / лен-

тяй?

С помощью количественного 

анализа были выявлены типич-

ные социальные представления 

о личностных особенностях и со-

циальных моделях поведения, ха-

рактеризующих рассматриваемые 

феномены на основе представлен-

ных примеров.

Результаты исследования. По-

давляющее большинство опрошен-

ных считает, что перфекционизм 

и лень – это не врожденные, а при-

обретенные качества (93 % и 91 %, 

соответственно). Данные о возник-

новении перфекционизма и лени 

различаются в зависимости от воз-

раста. По мнению студентов, ве-

роятность развития перфекцио-

низма наиболее высока в детстве 

(45 %) и в подростковом возрасте 

(32 %). Напротив, лень может воз-

никнуть в любом возрасте (61 %), 

вероятность развития этого каче-

ства в детстве (15 %) и в подрост-

ковом возрасте (24 %) существен-

но ниже. Предположительно, для 

возникновения свойств перфекци-

онизма в структуре личности, необ-

ходима целенаправленная воспи-

тательная работа, а для лени – от-

сутствие какого-либо социального 

воздействия. Кроме того, перфек-

ционизм воспринимается в ос-

новном как постоянное качество, 

сложнее поддающееся коррекции 

(77 %), а лень – как частное и не-

долговременное свойство лично-

сти (93 %).

Ответы, полученные на вопро-

сы открытого типа, позволили ин-

тегрировать экспликативные кор-

реляты перфекционизма и лени 

в структуру деятельности, пред-

ставленную в теориях А.Н. Леон-

тьева и С.Л. Рубинштейна (см. Та-

блицу 2). Перфекционизм, по мне-

нию опрошенных, возникает под 

влиянием внешних жестких тре-

бований и конкретных целей, ко-

торые ставят перед человеком 

субъекты социальных отноше-

ний – в первую очередь, строгие 

родители, в подростковом возрас-

те – школа, – вуз, в профессиональ-

ной среде – работодатели (руко-

водители) или жесткие требова-

ния организации. Перфекционизм 

транслируется в виде моделей по-

ведения и способов выполнения 

действий, имеющих обязатель-

ный характер. Важной составля-

ющей перфекциониста является 

личная заинтересованность в опре-

деленной области деятельности, 

позднее превращающаяся в цель, 

достижение которой становится 

смыслообразующим звеном прак-

тической деятельности индиви-

да. Для появления такой интери-

оризированной заинтересованно-

сти социальная среда должна быть 

благоприятна для деятельности 

с точки зрения психологического 

климата, норм и принципов орга-

низации труда.

К социальным предпосылкам 

лени респонденты отнесли заве-

домо сложные для выполнения за-

дания и обязанности, перегружен-

ность работой, отсутствие дисци-

плины, четко сформулированных 

требований и задач, а также непо-

нимание индивидом поставленных 

перед ним задач и отсутствие навы-

ков для выполнения трудовой дея-

тельности. При сравнении данных 

опросов о перфекционизме и лени 

явным становится то, что компе-

тентность субъектов социальных 

отношений является необходимым 

условием перфекционизма лично-

сти работника.

Деятельность человека под влия-

нием внешней мотивации осущест-

вляется в соответствии с нормами 

и правилами социального окруже-

ния – семьи, академической среды 

и среды организации. Перфекци-

онизм как свойство индивида по-

лучает развитие вследствие дис-

семинации отношений в социаль-

ной группе – целенаправленного 

достижения работниками соци-

ально значимых целей и активно-

го вовлечения новых участников 

в процесс совместной деятельно-

сти. Внутренние мотивы новых 

участников коллектива формиру-

ются как результат наблюдения за 

достижениями других субъектов 

социальных отношений и спосо-

бов решения задач. 

Бессистемность действий субъек-

тов социальной среды, сложность 

и непрозрачность процесса выпол-

нения операций, отсутствие внеш-

них целей и задач не вызывает по-

явления внутренних потребностей 

индивида и приводит к лени. Срав-

нение данных опросов о перфек-

ционизме и лени указывает на 

активную включенность работ-

ников в процесс совместной де-

ятельности как условие форми-

рования внутренней мотивации 

перфекционизма и, напротив, не-

причастность к общественной де-

ятельности как причина развития 

лени вследствие отсутствия усло-

вий возникновения внутренней 

мотивации.

Деятельность, выполняемая под 

влиянием внутренних потребно-
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стей индивида, возможна благо-

даря перфекционизму, а не лени. 

Лень не способствует появлению 

каких-либо мотивов к осущест-

влению деятельности. Перфекци-

онизм может принимать разные 

формы – от адекватного до идеали-

стического. Перфекционизм в адек-

ватной форме респонденты опре-

деляют как стремление человека 

к выполнению задач в наилучшем 

виде и достижению максимально-

го результата, который можно по-

лучить в данной конкретной си-

туации. Перфекционизм такого 

рода, по мнению студентов, досто-

ин уважения и подражания. Одна-

ко многие респонденты упоминают 

идеализированный вид перфекци-

онизма, который носит иррацио-

нальный характер и рассматрива-

ется как утопический. Идеализиро-

ванный перфекционизм сопряжен 

с необоснованной тратой време-

ни как важного ресурса в профес-

сиональной деятельности. Утопи-

ческий перфекционизм вызывает 

зависимость от собственных це-

лей и нарушает нормальный баланс 

жизнедеятельности работников ор-

ганизаций. Респонденты выделя-

ют, с одной стороны, нужный, нор-

мальный, полезный, адекватный, 

профессиональный; с другой сто-

роны – излишний, бесполезный, 

необязательный перфекционизм.

Большинство респондентов 

(62 %) связывают здоровый пер-

фекционизм с активными действи-

ями, направленными на достиже-

ние поставленных целей, и оцени-

вают степень активности индивида 

в 5 баллов по предложенной нами 

шкале (см. Рисунок 1). Нездоровые 

разновидности перфекционизма 

ассоциируются со снижением ак-

тивности (из-за слишком тщатель-

ного выполнения задач, нацелен-

ного на максимальное приближе-

ние к идеалу) вплоть до полного 

прекращения операций: 11 % – 4 

балла, 6 % – 3 балла, 9 % – 2 балла, 

11 % – 1 балл и 1 % – 0 баллов. 

Выполнение действий под вли-

янием лени, главным образом, от-

сутствует (64 %); 23 % опрошенных 

считают, что активность может со-

Таблица 2
Влияние перфекционизма / лени на структурные компоненты деятельности 

Компоненты 

деятельности 
Перфекционизм Лень

Внешние обстоятельства

• Внешние цели 
• Внешние задачи 
• Внешняя мотивация 

Внешние условия интересны для самораз-
вития и самосовершенствования индивида; 
цели и задачи понятны; мотивация определя-
ет активные действия по достижению целей; 
требования четко сформулированы

Внешняя среда не представляет инте-
реса для индивида, цели и задачи не 
вполне ясны; мотивация недостаточна 
для совершения целенаправленных 
действий; четкие требования к обязан-
ностям отсутствуют

Продуктивная деятельность
• Действия
• Операции 
• Внутренняя потребность 
• Внутренняя мотивация 

Действия осуществляются активно, направ-
лены на достижение целей; формируется 
внутренняя потребность в достижении соб-
ственных целей в рамках выполняемой обще-
ственной деятельности; процесс выполнения 
действий является источником внутренней 
мотивации 

Действия минимальны или отсутствуют 
вовсе; операции бессистемны; вну-
тренняя потребность и мотивация не 
формируются

Непродуктивная деятельность
• Внутренние цели 
• Внутренние задачи 
• Действия 
• Операции 

Внутренние цели формулируются четко, 
носят идеалистический характер, порождают 
завышенные требования к себе; разложение 
целей на ряд задач может проходить с трудом; 
действия выполняются энергично; операции 
могут повторяться много раз для достижения 
идеального результата; временной интервал 
выполнения действий может затягиваться 

Внутренние цели отсутствуют или носят 
фиктивный характер; действия и опера-
ции механистичны или заменяются на 
отвлеченные, не связанные с текущей 
деятельностью

Результативность
• Фактические результаты 
• Внутренняя оценка
• Внешняя оценка 

Полученные результаты отличаются каче-
ственными свойствами, однако могут воспри-
ниматься индивидом недостаточно иде-
альными; социальный эффект полученных 
результатов может оцениваться по-разному 
в дихотомии «эффективность – качество» 

Результаты деятельности отсутствуют; 
могут демонстрироваться заведомо лож-
ные или сфабрикованные данные 

Источник: составлено автором по результатам опроса
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ставлять 1 балл, 13 % – 2 балла. Со-

поставление данных показывает, 

что практическое выражение пер-

фекционизма и лени в подавляю-

щем большинстве случаев прямо 

противоположно – полноценная 

активность (5 баллов), контрасти-

рует с отсутствием какой-либо ак-

тивности (0 баллов). Общий ди-

апазон оценки перфекционизма 

в суждениях респондентов шире, 

чем у лени (5–0 vs. 2–0). Учитывая 

абстрактный характер деятельно-

сти и ее духовное начало, было бы 

ошибкой отождествлять сниже-

ние активности действий и их пол-

ное прекращение для активного 

внутреннего поиска решений при 

перфекционизме – с ленью. Так, 

например, известны случаи оста-

новки активно выраженной дея-

тельности ученых в период научно-

го поиска и внезапного озарения.

Недостижение целей или сверх-

увеличение времени на их дости-

жение при нездоровом перфек-

ционизме происходит из-за пре-

вращения операций в компоненты 

деятельности более высокого уров-

ня. Сроки выполнения оператив-

ных заданий, не требующих боль-

ших временных затрат, увеличива-

ются (см. Рисунок 2). Увеличение 

продолжительности выполнения 

базовых операций и действий так-

же объясняется повышением тре-

бований, нормативов и рабочей 

нагрузки для достижения опреде-

ленных целей, неравномерным 

распределением рабочей нагруз-

ки, нарушением деловой этики на 

уровне организации, ее кризисным 

состоянием. Причиной подобной 

непродуктивной деятельности на 

макроэкономическом уровне мо-

Источник: составлено автором по результатам исследованиях 

Рисунок 1. Оценка респондентами проявления перфекционизма vs. лени в действия

Источник: составлено автором по результатам исследования

Рисунок 2. Нарушение временных сроков выполнения трудовых обязанностей
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жет быть смена социально-эконо-

мических парадигм вследствие вли-

яния глобальных факторов. 

Цели могут быть достигнуты оп-

тимальным или повышенным ко-

личеством действий и операций. 

В первом случае следует говорить 

о нормальном способе выполнения 

деятельности (адекватный перфек-

ционизм – A), а во втором – о на-

личии проблем внешнего или вну-

треннего характера (нездоровый 

перфекционизм – B, C) (см. Рисунок 

3). Проблемы увеличивают время 

выполнения задач и отодвигают до-

стижение целей на более поздний 

срок. Внешние по отношению к ра-

ботнику проблемы включают бю-

рократические издержки, низкий 

уровень организации рабочих про-

цессов, корпоративной культуры, 

внутриорганизационной коммуни-

кации и др. Внутренние проблемы 

возникают вследствие идеалистиче-

ских представлений о способе вы-

полнения и результатах деятель-

ности или недостаточном уровне 

сформированности профессиональ-

ных компетенций.

Обе группы респондентов счита-

ют, что одни и те же обязанности 

человек может выполнять и как 

лентяй, и как перфекционист. Оба 

качества потенциально присутству-

ют в структуре личности индивида. 

Перфекционизм выражается в по-

вышенном уровне мотивации, ко-

торая проявляется в творческом 

подходе к выполнению даже рутин-

ных операций и нацеленности на 

идеальный результат; лень – в от-

сутствии какой-либо мотивации. 

Внутренними факторами форми-

рования оптимального уровня пер-

фекционизма и борьбы с ленью 

респонденты считают самодисци-

плину, волевые усилия и активную 

работу по развитию мотивации. 

К внешним факторам они относят 

обязательное совместное обсужде-

ние целей и способов их достиже-

ний в социальном сообществе.

Заключительный компонент 

в структуре деятельности связан 

с ее результативностью и внеш-

ней оценкой (см. Таблицу 2). Пер-

фекционизм отличает результатив-

ность, превосходящая ожидания 

или качественные характеристики 

стандартных результатов деятель-

ности. Лень, по мнению студентов, 

легко определяется по отсутствию 

каких-либо достижений и результа-

тов деятельности ввиду отсутствия 

самой деятельности. Лень во мно-

гом определяется отсутствием мо-

тивации к выполнению даже ба-

зовых обязанностей, в то время 

как перфекционизм проявляется 

в творческом подходе и стремле-

нии осуществить даже рутинные 

операции на максимально высо-

ком уровне.

Внешняя оценка как компонент 

социально-трудовой деятельности 

связана с социальным влиянием на 

деятельность индивида и может 

выступать инструментом воздей-

ствия на способ выполнения опе-

раций. Согласно полученным нами 

данным, внешняя оценка негатив-

но влияет на характер и уровень 

перфекционизма личности и за-

висит от следующих факторов: 

• высокий уровень ожиданий ра-

ботника;

• общая направленность оценки на 

самого индивида, а не на результа-

ты его работы; 

• перегруженность работника;

• стремление руководителя посто-

янно контролировать работника;

• необъективная оценка деятель-

ности работника;

• нездоровый психологический 

климат и дисфункциональные со-

Источник: составлено автором по результатам исследования

Рисунок 3. Повторение компонентов деятельности при здоровом и нездоровом перфекционизме
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циально-трудовые отношения в ор-

ганизации;

• нестабильное экономическое по-

ложение компании. 

Согласно теории деятельности 

С.Л. Рубинштейна, общественная 

оценка оказывает влияние на дея-

тельность индивида и ее результа-

ты. В условиях организации субъ-

екты социально-трудовых отноше-

ний могут изменить как процесс 

выполнения деятельности работ-

ником, так и его результативность. 

Деятельность, помноженная на 

сумму оценок процесса и резуль-

тата окружением, может привести 

к повышению, сохранению или 

снижению трудозатрат. Со сторо-

ны работника важно четко пони-

мать, какие цели и задачи ставит 

перед ним организация, и какие 

оптимальные действия и опера-

ции приведут к достижению по-

ставленных целей. Оценка деятель-

ности работника не должна быть 

в центре внимания самого работ-

ника по следующей причине: если 

целью деятельности становится 

ориентация на внешнюю оценку, 

то в деятельности происходят на-

рушения, препятствующие дости-

жению намеченного результата. 

Из сказанного следует, что если 

высокая оценка работника соци-

ально-трудовым окружением ста-

новится целью, то работник не до-

стигает ни результативности, ни 

высокой оценки собственной де-

ятельности.

Оценка деятельности работни-

ка окружением может зависеть от 

качества выполнения трудовой де-

ятельности коллективом в целом. 

Адекватная оценка работника пре-

обладает в организации, качество 

деятельности которой соответству-

ет требованиям и нормативам от-

раслевых стандартов. При низкой 

коллективной результативности 

деятельность работника будет оце-

ниваться тоже как низкая.

Согласно результатам опроса, 

внутренняя каузальная атрибуция, 

опирающаяся на анализ собствен-

ной деятельности, допускает нали-

чие свойств лени в гораздо боль-

шей мере, чем перфекционизма 

(7:1). Частичная атрибуция, напро-

тив, превалирует в пользу перфек-

ционизма, а не лени (5:1). Склон-

ность к отрицанию рассматри-

ваемых свойств более вероятна 

в отношении перфекционизма, 

чем лени (2:1) (см. Рисунок 4).

Очевидно, что более высокая 

диспозитивная каузальная дистри-

буция свойств лени объясняется 

ожидаемой социальной проекци-

ей само-идентифицирующего обра-

за на социальное сообщество. Не-

посредственная связь перфекцио-

низма и значительных результатов 

деятельности порождает высокие 

ожидания сообщества, связанные 

с психологической и социальной 

напряженностью в отношении но-

сителей рассматриваемых личност-

ных свойств. Отсутствие резуль-

тативности деятельности, типич-

ное для лени, сводит до минимума 

социальные ожидания. Различия 

в диспозитивной атрибуции так-

же объясняются устойчивостью 

рассматриваемых свойств: если 

перфекционизм воспринимается 

в большей степени как перманент-

ное, то лень – как темпорально-ите-

ративное свойство личности. Лень 

понимается не как имманентное 

свойство личности, а как ее харак-

теристика, зависящая от обстоя-

тельств – отсутствия внешних сти-

мулов, которые могли бы вызвать 

интерес к тому или иному виду дея-

тельности. По этим причинам, вну-

тренняя каузальная атрибуция лени 

выше, чем перфекционизма.

Результаты опроса позволили 

обозначить смысловое поле пер-

фекционизма и лени. Рассмотрим 

каждое из них.

• Перфекционизм – аккуратность, 

активность, безупречность, силь-

ное желание, высокие стандарты 

идеала, доведение любого дела до 

конца, желание отличиться, иде-

ализм, идеальный результат, не-

гибкость, зависимость от идей 

и целей, одержимость, организо-

ванность, ответственность, педан-

тичность, порядок, прокрастина-

ция, качественные результаты, ра-

ционализм, сильная мотивация, 

скрупулезность, старательность, 

упорство, энергичность.

• Лень – апатия, безволие, бездей-

ствие, безделье, безответствен-

ность, безразличие, безыници-

ативность, грех, деградация, де-

прессия, незаинтересованность, 

неопределенность, нетрудоспособ-

ность, ничегонеделание, отдых, от-

сутствие мотивации, пассивность, 

прокрастинация, расхлябанность, 

самобичевание, слабохарактер-

ность, усталость. 

Качественный анализ субъектив-

ных оценок перфекционизма по-

Источник: составлено автором по результатам исследования

Рисунок 4. Диспозитивная атрибуция свойств перфекционизма и лени
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казал, что 70 % описанных атри-

бутивных свойств квалифицируют 

перфекционизм как адекватный 

феномен, 30 % – как идеализиро-

ванный конструкт личности, про-

воцирующий иррациональное по-

ведение. Лень, напротив, по мне-

нию большинства (90 %) выступает 

как адверсивное качество лично-

сти. 

Обсуждение результатов. С точ-

ки зрения телеологического под-

хода к интерпретации социальных 

явлений на основе принципов це-

лерациональности и идеалисти-

ческого антропоморфизма, пер-

фекционизм обусловлен целевыми 

установками личности на дости-

жение определенного результата 

под влиянием потребностей, де-

терминирующих формирование 

идеалистических образов конкрет-

ных продуктов деятельности. По-

добно тому, как сознание, по мне-

нию А.И. Герцена, является целью 

развития биологических организ-

мов в процессе телеологического 

движения к сознанию [4, с. 44], 

появление внутренней мотивации 

как компонента сознания являет-

ся целью развития современного 

индивида для осуществления целе-

направленной профессиональной 

деятельности. Именно мотивация 

создает предпосылки для самораз-

вития личности путем осознания 

потребностей и необходимости 

вступления в социальные и трудо-

вые отношения с другими людьми 

на личностном и институциональ-

ном уровнях для удовлетворения 

собственных потребностей. Целе-

полагание, в свою очередь, опре-

деляет направленность и тип со-

циального проявления перфекци-

онизма. 

Каузальность перфекционизма 

следует рассматривать с позиции 

мотивов социальных действий 

и типов заинтересованности – це-

лерациональных, ценностно-ра-

циональных, традиционных и аф-

фективных [2]. Перфекционизм, 

определяемый как адекватный, 

нужный, примерный и образцо-

вый, по всей видимости, мотиви-

рован целерациональными и тра-

диционными причинами. Перфек-

ционизм данного вида проявляется 

как выполнение необходимых ба-

зовых трудовых задач и рутинной 

работы в срок, согласно заранее 

согласованному плану и образцу. 

Перфекционизм, описываемый 

как идеализированный, утопиче-

ский и бесполезный возникает 

под влиянием ригидных ценност-

ных установок и эмоций. Такого 

рода перфекционизм свойственен 

творческим видам деятельности, 

не имеющим единого способа до-

стижения целей, строгих времен-

ных рамок выполнения и заранее 

разработанной программы дей-

ствий.

Целерациональные и традицион-

ные мотивы деятельности приво-

дят к формированию рациональ-

ной (прагматической) каузально-

сти перфекционизма, в то время 

как ценностно-рациональные и аф-

фективные – к иррациональной 

(идеалистической). Прагматиче-

ское толкование основывается на 

стремлении человека выполнять 

социально значимые задачи с за-

ранее определенным алгоритмом 

действий с целью получения вы-

сокой общественной оценки ре-

зультатов собственной деятельно-

сти и извлечения личной выгоды. 

Идеалистическое толкование со-

пряжено с формированием образа 

результата действий на основе соб-

ственного опыта и личных пред-

ставлений. Иррациональное по-

ведение относительно выбора ме-

тодов и ресурсов для реализации 

намеченного образа объясняется 

отсутствием практической апроба-

ции и общественной оценки моде-

лируемого образа.

В контексте социально-трудо-

вых отношений рационально-пер-

фекционистское поведение свиде-

тельствует о благоприятных орга-

низационных условиях трудовой 

деятельности работников, кото-

рые позволяют им эффективно 

и успешно достигать целей орга-

низации. Появление иррациональ-

но-перфекционистского поведения 

работников может быть вызвано 

отсутствием четкого планирова-

ния, ясных целей и задач, высо-

кой конфликтностью отношений 

внутри коллектива, неопределен-

ностью выбора методов достиже-

ния целей, слабостью или отсут-

ствием внешней мотивации, кон-

троля исполнения управленческих 

решений и др. Недостатки в управ-

ленческой деятельности нарушают 

социально-трудовые связи и отно-

шения, провоцируя бессмыслен-

ность взаимодействия внутри ор-

ганизации и ощущение ненужно-

сти трудового вклада работников. 

Аномия, как несоответствие между 

целями и средствами их достиже-

ния, приводит к нарушению норм 

и дезорганизации: «Человек не мо-

жет привязаться к высшим целям 

и подчинить себя дисциплине, ког-

да он не видит над собою ничего, 

с чем он был бы связан. Освобо-

дить его от всякого социального 

давления – значит предоставить 

его самому себе и деморализовать 

его» [6, c. 537–538].

Одновременно с причастностью 

индивида к социально-трудовой 

среде необходимо выполнение дру-

гого условия становления адекват-

ного перфекционизма – возмож-

ность удовлетворения личных вну-

тренних потребностей. Личный 

мотив выполнения общественной 

деятельности подчеркивает С.Л. 

Рубинштейн: «Прямой целью об-

щественно организованной чело-

веческой деятельности является 

выполнение определенной обще-

ственной функции; мотивом же 

ее для индивида может оказать-

ся удовлетворение его личных по-

требностей» [13, c. 622].

Выводы. В результате проведен-

ного исследования было обнаруже-

но, что факторами перфекциониз-

ма личности в профессиональной 

деятельности являются повышен-

ный уровень личной мотивации, 

активная включенность в обще-

ственную работу, идеализирован-

ные представления о результатах 

деятельности, четко сформулиро-

ванные требования к деятельно-
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сти работника. Перфекционизм 

работника является показателем 

субъект-объектных отношений, 

динамика которых влияет на ка-

чество ролевого взаимодействия 

и достижение целей организации. 

Адекватный перфекционизм повы-

шает управляемость объектов со-

циального взаимодействия; нездо-

ровый перфекционизм, напротив, 

снижает функциональность соци-

ально-трудовых отношений.

Теоретический анализ проблем 

описания структуры деятельно-

сти позволил выявить в ней шесть 

мотивационных и два социально-

практических компонента. Данное 

соотношение указывает на психи-

ческое (духовное) начало деятель-

ности и важность личностных уста-

новок для ее практического осу-

ществления.

Эмпирическое исследование 

перфекционизма и лени показа-

ло их значительные различия как 

на мотивационном, так и на прак-

тическом уровне. Лень связывают 

с отстраненностью от социальных 

процессов и отсутствием личной 

заинтересованности. Субъектив-

ная атрибуция перфекционизма 

не столь многочисленна по срав-

нению с таковой лени, так как пер-

фекционизм воспринимается как 

перманентное свойство личности, 

формируемое в раннем возрасте 

в результате систематического вли-

яния социального окружения, и со-

пряжено с завышенными социаль-

ными ожиданиями.

Перфекционизм определяют по 

включенности индивида в соци-

альные отношения, активной об-

щественной деятельности, повы-

шенной внутренней мотивации 

и минимальным трудозатратам для 

достижения необходимой результа-

тивности. Однако перфекционизм 

также связывают с непродуктивны-

ми моделями поведения – нерацио-

нальной тратой времени на выпол-

нение мелких операций и излиш-

ним увеличением числа действий. 

Каузальная природа такого рода 

перфекционизма лежит в области 

недостаточного опыта выполнения 

определенных видов деятельности, 

отсутствия четкого понимания спо-

собов выполнения действий и ви-

дения целевого результата. С точки 

зрения менеджериального подхо-

да, профилактикой непродуктив-

ных форм перфекционизма, харак-

теризующих способ выполнения 

социальных действий, являются 

взаимодействие и коммуникация 

в процессе командной работы или 

коллективного обсуждения задач 

и методов их решения. Для актив-

ного проявления адекватных пер-

фекционистских свойств лично-

сти необходима соответствующая 

социальная среда, раскрывающая 

целевые механизмы внешней и вну-

тренней мотивации, которые по-

зволяют интегрировать личные 

мотивы в общественно полезную 

деятельность.
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At the present stage, vocational 

education and training is undergoing 

transformation, structural changes 

and innovations due not only to the 

dynamism of the educational system, 

but also to the general increase in 

society’s requirements for the qual-

ity of learning processes [3]. Thus, 

the actual topic of modern pedago-

gical practice is the theme of build-

ing the educational environment and 

organization of students’ activities 

from the position of active interac-

tion. In this connection, a number of 

problems arise based on the choice 

of optimal methods and techniques, 

forms, technologies and means of in-

teraction of students during the edu-

cational process both with a teacher 

and in the process of collective-cre-

ative work [2; 8]. Thus, one of the 

promising and so far little-studied 

technologies is flipped learning. The 

aim of this article is to consider the 

main theoretical aspects of the prac-

tical application of flipped learning 

technology on the example of teach-

ing a foreign language at a non-lin-

guistic university.

Let’s look at the main theoretical 

features of flipped learning techno-

logy. The main peculiarity of this 

learning technology is the change of 

activity vector of both the teacher and 

the learner [1; 5]. So, if in the tradi-

tional format the teacher is a source 

of information, in the implement-

ation of the technology of flipped 

learning the teacher becomes a cre-

ator of interactive content consumed 

by students, which becomes a means 

of learning. Moreover, it is important 

to note that students study all theor-

etical material presented in the form 

of presentations, audio and video 

files in their spare time from practical 

classes. It is important to take into ac-

count that students, when organizing 

inverted learning, prepare in advance 

for flipped classes, where they per-

form practical tasks. It is worth not-

ing that a special role in conducting 

practical classes in the technology of 

flipped learning is played by collect-

ive-creative work aimed at developing 

partnership, communication, as well 

as forming an active personal posi-

tion of a student. Thus, each student 

expresses his or her own opinion on 

this or that issue, for example, dur-

ing the discussion, as well as shares 

knowledge with other students [6].

The aim of this article is to con-

sider the main theoretical aspects 

of practical application of flipped 

learning technology on the example 

of teaching a foreign language at 

a non-linguistic university, to answer 

the question of how to improve the 

quality of training of future technical 

specialists at a modern non-linguistic 

university. 

In writing this article, we relied ex-

clusively on our practical experience 
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Аннотация. В статье объясняется, почему перевернутое обучение становится очень популярным в современных условиях раз-
вития образования. Поскольку статья имеет практическую направленность, авторы сравнивают традиционный и «перевернутый» 
подходы к обучению по нескольким критериям: роль студента, роль преподавателя, роль ИКТ в процессе обучения, используемые 
методы и структура занятия. В статье акцентируется внимание на важности самостоятельной работы студентов. Дано описание 
видов учебной деятельности, используемых преподавателями кафедры иностранных языков для повышения качества изучения 
иностранного языка студентами при применении перевернутой технологии на практических занятиях. В конце статьи представ-
лены выводы по результатам активного использования перевернутого обучения как эффективной формы организации языкового 
образования в высшей школе в современных условиях. Ведущим методом в изучении данной проблемы стал метод анкетирования, 
проведенный среди студентов бакалавриата заочного отделения.

Ключевые слова: перевернутое обучение, методологическая основа, интерактивные методы обучения, синергетический подход, 
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Abstract. The article explains why the fl ipped learning is becoming very popular in the modern conditions of educational development. 
Since the article has a practical orientation, the authors compare the traditional and ‘fl ipped’ approaches to learning across several criteria: 
the role of the student, the role of the teacher, the role of ICT in the learning process, the methods used and the structure of the lesson. 
The article focuses on the importance of students’ independent work. A description is given of the types of educational activities used by 
teachers of the Department of Foreign Languages to improve the quality of learning a foreign language by students in fl ipped classrooms. 
At the end of the article conclusions are presented on the results of the active use of the fl ipped learning as an eff ective form of organizing 
language education in higher education in the modern conditions. The leading method in the study of this problem was the questionnaire 
method conducted among undergraduate students of correspondence department.

Keywords: fl ipped learning, methodological basis, interactive teaching methods, synergistic approach, independent work, learning-by-doing.

of working with full-time and part-

time students at our university, which 

allowed us to compare the traditional 

and ‘flipped’ approaches to learning 

across several criteria: the role of the 

student, the role of the teacher, the 

role of ICT in the learning process, 

the methods used and the structure 

of the lesson (Table).

The discipline “Foreign language” 

is included in the basic block of dis-

ciplines for teaching students both 

on full-time and part-time basis at 

Samara Technical University car-

ried out by the department “For-

eign languages”. The basic prin-

ciple of classroom-based learning 

with students can be described as 

learning-by-doing and is based on 

a synergetic approach, which con-

tributes to the formation of stu-

dents’ value attitude towards a for-

eign language. The teachers of the 

Department of Foreign Languages 

have developed a whole series of 

teaching aids for both full-time 

and part-time students, including 

a variety of lexical and grammar 

tasks for technical students for prac-

tical application of flipped learn-

ing technology when students do 

not study the theory of foreign lan-

guage grammar in boring classes, 

but directly apply their theoretical 

knowledge of grammar or vocabu-

lary, acquired independently, when 

fulfilling the tasks of the teacher, 

which have a predominantly com-

municative character.

Thus, innovative learning techno-

logies are promising in the practice 

of learning objectives implementa-

tion. At the same time, their applic-

ation has some specifics associated 

with the organization of teacher’s 

activity: increased workload, fea-

tures of tutor support during the 

educational process, as well as com-

plexities of educational work organ-

ization when using distance learn-

ing technologies [4;  7]. At the same 

time, despite some disadvantages, 

the use of innovative technology of 

flipped learning becomes a reason 
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Table
Comparison of traditional and “flipped” approaches

Criteria Traditional approach «Flipped» approach

Students Passivity, lack of initiative and desire for 
independent learning activity. «Listen, memorize, 
reproduce» scheme.

Student involvement in learning process. Taking 
responsibility for learning. Collaboration with all 
participants in the learning process. Meaningful 
learning.

Teachers Conveying knowledge, maintaining discipline 
and order in the classroom, monitoring students’ 
knowledge.

Designing a learning situation, promoting 
responsibility for learning, building trust.

ICT Use of technology and web-based tools in teaching. Changing the teaching and learning method 
through ICT.

Techniques Passive delivery methods, where the information 
flows from the teacher to the students.

Active and interactive teaching methods. 
Personality-centered approach.

Lesson structure In the classroom the students listen to the teacher’s 
instructions. They do their homework when they go 
home after classes, often unsuccessfully and without 
having a chance to ask or get prompting.

Students study a new topic independently using 
a textbook or online platform. In the classroom, 
they consolidate and work with the material.

for accelerated competence devel-

opment.

Conducting a survey of part-

time engineering students who 

have completed a foreign language 

course using Moodle platform, we 

came to the following conclusions 

about the results of using the tech-

nology of flipped learning: 82% 

of students indicate an increase 

in efficiency, 79 % – noted a high 

level of activity, 85% – noted a high 

level of confidence, 75 % – noted 

increased use of video and audio 

materials. From this we can con-

clude that a methodologically cor-

rectly organized educational pro-

cess using electronic educational 

resources can bring foreign lan-

guage teaching to a qualitatively 

new level. 
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Типологической особ енностью 

русского вокализма является редук-

ция гласных. В других языках, как 

правило, или нет редукции (испан-

ский, итальянский языки), или она 

не совпадает с редукцией в русском 

языке (английский, немецкий язы-

ки). Несовпадение закономерно-

стей функционирования гласных 

в русском языке и в родном языке 

студентов обусловливает большое 

количество фонетических откло-

нений в их русской речи. Е.Л. Бар-

хударова выделяет две причины 

возникновения в акценте учащих-

ся фонетических отклонений, об-

условленных различиями в зако-

номерностях функционирования 

звуковых единиц родного и изу-

чаемого языка: закономерности 

функционирования звуковых еди-

ниц родного языка «при наличии 

соответствующих позиционных 

условий переносятся учащимися 

на изучаемый язык», в то время 

как закономерности функциони-

рования звуковых единиц изучае-

мого языка «не воспринимаются 

учащимися, если они не совпада-

ют с закономерностями функцио-

нирования звуковых единиц в их 

родном языке» [1, с. 43].

В португальском языке, как и в 

русском, имеет место явление ре-

дукции, однако ее закономерности 

отличаются от таковых в русском 

языке. Кроме того, есть различия 

в функционировании гласных меж-

ду вариантами португальского язы-

ка. Португальский язык распро-

странен в разных странах, в каж-

дой из которых он имеет яркие 

фонетические особенности. И ре-

дукция гласных не исключение.

Например, в европейском вари-

анте португальского языка редук-

ция гласных более сильно выра-

жена, чем в других его вариантах 

и возможна не только в безудар-

ной позиции, но и в ударной. В бра-

зильском варианте португальско-

го языка, как правило, гласные 

изменяются качественно и коли-

чественно только в безударной по-

зиции. Исключение составляют 

диалекты Рио-де-Жанейро и Сан-

Паулу, где, как и в классическом 

португальском языке, может про-

исходить варьирование гласных 

под ударением. Редукции гласных 

в различных вариантах португаль-

ского языка посвящены работы 

Е.Г. Голубевой, Н.А. Катагощиной, 
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Аннотация. Проанализированы основные отклонения в акценте португалоговорящих учащихся в области произношения рус-
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Abstract. The article analyzes the main deviations in pronunciation of Russian vowels in the accent of Portuguese-speaking students. These 
phonetic deviations are caused by the transfer of positional rules of the Portuguese language into Russian language. The features of vowels 
functioning in European and Brazilian Portuguese and the corresponding errors in the pronunciation of Russian vowels by native speak-
ers of this language are highlighted. Training materials are presented. These materials can be used to teach Portuguese-speaking students.

Keywords: practical phonetics, pronunciation, Russian speech, Portuguese accent, vowels, reduction, positional patterns.

бразильского лингвиста Т.К. Силва 

и других исследователей.

Поскольку в европейском вари-

анте португальского языка воз-

можна редукция гласных в удар-

ной позиции, в интерферирован-

ной русской речи португальцев 

наблюдаются ошибки в произно-

шении ударных гласных. Напри-

мер, яркая черта акцента порту-

гальцев – произнесение вместо 

ударного гласного среднего ряда 

нижнего подъема [а] упереднен-

ного [ɐ] средне-нижнего подъе-

ма перед интервокальными но-

совыми [м] и [н]: *р[ɐ́]ма (рама), 

*л[ɐ́]ма (лама), *[ɐ́]нна (Анна). Это 

фонетическое отклонение фикси-

руется преимущественно в акценте 

португальцев, так как оно обуслов-

лено позиционной закономерно-

стью, характерной для европей-

ского варианта португальского 

языка: в классическом португаль-

ском языке в ударной позиции пе-

ред сочетанием носового согласно-

го с гласным произносится закры-

тый гласный [ɐ] – ano [ˊɐnu] ‘год’, 

cama [ˊkɐmɐ] ‘кровать’ [2, с. 22].

Важно отметить, что похожая 

позиционная закономерность на-

блюдается и в одном из основных 

диалектов бразильского варианта 

португальского языка – в диалекте 

города Сан-Паулу: в позиции перед 

интервокальными носовыми со-

гласными на месте ударного гласно-

го [a] произносится гласный сред-

него ряда среднего подъема [ǝ]: 

cama [ˊkǝmǝ] ‘кровать’ [6, с. 81]. 

Соответственно, в акценте бразиль-

цев из Сан-Паулу тоже встречает-

ся фонетическое отклонение, по-

добное описанному выше. Однако у 

жителей этого города в отличие от 

португальцев данное отклонение 

фиксируется нерегулярно. В рус-

ской речи других португалогово-

рящих учащихся такое отклонение 

не наблюдается. 

С целью устранения в акценте 

учащихся описанного выше от-

клонения, необходимо отработать 

произношение ударного гласного 

звука [а] перед интервокальными 

носовыми согласными. Ниже пред-

ставлены упражнения, направлен-

ные на тренировку произношения 

ударного гласного [а] в названных 

позициях. Упражнения составлены 

с опорой на пособие Е.Л. Бархуда-

ровой, Ф.И. Панкова «По-русски 

с хорошим произношением».

Упражнение 1. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Следите за произношением удар-

ного гласного [а́] перед согласны-

ми [м] и [н].

Ма́ма, ла́ма, да́ма, дра́ма, ра́ма, ра́-
на, Га́на, Да́на, ба́ня, Диа́на, Га ва́ на, 

Па на́ ма, Светла́на, охра́на, за́ мок, 

та́ нец, са́ мый, са́мая, са́мое, за́ мы-

сел, ма́ния, Да́ ния, Алба́ния, Гер ма́-
ния, Испа́ния, Тан за́ ния, ком па́ ния, 

за ня́ тия, зда́ние, зна́ ние, за да́ ние, 

пи та́ ние, изда́ние, соз да́ ние, опи са́-
ние, оконча́ние, наз ва́ ние, приз на́-
ние, расписа́ние, об ра зо ва́ ние.
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Зда́ние компа́нии, ма́ма Да́ны, 

расписа́ние заня́тий, хоро́шее 

образова́ние, са́мый дре́вний 

за́мок, са́мое тру́дное зада́ние.

Ма́ма Да́ны узна́ла расписа́ние 

заня́тий. Светла́на сде́лала са ́мое 

тру ́дное зада ́ние. Диа ́на получи ́ла 

хоро́шее образова́ние.

Упражнение 2. Ниже дана транс-

крипция слов. Запишите слова 

и произнесите их. Следите за про-

изношением ударного гласного [а]́ 

перед носовыми согласными.

Образец: [ма́мъ] – ма́ма.

[мам́ъ] – …, [дам́ъ] – ..., [лам́ъ] – ..., 

[рам́ъ] – ..., [бан́’а] – ..., [драм́ъ] – ..., 

[за́мък] – ..., [та́н’ьц] – ... 

Упражнение 3. Образуйте от дан-

ных ниже существительных фор-

му творительного падежа множе-

ственного числа. Следите за про-

изношением ударного гласного [а]́ 

в окончаниях.

Образец: рука́ – рук[а́]ми.

Рука ́– …, стол – …, дом – …, зуб – …, 

нога́ – …, глаза́ – …, волна́ – ..., 

слеза́ – …, стих – …, каранда́ш – …  

Упражнение 4. Назовите суще-

ствительные мужского рода по об-

разцу. Следите за произношением 

ударного гласного [а́].

Образец: африка́нка – аф ри ка́-
нец. 

Африка́нка – …, алба́нка – …, 

америка́нка – ..., ира́нка – …, 

испа́нка – . . . ,  афга́нка – . . . , 

марокка́нка – ..., мексика́нка – …, 

пана́мка – ..., перуа́нка – …

В европейском варианте пор-

тугальского языка наблюдается 

сильное выделение ударных сло-

гов путем значительного увеличе-

ния длительности ударных глас-

ных. Выделение ударных слогов со-

провождается также выпадением 

предударных и заударных гласных. 

В бразильском варианте португаль-

ского языка, напротив, несмотря 

на качественную редукцию все 

слоги слова произносятся четко: 

menino ‘мальчик’ [mˊninu] (европей-

ский португальский) и [miˊninu] 

(бразильский португальский) [3, 

с. 56]. Названные особенности 

португальского вокализма пере-

носятся в интерферированную рус-

скую речь португалоговорящих 

учащихся. В связи с этим в акцен-

те португальцев часто наблюдает-

ся выпадение гласных в середине 

и в конце слова – *[pr˙]едать (пе-
редать), *ди[sk] (диски), *челове[k] 

(человека), а в акценте бразильцев 

нередко отсутствует количествен-

ная редукция. 

Чтобы преодолеть проблему вы-

падения гласных в русской речи 

португальцев, нужно предложить 

им упражнения на противопостав-

ление слов, которые различают-

ся только отсутствием/наличи-

ем гласного.

Упражнение 1. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Выпишите слова, которые разли-

чаются только отсутствием/на-

личием гласного. Прочитайте эти 

слова самостоятельно еще раз.

а) Дом – до́ма, сок – со ́ка, лук – 

лу́ка, друг [друк] – дру́га, круг – 

кру́га, хлеб [хл’эп] – хле́ба, волк – 

вол́ка, диск – дис́ка, банан́ – банан́а, 

магази́н – магази́на, челове́к – 

челове́ка.

б) Лак – лаќи, звук – звуќи, внук – 

внуќи, диск – дис́ки, краб [крап] – 

кра́бы, кран – кра́ны, бана́н – 

бана́ны, магази́н – магази́ны.

в) Сда́ча [зда́ч’а] – зада́ча, сда-

ва ́ ть – задава́ть, зда ́ние – зада́ние, 

вчера ́– вечера,́ собрат́ь – собират́ь, 

преда́ть – переда́ть, предава́ть – 

пе ре да ва́ ть, преступит́ь – пе ре сту-

пи́ть.

Упражнение 2. Образуйте фор-

му множественного числа суще-

ствительных, данных ниже в фор-

ме единственного числа. Следи-

те за произношением гласных на 

конце слова. 

Образец: лак – ла́ки. 

Лак – ..., звук – ..., внук – ..., 

диск – ..., зуб [зуп] – ..., краб – ..., 

банан́ – ..., кран – ..., рестора́н – ..., 

магази́н – ... 

Упражнение 3. Образуйте форму 

родительного падежа единственно-

го числа существительных, данных 

ниже в форме именительного па-

дежа единственного числа. Следи-

те за произношением гласных на 

конце слова. 

Образец: сок – со́ка.

Сок – ..., лук – ..., дом – ..., звук – ..., 

внук – ..., друг [друк] – ..., круг – ..., 

хлеб [хл’эп] – ..., диск – ..., банан́ – ..., 

челове́к – ..., магази ́н – ..., рес то-

ра́н – ... 

Одна из характерных черт ак-

цента бразильцев в русской речи – 

произнесение на конце слова в без-

ударной позиции на месте буквы 

«е» гласного [i]. Дело в том, что 

в бразильском варианте португаль-

ского языка фонема /e/ на конце 

слова в безударной позиции реа-

лизуется гласным верхнего подъ-

ема [ɪ]: chefe [ˊʃɛfɪ] ‘начальник’ [5, 

c. 91]. Эта особенность «позици-

онной» фонетики бразильского ва-

рианта португальского языка пере-

носится в акцент бразильцев, и на-

блюдаются ошибки типа *пол[ɪ] 

(поле), *мор[ɪ] (море).

С целью коррекции данного от-

клонения, нужно, во-первых, объ-

яснить учащимся правила редук-

ции русских гласных в безударных 

открытых слогах после мягких со-

гласных, во-вторых, предложить 

им соответствующие упражне-

ния.

Упражнение. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Следите за редукцией гласных по-

сле мягких согласных в конечных 

слогах.

Ко́ли – Ко́ле, По́ли – По́ле, 

Ва́ни – Ва́не, да́чи – да́че, пе́сни – 

пе́с не, книѓи – кни́ге, неде́ли – не-

де́ ле, подру́ги – подру́ге, ты́сячи – 

ты́ сяче.

Говоря об освоении редукции 

русских гласных носителями пор-

тугальского языка, нельзя не от-

метить, что наряду с трудностями, 

характерными только для порту-

гальцев или только для бразиль-

цев, существуют и общие для всех 

португалоговорящих обучающих-

ся трудности, которые обусловле-

ны различиями в функциониро-

вании гласных в русском и порту-

гальском языках. Так, серьезную 

трудность у всех носителей порту-

гальского языка вызывает произ-

ношение сочетаний гласных: все 

португалоговорящие учащиеся не 
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могут произносить на конце слова 

сочетание ИЕ. На месте конечно-

го сочетания ИЕ носители порту-

гальского языка произносят глас-

ный [i] или реже гласный [e]. На-

блюдаются ошибки типа *учен[i] 

(учение), *оруж[i] (оружие), *зрен[e] 

(зрение). 

Работая с португалоговорящими 

учащимися над произношением 

конечного сочетания ИЕ, необхо-

димо предложить им упражнения 

на противопоставление И – ИЕ, 

Е – ИЕ.

Упражнение 1. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Обратите внимание на противопо-

ставление И – ИЕ на конце слова.

Си́ни – си́ние, бу́дни – бу́дние, 

вели́ки – вели́кие, сухи́ – сухи́е, 

им́ени – имен́ие, ос́ени – осен́ние, 

хороши́ – хоро́шие, близки́ – 

бли́зкие, ча ́сти – уча́стие, ве ́сти – 

изве́стие.

Упражнение 2. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Обратите внимание на противопо-

ставление Е – ИЕ на конце слова.

Сре́дне – сре́дние, кра́йне – 

кра́йние, внут́ренне – внут́ренние, 

и́скренне – и́скренние, аре́не – 

даре́ние, изме́не – измене́ние.

Упражнение 3. Поставьте дан-

ные ниже прилагательные в фор-

му именительного падежа множе-

ственного числа.

Образец: си́ний – си́ние.
Си́ний – …, зи́мний – …, ле́т-

ний – …, буд́ний – ..., древ́ний – …, 

дома́шний – …, хоро́ший – …, по-

сле́дний – … 

Еще одна яркая особенность «по-

зиционного» акцента носителей 

португальского языка в области 

произношения русских гласных – 

мена гласного [и] на глайд [i]̭ после 

других гласных, поскольку в пор-

тугальском языке гласный [i] не 

употребляется в позиции после 

гласных и встречается только по-

сле глайда [ṷ], образуя с ним диф-

тонг [ui̭]. В остальных случаях бук-

венные сочетания AI, OI, EI, UI 

обозначают дифтонги, в кото-

рых вторая часть является глай-

дом [i̭]: pai [ˊpai]̭ ‘отец’, oito [ˊoiṱu] 

‘восемь’ [4, с. 28]. В результате в ак-

центе португалоговорящих уча-

щихся наблюдается неразличение 

местоимений мой/мои, твой/твои, 

свой/свои. Это обусловливает серь-

езные грамматические ошибки. 

Чтобы устранить в речи учащихся 

подобные отклонения, необходи-

мо показать им разницу в произно-

шении сочетаний «гласный+глайд» 

и «гласный+[и]» и добиться произ-

несения двух гласных во втором 

сочетании.

Упражнение. Слушайте, по вто-

ряйте, читайте само сто я тель но. Об-

ратите внимание на противопостав-

ление со че та ний «гласный+глайд» 

и «глас ный+[и]».

Мой – мои́, твой – твои́, свой – 

свои́, бой – бои́, сбой – сбои́, 

геро́й – геро́и, поко́й – поко́и, 

усто ́й – усто́и, обо́и, во́ин, по́иск, 

двои́м, свои́ми, эгои́зм, эгои́ст.

За́йка – заи́ка, Аи́да, Раи́са, 

Таи́ти, чаи́нка, Михаи́л, китаи́ст, 

наи́вный.

Змей – змеи́, атеи́зм, атеи́ст, 

кофеи́н, змеи́ный.

Руи́ны, Луи́за, круи́з, бедуи́н, 

индуи́зм, интуи́ция.

Обои́ с алоэ́, герои́ и вои́н, пои́ск 

шпио́на, индуи́зм и атеи́зм.

Произношение вокалических 

сочетаний – типичная трудность 

для всех носителей португаль-

ского языка, но некоторые соче-

тания трудны только определен-

ным контингентам учащихся. Так, 

португальцам крайне трудно про-

износить сочетание ОУ, посколь-

ку в европейском варианте пор-

тугальского языка буквенное со-

четание OU обозначает долгий 

гласный [o:]: ouro [ˊo:ru] ‘золото’. 

Данная позиционная особенность 

классического португальского язы-

ка переносится в акцент португаль-

цев, и наблюдаются ошибки типа 

*с[o:]с (соус), *кл[o:]н (клоун), *ш[o:] 

(шоу). Ниже представлено упраж-

нение на тренировку произноше-

ния сочетания ОУ.

Упражнение. Слушайте, повто-

ряйте, читайте самостоятельно. 

Следите за произношением соче-

тания [о́у].

Клон – кло́ун, шо́у, со ́ус, анчо́ус, 

бо́улинг.

Шо́у кло́уна, со́ус с анчо́усами, 

игра́ть в бо́улинг.

Ива ́ну понра ́вилось шо ́у кло ́у-

на. А ́нна лю ́бит со ́ус с анчо ́уса-

ми. Мари ́я и Анто ́н игра ́ли в бо ́у-

линг.

Проведенное исследование по-

казало, что тренировать произно-

шение русских гласных в порту-

галоговорящей аудитории нужно 

в определенных позициях, чтобы, 

во-первых, научить студентов со-

блюдать закономерности редук-

ции гласных в русском языке, во-

вторых, устранить в их русской 

речи отклонения, вызванные пе-

реносом «позиционной» фонети-

ки родной системы на русское про-

изношение. В ходе работы в порту-

галоговорящей аудитории важно 

также учитывать, что одинаковых 

отклонений в произношении рус-

ских гласных в речи носителей 

различных вариантов португаль-

ского языка гораздо меньше, чем 

разных. Поэтому наряду с упраж-

нениями, адресованными всем 

португалоговорящим учащимся, 

необходимо разрабатывать учеб-

ные материалы, актуальные толь-

ко для конкретного контингента 

учащихся – португальцев или бра-

зильцев.
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Ценовая доступность, массо-

вость, гуманизация – три идеи, 

определяющие современный век-

тор развития образования. Пер-

вые две были реализованы в ХХ 

веке. Идея гуманизации на дан-

ном этапе развития образования 

проявляется в существующем за-

просе на индивидуализацию обу-

чения, суть которого заключается 

в обеспечении условий, позволя-

ющих каждому студенту самостоя-

тельно развить и реализовать свои 

таланты.

Кризис, вызванный пандемией 

коронавирусной инфекции, пока-

зал недостатки информационно-

технологической оснащенности 

большинства российский вузов, 

слабую подготовку профессорско-

педагогического состава в обла-

сти информационных технологий, 

раскрыв необходимость коренных 

преобразований в сфере высше-

го образования. Представленные 

выше тезисы о существующем за-

просе на индивидуализацию обу-

чения и проблемах, выявленных 

в ходе пандемии коронавирусной 

инфекции, обосновывают необ-

ходимость цифрой трансформа-

ции в сфере образования. В насто-

ящий момент требуется не только 

внедрение новых технологий, но 

и изменение самого содержания 

ролей субъектов образования. 

Целью данной работы является 

раскрытие содержательного ком-

понента модели индивидуализации 

обучения в вузе в условиях цифро-

вой трансформации. 

Индивидуализация обучения, по 

нашему мнению, заключается в соз-

дании условий, в которых студент 

сможет самостоятельно разработать 

свою траекторию развития на осно-

вании личностных особенностей, 

способностей и интересов. В про-

цессе обучения в соответствии с тех-

нологиями его индивидуализации 

студент при поддержке преподава-

теля формирует уникальный марш-

рут в образовательном простран-

стве вуза, в рамках которого рас-

ширяется и усложняется учебная 

программа, отбираются новые дис-

циплины и форматы обучения. 

В процессе описания сути инди-

видуализации обучения нами были 

перечислены основные субъекты 

данного процесса: студент, препо-

даватель, вуз. Таким образом, мы 

подходим к первому аспекту транс-

формации образования: изменение 

ролей субъектов образовательно-

го процесса в системе высшего об-

разования.

Ранее, в условиях массового об-

разования преподаватель осущест-

влял передачу отобранных специ-

ализированных знаний в форма-

те пересказа. Студенту следовало 
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выучить материал, перенять пре-

доставленный ему опыт. Вуз обе-

спечивал материально-техниче-

скую базу и контролировал орга-

низационный аспект обучения. 

Однако данная модель не являет-

ся оптимальным решением задачи 

подготовки высококвалифициро-

ванных кадров, которые обладали 

бы широким набором компетен-

ций и способностями к креатив-

ной мыслительной деятельности. 

«Пассивное» потребление знаний, 

непонимание целей обучения и от-

сутствие возможности для само-

стоятельного выбора изучаемых 
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предметов приводит к низкой мо-

тивированности студентов к рас-

ширению и углублению своих зна-

ний, развитию практических навы-

ков. В системе индивидуализации 

обучения, которая способна раз-

решить обозначенную проблему, 

студент должен стать автором сво-

ей программы образования, само-

стоятельно выбирать какие знания 

и компетенции ему необходимы 

для реализации своего карьерно-

го потенциала.

Здесь стоит отметить, что не-

обходимым условием качествен-

ной реализации технологии ин-

дивидуализации обучения в части 

трансформации роли студента яв-

ляется достижение им осознания 

собственных целей и задач, пони-

мание практической применимо-

сти отбираемых знаний, что также 

непосредственно влияет на заин-

тересованность в самостоятель-

ном выборе индивидуальной обра-

зовательной траектории. Препо-

даватель становится для студента 

наставником, который подсказы-

вает и корректирует направление 

его развития. Вуз в системе инди-

видуализации обучения – органи-

затор адаптивной образователь-
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ной среды, способствующей дости-

жению понимания обучающимся 

собственных карьерных предпо-

чтений и устремлений, способной 

предоставить выбор актуальных 

знаний. 

Таким образом, можно говорить 

о том, что новые роли субъектов об-

разования строятся на требовании 

обеспечения возможности выбора. 

Выбор студента становится ключе-

вым понятием, которое и определя-

ет содержательный элемент моде-

ли индивидуализации обучения.

В настоящее время образователь-

ная программа на основании про-

фессионального стандарта структур-

но подразделяется на три основные 

части: базовую, профильную и элек-

тивную [2]. Обеспечение выбора 

в базовом блоке труднодостижимо, 

так как здесь собраны общепрофес-

сиональные учебные дисциплины. 

Но студент может самостоятельно 

определить уровень сложности, мо-

дули внутри дисциплин или, напри-

мер, команду, в составе которой он 

будет выполнять проектно-исследо-

вательскую работу. 

В рамках профильных дисци-

плин модель индивидуализации 

может предоставить обучающим-

ся выбор начиная со второго кур-

са, так как набор профильных дис-

циплин на младших курсах также 

чаще всего фиксирован.

Наиболее подходящим блоком 

для реализации модели индивиду-

ализации является элективный, 

представляющий собой расширен-

ный набор дополнительных кур-

сов по профильному направлению 

образовательной программы. Са-

мостоятельно выбранные студен-

том элективы позволяют постро-

ить свою индивидуальную образо-

вательную траекторию, углубить 

знания в рамках дисциплин, в наи-

большей мере соответствующих его 

интересам, развить собственный 

уникальный набор компетенций.

Также стоит отметить техноло-

гию выбора траектории по про-

грамме «майнора». Майнор – это 

дополнительная возможность для 

студентов приобрести знания из 

смежных областей науки, кото-

рые могут пригодиться им для бу-

дущей профессиональной карье-

ры [2]. Обучающиеся могут выби-

рать майнор с учетом личностных 

ориентиров и профессиональных 

интересов. 

Также значимым компонентом 

содержания модели индивидуали-

зации являются массовые откры-

тые онлайн-курсы (далее – MOOC), 

которые в качестве дополнения 

содержат интерактивные форумы 

пользователей и применяются для 

поддержки сообществ преподава-

телей и студентов.

В условиях цифровой трансфор-

мации использование информаци-

онных технологий становится необ-

ходимостью, так как спектр возмож-

ностей образовательного выбора 

наиболее широк при использова-

нии ресурсов электронной инфор-

мационно-образовательной среды 

(далее – ЭИОС), включающей раз-

нообразные элементы (электрон-

ные библиотечные системы и базы 

данных, образовательные порталы, 

электронная почта для обучающих-

ся и преподавателей, электронные 

портфолио, системы тестирования 

в режиме онлайн и связи для виде-

оконференций и др.) [3]. Развитая 

ЭИОС, которую должен построить 

вуз, позволяет осуществить выбор 

технических средств, соответствую-

щих специфике будущей профессио-

нальной деятельности студента, его 

возможностям и особенностям.

Также интеграция информаци-

онных технологий в образователь-

ный процесс повышает уровень 

результативности его индивидуа-

лизации за счет оперативной об-

ратной связи, гибкости учебного 

процесса в контексте возможности 

выбора места и темпа обучения.

Таким образом, можно говорить 

о том, что модель индивидуали-

зации обучения в условиях циф-

ровой трансформации содержит 

в себе следующие элементы: 

• цифровая инфраструктура систе-

мы образования, которая обеспечи-

вает доступ для всех субъектов об-

разовательного процесса к новым 

информационным технологиям; 

• актуальные формы и технологии 

организации образовательного про-

цесса в цифровой образовательной 

среде, которые основываются на 

синтезе новых цифровых инстру-

ментов, информационных источ-

ников и электронных сервисов; 

• общедоступные учебно-методи-

ческие разработки, инструменты, 

сервисы; 

• симуляторы, тренажеры, вирту-

альные лаборатории на основе со-

временных технологий визуализа-

ции и решений дополненной ре-

альности; 

• МООС;

• мессенджеры, позволяющие опе-

ративно взаимодействовать, об-

мениваться информацией, одно-

временно осваивая новые правила 

делового общения в условиях циф-

ровизации образования; 

• электронные образовательные 

платформы, обеспечивающие эф-

фективное освоение образователь-

ных программ [1]. 

Таким образом, главным содер-

жательным компонентом индиви-

дуализации образования является 

наличие у студента выбора пред-

метов, места и времени обучения, 

предоставление которого становит-

ся обязанностью вуза. В условиях 

выбора студент способен самосто-

ятельно определять свою траекто-

рию развития, путем проб и оши-

бок достигая понимания собствен-

ных целей обучения. 

Важным средством обеспечения 

выбора в образовательной среде 

вуза являются информационные тех-

нологии, которые позволяют мо-

дели индивидуализации обучения 

наиболее полно раскрыть потенци-

ал студента. Обозначенная модель 

дает возможность обучающимся вы-

бирать необходимые знания и ком-

петенции, приобретая их в темпе, 

месте и объеме, который является 

наиболее комфортным и эффектив-

ным для каждого студента, исполь-

зуя информационные технологии.
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В современном мире неотъемле-

мой частью экономики, политики, 

образования, культуры, социаль-

ной и повседневной жизни стала 

цифровая реальность. Это нашло 

отражение в рамках националь-

ной программы «Цифровая эконо-

мика Российской Федерации» [7]. 

Данная программа направлена на 

создание условий для развития вы-

сокотехнологичного бизнеса, по-

вышения конкурентоспособно-

сти страны на глобальном рынке 

и качества жизни людей, укрепле-

ния национальной безопасности. 

В этой связи стало уделяться боль-

шее внимания высшему образова-

нию. От него стали требовать из-

менений, соответствующих пре-

образованиям новой реальности, 

требующей формирования набо-

ра ключевых компетенций и под-

готовки востребованных в совре-

менном мире специалистов.

Студентам XXI века приходится 

приспосабливаться к жизни в по-

стоянно меняющемся мире, что 

приводит к необходимости раз-

вития нового подхода и к их обу-

чению. Его особенностью являет-

ся использование инновационных 

методов обучения, основанных на 

применении электронных техно-

логий [5].

События 2020 года, связанные 

с пандемией и самоизоляцией, 

привели к массовому применению 

электронного обучения и к необхо-

димости задуматься о регулирова-

нии и особенностях использования 

электронного и дистанционного 

обучения, необходимых ресурсах 

для их реализации и влияющих на 

них факторах [1]. В сложивших-

ся условиях преподавателям не-

обходимо непрерывно развивать 

и поддерживать свои профессио-

нальные компетенции, связанные 

с применением электронного об-

учения, позволяющие максималь-

но использовать потенциал совре-

менных технологий.

Актуальность электронного об-

учения является фактором, тре-

бующим развития соответствую-

щих профессиональных компетен-

ций преподавателей вуза, и одним 

из аспектов развития профессио-

нального образования. Под элек-
тронным обучением мы понима-

ем процесс целенаправленного 

и управляемого взаимодействия 

обучающих и обучающихся с ис-

пользованием информационных 

технологий, электронных образо-

вательных ресурсов и информаци-

онно-телекоммуникационных се-

тей, направленный на овладение 

студентами знаниями, умениями 
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и навыками в соответствии с це-

лями образования.

Развитие профессиональных компе-
тенций преподавателей вуза рас-

сматривается нами как процесс по-

вышения уровня знаний, навыков, 

освоения необходимого опыта, ос-

нованный на реализации органи-

зационно-педагогических условий, 

позволяющих удовлетворить их 

профессиональные потребности. 

Формами осуществления процес-

са развития профессиональных 

компетенций современного пре-

подавателей вуза для реализации 

электронного обучения являются: 

профессиональная переподготовка, 

стажировка, самообразование и кур-

сы повышения квалификации.

Рассматривая тему развития про-

фессиональных компетенций, бу-

дем опираться на выделенные 

нами функции преподавателей 

вуза с учетом особенностей элек-

тронного обучения.

1. Дидактическая. Предполага-

ет умение целесообразно и разум-

но использовать в электронном 

обучении формы, технологии, ме-

тоды и средства обучения для до-

стижения поставленных педаго-

гических целей, умение активи-

зировать учебно-познавательную 

деятельность студентов.

2. Управленческая. Направлена 

на эффективную организацию об-

разовательного процесса. Пред-

полагает умение планировать пе-

дагогическую деятельность, под-

бирать учебный материал (в том 

числе представленный в электрон-

ном виде), использовать средства 

управления удаленным учебным 

процессом, создавать методиче-

ские рекомендации, указания.

3. Рефлексивная (саморазвития). 

Предполагает потребность в позна-

вательной деятельности, которая 

включает умение работать с лите-

ратурой, накапливать необходи-

мые знания, изучать опыт коллег, 
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повышать квалификацию для реа-

лизации электронного обучения, 

овладения ИКТ-технологиями, тех-

нологиями электронного обуче-

ния, проводить самооценку сво-

ей деятельности, выявлять про-

блемы, планировать и проводить 

мероприятия по введению совер-

шенствований и др.

4. Организационно-методиче-

ская. Связана с владением приема-

ми, средствами и методами разра-

ботки учебно-методических мате-

риалов и комплексов, в том числе 

электронных, а также с умением 

практического их применения 

в учебном процессе вуза.

5. Контрольно-диагностическая. 

Базируется на разработке и при-

менении различных конкретных 

приемов и методов объективного 

оценивания, контроля и управле-

ния качеством учебного процесса 

с использованием электронного 

обучения. Предполагает умение 

разрабатывать методики педаго-

гического мониторинга и прово-

дить его, обрабатывать и анализи-

ровать результаты мониторинга.

6. Коммуникативная. Препода-

ватель обязан владеть навыками 

педагогического общения, куль-

турой письменной речи, норма-

ми электронной коммуникации, 

литературного языка, специаль-

ными средствами и приемами осу-

ществления коммуникации в циф-

ровой среде, современными сред-

ствами коммуникации.

7. Информационно-технологиче-

ская. Связана с функциями приме-

нения в педагогической деятельно-

сти ИКТ-технологий, технологий 

электронного обучения, интерне-

та, норм защиты информации и ав-

торских прав, использования элек-

тронных сред.

Следует отметить, что развитие 

профессиональных компетенций 

преподавателей вуза для реализа-

ции электронного обучения воз-

можно только при реализации 

ряда организационно-педагоги-

ческих условий. Под организаци-
онно-педагогическими условиями мы 

понимаем совокупность возмож-

ностей образовательной среды, 

которая обеспечит целенаправ-

ленное создание определенных об-

стоятельств для успешного функ-

ционирования и развития дан-

ного процесса и для достижения 

поставленных целей [3]. Выделим 

основные организационно-педаго-

гические условиям развития про-

фессиональных компетенций пре-

подавателей вуза для реализации 

электронного обучения.

1. Осуществление внутрикорпо-

ративного повышения квалифика-

ции преподавателей вуза для реа-

лизации электронного обучения 

основывается на вариативном ди-

дактическом обеспечении и фор-

мировании индивидуальных тра-

екторий обучения. Дидактическое 

обеспечение чаще всего базирует-

ся на использовании средств ин-

форматизации и представлено ком-

понентами: программа повыше-

ния квалификации; электронный 

курс обучения, сопровождающий 

реализацию данной программы; 

электронная информационно-об-

разовательная среда обучения для 

организации учебного процесса 

в комбинированной или дистан-

ционной форме на основе элек-

тронного курса.

2. Внедрение преподавателя-

ми вуза разработанных ими учеб-

ных курсов при использовании 

средств электронного обучения. 

Такой электронный курс может со-

держать следующие электронные 

образовательные ресурсы и элек-

тронные учебно-методические ма-

териалы:

• теоретические материалы для 

различных категорий обучающих-

ся, обеспечивающие реализацию 

индивидуальных образовательных 

траекторий: лекционный материал 

в полном объеме в виде презента-

ций и структурно-логических схем, 

дополнительные видео- и аудиома-

териалы по темам модулей;

• методические материалы для из-

учения электронного курса, реко-

мендации по работе с учебно-ме-

тодическими материалами, для 

выполнения практических зада-

ний и итогового индивидуально-

го проекта;

• контрольно-измерительные ма-

териалы для проведения проме-

жуточного, итогового контроля 

и самоконтроля, для диагностики 

начального уровня подготовки об-

учающихся и проведения педаго-

гического мониторинга, представ-

ленные в виде анкет.

3. Проведение педагогическо-

го мониторинга, позволяющего 

не только выстраивать индивиду-

альные траектории обучения на 

основе вариативного дидактиче-

ского обеспечения, но и оценивать 

уровень развития профессиональ-

ных компетенций преподавателей 

вуза для реализации электронного 

обучения.

В педагогике под мониторингом 

понимаются отслеживание (на-

блюдения) результатов педагоги-

ческого процесса, сбор, обработ-

ка, хранение и интерпретация дан-

ных о процессе и деятельности его 

участников. Целью педагогическо-

го мониторинга является предо-

ставление достоверной информа-

ции о педагогическом процессе 

для выявления соответствий же-

лаемым результатам или конеч-

ным дидактическим целям. В слу-

чае выявления несоответствий по 

результатам мониторинга прини-

маются управленческие решения, 

направленные на разработку кор-

ректирующих и предупреждающих 

действий и прогнозирование даль-

нейшего совершенствования педа-

гогического процесса.

Информация, полученная в ходе 

педагогического мониторинга, 

имеет следующие функции:

1. Диагностико-прогностическая 

функция, позволяющая субъектам 

образовательного процесса опре-

делить направленность, характер 

и качество своей деятельности и на 

этой основе принять конструктив-

ные меры для более эффективно-

го достижения поставленных те-

кущих и перспективных целей.

2. Мотивационно-побудительная 

функция, оказывающая непосред-

ственное влияние на формирова-
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ние мотивации субъектов образо-

вательного процесса. 

3. Коммуникативно-педагогиче-

ская функция, обеспечивающая 

условия для педагогического об-

щения в вузе и тем самым повы-

шающая эффективность воспита-

тельной работы.

4. Интегративная функция обе-

спечивает организационное вли-

яние информации на субъектов 

образовательного процесса в вузе 

и структурные подразделения об-

разовательного учреждения, созда-

вая условия для органичного объе-

динения их деятельности.

5. Социально-нормативная функ-

ция педагогической информации 

обеспечивает социально ориенти-

рованный и нормативно обуслов-

ленный характер воспитательной 

деятельности.

Этапами педагогического мони-

торинга и соответствующими по-

казателями критериально-оценоч-

ного аппарата на каждом из этапов 

могут быть следующие.

Этап 1. Подготовительный (до 

начала обучения). На данном эта-

пе интересным является выявле-

ние уровня понимания преподава-

телями вуза особенностей исполь-

зования электронного обучения. 

Данный показатель является со-

ставляющим мотивационного кри-

терия развития профессиональ-

ных компетенций преподавателей 

вуза. В качестве рефлексивного 

критерия можно предложить опре-

деление ожиданий от курса повы-

шения квалификации и начального 

уровня развития профессиональ-

ных компетенций для реализации 

электронного обучения.

Этап 2. Обучение. Показателя-

ми данного этапа являются про-

межуточные результаты развития 

профессиональных компетенций 

для реализации электронного об-

учения. Мотивационный крите-

рий на данном этапе может скла-

дываться из показателя уровня во-

влеченности преподавателей вуза 

в процесс развития их профессио-

нальных компетенций и уровня за-

интересованности обучающихся.

Этап 3. Заключительный этап. 

Показателями развития професси-

ональных компетенций для реали-

зации электронного обучения бу-

дем считать: результаты развития 

профессиональных компетенций, 

самооценка преподавателем вуза 

и оценка студентами, экспертами 

уровня их развития, удовлетворен-

ность обучением по программе по-

вышения квалификации, понима-

ние особенностей использования 

электронного обучения.

В процессе обработки получен-

ных в ходе педагогического мо-

ниторинга результатов возможно 

применение методов прикладно-

го статистического анализа: рас-

чет математического ожидания 

и среднеквадратического откло-

нения по каждому значению при-

меняемых показателей.

Анализируя педагогическую ли-

тературу, мы выявили что совре-

менный преподаватель вуза, не 

имеющий базового педагогическо-

го образования, не владеет на до-

статочном уровне педагогическим 

мастерством, знаниями в вопросах 

педагогики, психологии, методики 

и дидактики, что рождает у препо-

давателей психологические барье-

ры на пути внедрения педагогиче-

ских инноваций [4; 5]. 

Изучая потребность преподава-

телей вуза в знаниях по педагоги-

ке и психологии высшей школы, 

ряд ученых заявляют, что специ-

алистам без базового педагогиче-

ского образования сложно оце-

нивать свою профессиональную 

деятельность и осознать необхо-

димость совершенствоваться в со-

ответствии с современными тре-

бованиями. Большинство препода-

вателей понимают необходимость 

постоянного обновления представ-

лений о методах, средствах и ор-

ганизационных формах обучения 

в вузе, внедрения в педагогический 

процесс современных образова-

тельных технологий и испытыва-

ют потребность в соответствую-

щих знаниях [2].

Для анализа собственной педа-

гогической деятельности и даль-

нейшего решения перечисленных 

выше затруднений преподавателям 

вуза предлагается использовать те-

орию педагогического мониторин-

га. В качестве примера использо-

вания элементов педагогического 

мониторинга представим результа-

ты исследования оценки препода-

вателем своего занятия и качества 

учебного процесса студентом.

В исследовании, проведенном 

нами в ходе 2021–2022 учебного 

года на базе Новосибирского госу-

дарственного технического универ-

ситета (далее – НГТУ), приняли уча-

стие преподаватели вуза, которые 

применяют электронное обучение 

в учебном процессе (20 человек) 

и студенты 1 и 2 курсов, у которых 

данные преподаватели поводили 

занятия (по 50 человек для каждо-

го из преподавателей). Экспери-

мент охватывал студентов механи-

ко-технологического факультета 

НГТУ по направлениям подготов-

ки: «Конструкторско-технологи-

ческое обеспечение машиностро-

ительных производств» и «Меха-

троника и робототехника». 

Преподавателям и студентам 

предлагалась анкета, состоявшая 

из утверждений, для которых не-

обходимо было отметить степень 

выраженности показателя, пользу-

ясь шкалой: 0 (полное несогласие 

с утверждением) – 6 (полное со-

гласие с утверждением). В ходе ис-

следования нас интересовало, как 

студенты и преподаватели оцени-

вают одно и то же занятие по сле-

дующим аспектам (показателям): 

степень мотивации студентов, их 

познавательная активность, отно-

шение к ним преподавателя, от-

ношение студентов к преподава-

телю.

Для преподавателя (студента) 

анкета содержала следующие ут-

верждения.

1. Моим студентам (мне) практи-

чески всегда ясно, с какой целью 

проводится занятие. 

2. На моих занятиях студенты 

(я всегда) в хорошем настроении, 

довольны, жизнерадостны (дово-

лен, жизнерадостен).
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3. Студенты изучают мою дисци-

плину с большим интересом. (На 

занятиях я узнаю много нового для 

себя, изучаю дисциплину с боль-

шим интересом.)

4. На моих занятиях студенты 

активно работают. (На занятиях 

я активен, всегда хочу работать.)

5. Студенты видят, что я отно-

шусь к ним с доверием и уважени-

ем. (Мне кажется, что преподава-

тель относится ко мне с доверием 

и уважением.)

6. Студенты всегда задают вопро-

сы, если им что-то непонятно по 

материалу занятия. (Я всегда задаю 

вопросы преподавателю, если мне 

что-то непонятно.)

7. На моих занятиях студенты не 

отвлекаются, не занимаются по-

сторонними делами. (Я никогда 

не отвлекаюсь на занятиях, не за-

нимаюсь посторонними делами.)

8. Я думаю, что мои студенты хо-

тят и дальше продолжать работать 

со мной. (Я бы хотел и дальше про-

должать работать с данным препо-

давателем.)

После проведения исследова-

ния и обработки результатов для 

преподавателей было представ-

лено усредненное значение оцен-

ки мнения студентов по каждому 

из вопросов анкеты (m–среднее 

значение). По итогам анализа дан-

ных анкетирования преподавате-

лей и их студентов была выявле-

на общая тенденция по всем во-

просам. 

Самооценка преподавателем сво-

его занятия и его оценка студента-

ми отличались. Дадим пояснения 

по каждому из вопросов.

1. В большинстве случаев опра-

шиваемые преподаватели лучше 

понимали и осознавали цели заня-

тия, чем студенты, принимающие 

участие в исследовании.

2. Не всегда преподаватель мог 

правильно определить настроение 

и самочувствие студентов, зача-

стую не замечая их подавленности 

или принимая отвлеченность сту-

дентов за плохое самочувствие.

3. Часть преподавателей не уде-

ляет внимания вопросу об интере-

се к изучению их дисциплин сту-

дентами, не озабочены вопроса-

ми мотивации студентов.

4. Вовлеченность студентов 

в учебный процесс на занятии 

обычно явно видна, желание или 

нежелание выражены определен-

но. В этом случае преподавателю 

непросто выяснить причины неак-

тивности и нежелания студентов 

работать в ходе занятия.

5. Поведение ряда преподавате-

лей на занятии зачастую приводит 

студентов в замешательство и не 

дает понимания о степени дове-

рия и выражении уважения со сто-

роны преподавателя.

6. От ответов на перечисленные 

выше пункты анкеты в большой 

мере зависит будут ли студенты 

задавать вопросы, если им что-то 

непонятно по материалу занятия. 

И в этом случае важно понимать, 

с чем связано их желание (неже-

лание) задавать вопросы – с нево-

влеченностью в учебный процесс 

или с проблемами общения с пре-

подавателем.

7. Последнее время все сложнее 

мотивировать студентов на работу 

в рамках занятия, увлечь, сделать 

так, чтобы они не отвлекались, 

особенно на лекции. Но часть пре-

подавателей не обращают на это 

должного внимания, полностью 

перенося ответственность за во-

влеченность в учебный процесс 

и активность на обучающихся.

Проведенное исследование по-

могло преподавателям выявить за-

труднения в оценке своей профес-

сиональной деятельности, в орга-

низации и реализации учебного 

процесса. Мнение студентов помога-

ет преподавателю реально оценить 

свою деятельность, что является ма-

териалом для дальнейшего ее иссле-

дования и определения наиболее эф-

фективных путей профессионально-

го самосовершенствования. 

Нами был сделан вывод о том, 

что применение педагогическо-

го мониторинга несомненно дол-

жен быть обязательным элементом 

в системе обеспечения качества 

учебного процесса. Вместе с этим, 

поскольку педагогический монито-

ринг является организационно-пе-

дагогическим условием развития 

профессиональных компетенций 

преподавателей вуза, необходимо 

включать его и в программу про-

фессионального развития препо-

давателей, повышая тем самым пе-

дагогическую культуру и формируя 

конструктивно-деятельностной по-

зицию педагога.
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Профессионально-педагогиче-

ское образование (далее – ППО) 

было и остается системой, сво-

евременно реагирующей на все 

изменения, происходящие как 

в профессиональном образова-

нии, так и в экономике страны. 

Она направлена на проектирова-

ние и реализацию программ подго-

товки, переподготовки и повыше-

ния квалификации преподавателей 

профессионального образования, 

осуществляющих обучение специа-

листов для существующих и вновь 

появляющихся видов экономиче-

ской деятельности.

Педагог профессионального обу-

чения должен являться профессио-

налом, способным к эффективной 

самореализации в системах сред-

него профессионального образова-

ния (далее – СПО) и дополнитель-

ного профессионального образо-

вания (далее – ДПО) в интенсивно 

изменяющихся экономических ус-

ловиях, к реализации всех компо-

нентов интегрированного совре-

менного образовательного процес-

са, к выполнению полного спектра 

профессионально-педагогических 

функций по подготовке квалифи-

цированных рабочих и специали-

стов среднего звена для всех видов 

экономической деятельности, су-

ществующих в России.

Это важно в современных усло-

виях развития государства, кото-

рые характеризуются не только 

становлением цифровой экономи-

ки, но и санкционным давлением. 

Данные процессы приводят к изме-

нению подходов к профессиональ-

ной реализации экономически ак-

тивного населения России, а так-

же способствует формированию 

новых возможностей для постро-

ения профессионального будуще-

го молодежи, являющейся важней-

шим резервом трудового потенциа-

ла национальной экономики [6]. 

Как отмечает В.Н. Бабанов, при-

менение цифровых информаци-

онно-коммуникационных техноло-

гий формирует экономику нового 

типа – цифровую, но в ней главен-

ствующая роль отводится именно 

экономической составляющей, 

а цифровизация выступает лишь 

инструментом, способствующим по-

вышению эффективности осущест-

вления производственных процес-

Российский государственный профессионально-
педагогический университет 
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Аннотация. Рассматривается вопрос подготовки педагогов профессионального обучения в области креативной индустрии моды. 
Отмечается, что креативные индустрии необходимо рассматривать в качестве перспективного сегмента национальной экономики, 
работа в котором требует трансформации подготовки обучающихся в системе учреждений профессионального образования. При-
водится опыт работы специалистов кафедры стиля и имиджа преподавателей Российского государственного профессионально-
педагогического университета. Определены основные подходы к разработке новых образовательных программ, отражающих совре-
менные требования к компетенциям в направлениях использования цифровых технологий и брендинга в индустрии моды, а также 
креативных технологий имиджа и стиля в индустрии красоты.
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Abstract. The issue of training teachers of vocational training in the fi eld of the creative fashion industry is considered. It is noted that 
the creative industries should be considered as a promising segment of the national economy, work in which requires the transformation of 
the training of students in the system of vocational education institutions. The work experience of specialists of the department of style and 
image of teachers of the Russian State Vocational Pedagogical University is given. The main approaches to the development of new educa-
tional programs that refl ect modern requirements for competencies in the areas of using digital technologies and branding in the fashion 
industry, as well as creative image and style technologies in the beauty industry have been identifi ed.

Keywords: vocational and pedagogical education, creative industries, competencies, vocational training teacher, fashion industry, beauty 
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сов, распределению и потреблению 

результатов хозяйственной деятель-

ности людей [1]. Наличие цифро-

вых инструментов является лишь 

предпосылкой ускоренного эконо-

мического развития государства, 

имеющего инновационный и креа-

тивный характер. Главным инстру-

ментом развития цифровой эко-

номики в современных условиях 

в отличие от традиционного эко-

номического уклада выступают зна-

ния, ее ресурсом – информация, 

а продуктом – инновации. 

Устойчивое поступательное раз-

витие современной экономики ос-

новывается на интеллектуальном 

и творческом потенциале социу-

ма в процессе создания нематери-

альных ценностей на основе реа-

лизации перспективных иннова-

ционных идей в разных областях 

человеческой деятельности. Пола-

гаем, что в новой экономике циф-

ровой эпохи значительная роль 

будет принадлежать креативным 

индустриям, от прорывных идей 

которых зависит, как будут функ-

ционировать творческие производ-

ства и какого качества будут новые 

продукты их деятельности [2]. 

В последние годы в нашей стра-

не разные виды креативных инду-

стрий рассматриваются в качестве 

перспективного сегмента нацио-

нальной экономики. Это привлека-

ет внимание к ним в научной, по-

литической и социальной среде. 

По мнению ученых Центра меж-

дисциплинарных исследований че-

ловеческого потенциала Высшей 

школы экономики, креативные ин-
дустрии представляют собой такие 

секторы экономики, в которых зна-

чимая часть добавленной стоимо-

сти формируется за счет использо-

вания продуктов творческой дея-

тельности и управления правами 

на интеллектуальную собствен-

ность. К разновидностям креатив-

ной индустрии и ее составляющим 

относят такие направления чело-

веческой деятельности как архи-

тектура и дизайн, мода и реклама, 

изобразительное и исполнитель-

ское искусство, музыка и видеои-

гры, кино и анимация, телеради-

овещание и др. [4].

Полагаем, что развитие разноо-

бразных видов креативных инду-

стрий несет для экономики и со-

циума множественные позитивные 

эффекты, которые могут оказать 

положительное воздействие на 

рост малого и среднего предприни-

мательства в стране, создание но-

вых производств и рабочих мест, 

диверсификацию национальной 

экономики и увеличение объемов 

несырьевого экспорта, повышение 

качества человеческого капитала 

и профессионализма трудовых ре-

сурсов, в том числе, за счет при-

влечения и поддержки талантли-

вой молодежи, а также формиро-

вания востребованных обществом 

и экономикой компетенций. Кре-

ативные индустрии также необхо-

димо рассматривать с позиций рас-

ширения возможностей обучения 

и трудоустройства людей с ограни-

ченными возможностями, так как 

они предоставляют дополнитель-

ные условия для саморазвития лич-

ности и способствуют формирова-

нию комфортной среды для жизни 

широких слоев населения. 

Считаем, что креативные инду-

стрии обладают значительным по-

тенциалом в развитии рынка тру-

да, для обеспечения увеличения 

количества рабочих мест. Это ак-

туализирует рассмотрение пробле-

мы подготовки кадров для креатив-

ных индустрий в контексте фор-

мирования новых экономических 

требований, поиск путей дальней-

шего развития системы высшего 

и профессионального образования 

в Российской Федерации. Это зна-

чит, что вопрос подготовки педаго-

гов профессионального обучения 

в области креативных индустрий 

носит первоочередной, опережа-

ющий характер. Необходимость 

его решения является современ-

ным ориентиром развития систе-

мы ППО, призванной обучать буду-

щих педагогов профессиональной 

школы, реализующих программы 

подготовки кадров по существую-

щим и новым профессиям.

Основные направления развития 

национальной экономики Россий-

ской Федерации определяют самые 

обсуждаемые в научной и бизнес-

среде, а также на государственном 

уровне проблемы будущего сферы 

труда. На различных экономических 

форумах, в ряде научных докладов 

авторитетных экспертных и кон-

салтинговых организаций рассма-

триваются специфические аспекты 

влияния новых направлений разви-

тия экономики на российский ры-

нок труда, на трансформацию требо-

ваний к работникам во всех сферах 

производственной деятельности, су-

ществующие проблемы формиро-

вания новых компетенций и др. 

Например, согласно данным Все-

российского научно-исследователь-

ского института труда Минтруда 

России, отмечается наличие двух 

противоречивых тенденций:

• цифровизация трансформиру-

ет социальную среду, открывая до-

полнительные возможности для 

получения новых знаний и ком-

петенций, повышения работни-

ком профессионального уровня, 

освоения новых профессий. При 

этом в ближайшем будущем будут 

востребованы, прежде всего, спе-

циалисты технических профес-

сий, так как этого требуют даль-

нейшая автоматизация и роботи-

зация производства; 

• востребованными профессиями 

будущего остаются социальные спе-

циализации, так как работа с людь-

ми по-прежнему будет одним из ве-

дущих направлений деятельности 

государства и бизнеса. Также сле-

дует ожидать широкой востребо-

ванности специалистов творче-

ских профессий в различных кре-

ативных индустриях [5]. 

Данные подходы нашли свое 

отражение в Стратегии развития 

СПО до 2030 года, которая вклю-

чает ряд приоритетных направ-

лений:

• обновление содержания СПО;

• формирование нового ландшаф-

та системы СПО;

• повышение финансовой устой-

чивости и осуществление целевой 
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поддержки учреждений системы 

СПО (колледжей);

• повышение квалификации педа-

гогических кадров системы СПО;

• развитие культуры профессио-

нальных соревнований [3].

По итогам проведенного анали-

за тенденций развития экономики 

можно предположить, что в бли-

жайшие годы произойдут масштаб-

ные изменения в структуре занято-

сти и спроса на российском рынке 

труда. Это требует соответствую-

щей коррекции в подготовке спе-

циалистов в системе СПО и ППО. 

Считаем, что подготовка профес-

сиональных кадров для цифровой 

экономики, креативных индустрий 

просто невозможна без серьезных 

трансформаций в системе профес-

сионального образования.

Исходя из обозначенных подхо-

дов, в качестве основных направле-

ний развития ППО в современных 

условиях мы выделяем следующие:

• исследование основных векто-

ров трансформации образователь-

ных программ «Профессиональное 

обучение» гуманитарного и соци-

ально-экономического направле-

ний для подготовки профессио-

нально-педагогических кадров, 

отвечающих современным вызо-

вам и трендам развития цифровой 

и креативной экономики страны; 

• изучение цифровой и креатив-

ной трансформаций направлений 

профессионально-педагогической 

деятельности и внесение коррек-

тировки в содержание программ 

подготовки, переподготовки и по-

вышения квалификации профес-

сионально-педагогических кадров; 

• анализ условий для проведения 

мероприятий, посвященных про-

фориентации, выбору профессио-

нально-педагогического направле-

ния, построение процесса непре-

рывного образования, развитие 

среднего ППО, активизация соци-

альной инициативы в выборе про-

фессии педагога и мастера профес-

сионального обучения [7];

• исследование и проектирование 

цифровой и креативной образо-

вательной среды в образователь-

ных организациях нашей страны 

для подготовки, переподготовки 

и повышения квалификации про-

фессионально-педагогических ка-

дров (проектирование содержа-

ния адресных образовательных 

программ для профессионально-

педагогических работников си-

стем СПО и ДПО, разработка на-

учно-методических материалов, 

внедрение адаптивных практико-

ориентированных гибких образо-

вательных программ для профес-

сионально-педагогических кадров 

данных систем);

• разработка содержания сопря-

женных образовательных программ 

для обеспечения непрерывного 

профессионально-педагогическо-

го образования обучающихся си-

стемы СПО в соответствии с транс-

формацией профессий и специаль-

ностей в данной системе;

• проектирование программ ДПО 

для освоения новых профессио-

нальных компетенций обучающи-

мися и профессионально-педагоги-

ческими кадрами системы СПО.

Необходимо отметить, что в на-

стоящее время в системе ППО ин-

тенсивно ведется работа по даль-

нейшему развитию профилей 

направления подготовки «Профес-

сиональное обучения». Примером 

могут служить результаты такой ра-

боты преподавателей Российского 

государственного профессиональ-

но-педагогического университета 

(далее – РГППУ).

На базе РГППУ ведутся исследо-

вательские работы по такому акту-

альному сегодня направлению как 

«Научное обеспечение модерниза-

ции профессионального и профес-

сионально-педагогического обра-

зования». К приоритетным про-

блемам исследований относятся:

• разработка новых методических 

и цифровых решений в научно-об-

разовательной среде ППО;

• изучение психологических осо-

бенностей представителей цифро-

вого поколения;

• разработка цифровых техноло-

гий в сфере культуры и гуманитар-

ного образования;

• изучение проблем обеспечения 

информационной безопасности 

в цифровом обществе.

Залогом успешности осуществле-

ния научных исследований по ука-

занным направлениям является то, 

что РГППУ сегодня – это один из 

ведущих вузов в стране в области 

научного обеспечения модерниза-

ции системы СПО и ППО.

Значительный вклад в решение 

рассмотренных задач вносят со-

трудники кафедры стиля и имид-

жа преподавателей РГППУ, кото-

рыми разработаны новые подходы 

к трансформации обучения. По-

скольку к креативным индустриям 

относится и мода, специалистами 

кафедры предлагается дальнейшее 

развитие подготовки педагогов 

профессионального обучения и от-

крытие новых образовательных 

программ, отражающих требова-

ния цифровой и креативной эко-

номик в следующих направлениях: 

««Цифровые технологии и брен-

динг в индустрии моды»; «Креа-

тивные технологии имиджа и сти-

ля в индустрии красоты». 

Целью программ является под-

готовка обучающихся к профес-

сиональной деятельности (педа-

гогической, научно-методической, 

художественно творческой и про-

ектной) в сфере креативной инду-

стрии моды путем освоения дисци-

плин психолого-педагогического 

блока и профильной подготовки, 

а также осуществления инноваци-

онной проектной деятельности.

Для реализации указанных об-

разовательных программ необхо-

димо проектирование опережаю-

щего образования, включающего 

требования к профессиональной 

деятельности в условиях креатив-

ной экономики, развитию техноло-

гий формирования имиджа в инду-

стрии моды и красоты. Основны-

ми задачами кафедры в отношении 

организации обучения по новым 

направлениям подготовки высту-

пают следующие:

• изучение и анализ достижений 

мировой и российской науки по 

вопросам развития креативной 
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индустрии мода и красоты с целью 

их использования в интересах со-

вершенствования системы СПО 

и ППО в Российской Федерации;

• концентрация на решении науч-

ных проблем теоретического, ме-

тодологического и практического 

характера, способствующая успеш-

ному формированию компетенций 

специалистов в области креатив-

ной индустрии моды в условиях 

становления цифровой экономики;

• взаимодействие со структурны-

ми подразделениями РГППУ по 

разработке и реализации новых 

направлений подготовки специ-

алистов;

• подготовка новых педагогиче-

ских кадров СПО, укрепление 

связей между наукой и практи-

кой образования, содействие об-

разовательной деятельности орга-

низаций, реализующих программы 

подготовки педагогов професси-

онального обучения и инноваци-

онному реформированию обра-

зования.

Программы по использованию 

цифровых технологий и брендин-

га в индустрии моды, а также кре-

ативных технологий формирова-

ния имиджа и стиля в индустрии 

красоты могут быть ориентиро-

ваны на подготовку бакалавров 

(в дальнейшем, в течение 4–5 лет 

должен быть осуществлен пере-

ход на подготовку специалистов). 

Выпускники должны быть способ-

ны осуществлять не только прак-

тическую, но и профессиональ-

но-педагогическую деятельность 

в сфере индустрии моды и красо-

ты на основании применения со-

временных цифровых инструмен-

тов и бренд-технологий по форми-

рованию имиджа и стиля.

Разрабатываемые программы 

должны носить модульный харак-

тер, обеспечивать формирование 

компетенций и опыта профессио-

нальной деятельности по проекти-

рованию персонального или кор-

поративного имиджа с помощью 

цифровых инструментов и креа-

тивных решений, проведению про-

фессионального консультирования 

в отношении применения техноло-

гий имиджа и стиля в индустрии 

красоты.

Будущие выпускники должны 

быть способны к следующим ви-

дам деятельности:

• осуществление преподавания по 

программам профессионального 

обучения, СПО, ДПО, повышения 

квалификации и переподготовки, 

направленным на формирование 

и развитие компетенций специа-

листов в области моды, индустрии 

красоты и имиджмейкинга;

• имидж-консультирование по 

созданию персонального (корпо-

ративного) стиля клиента (ком-

пании) в медиапростанстве, 

fashion-индустрии, блогерстве, из-

дательской сфере и др.;

• проектирование моделей одеж-

ды различных ассортиментных 

групп, их авторское сопровожде-

ние и продвижение в медиапро-

станстве;

• выполнение парикмахерских, 

гримерных, постижерных и ви-

зажных услуг с использованием со-

временных средств и технологий.

На основании требований циф-

рового профессионального образо-

вания, цифровой дидактики в ходе 

преподавания новых дисциплин 

предполагается создание цифро-

вой креативной образовательной 

среды, оснащенной современным 

оборудованием для оказания услуг 

в области индустрии моды и красо-

ты. Кроме того, необходимо обе-

спечение условий для проведения 

научных исследований по пробле-

мам, существующим у преподава-

телей колледжей при подготов-

ке специалистов в области моды. 

Их результаты будут использова-

ны при разработке адресных про-

грамм переподготовки и повыше-

ния квалификации в области тех-

нологий имиджа в индустрии моды 

и красоты.

Таким образом, специалистами 

кафедры стиля и имиджа РГППУ 

предложены эффективные подхо-

ды к дальнейшему развитию си-

стемы подготовки педагогов про-

фессионального обучения и раз-

работке новых образовательных 

программ, отражающих требова-

ния цифровой экономики и кре-

ативных индустрий в следующих 

направлениях: цифровые техно-

логии и брендинг в индустрии 

моды, а также креативные тех-

нологии имиджа и стиля в ин-

дустрии красоты. Обучающиеся 

в процессе подготовки должны 

овладеть профессиональными 

компетенциями в области при-

менения креативных технологий 

создания имиджа и стиля клиен-

та или компании, осуществления 

брендинга в индустрии моды с ис-

пользованием современных циф-

ровых решений, а также приоб-

рести опыт ведения педагогиче-

ской деятельности.
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Staging classroom debates, being 

an enjoyable and effective exercise, is 

still being discussed in scientific liter-

ature (Д.Д. Грачева, Н.С. Ковалева, 

Е.С. Семенова, В.В. Новицкая, 

G. Dixon, A.V. Еremenko, E.V. Krav-

chen ko, O.K. Titova).

Debate is usually defined as 

a discussion in which two or more 

people advocate opposing positions 

on a topic or question to make an 

audience accept their position [4].

 Classroom debating activity ap-

pears to be a powerful method to de-

velop students’ communicative abilit-

ies and argumentation skills through 

putting them into the situation where 

they are encouraged to express them-

selves freely in the foreign language. 

Critical thinking abilities and oratory 

skills are learned and exercised in 

a debate activity better than anywhere 

else. Participating in this activity stu-

dents learn to research through dif-

ferent sources, critically analyze and 

prioritize the information, form ar-

guments, support them and disagree 

with those of the other team using 

persuasive means of the foreign lan-

guage (P.Ur).

Debating activity also helps build 

foreign language communicat-

ive competence as students can 

strengthen their listening, speak-

ing, reading and writing skills while 

practicing various language struc-

tures, including those for express-

ing agreement/disagreement, ask-

ing and answering questions, express-

ing opinions and giving reasons [1]. 

Participating in this activity students 

also practice teamwork and develop 

respect for the viewpoints opposite 

to their own beliefs.

We usually schedule debates at the 

end of a unit of study. Holding the 

debates at the end of a study unit 

helps understand and assess how 

well students have learned the ma-

terial. It also helps students to get 

a deeper understanding of the topic 

they have learnt. 

Debate formats vary widely around 

the world. Based on the formats elab-

orated by many authors (M. Evans, 

D. Krieger, Classroom Debates) we 

have devised our own format com-

prising 9 steps to prepare and hold 

a classroom debate.

Assessment is considered a very im-

portant step in debating activity that 

has a strong impact on the quality of 

the learning outcomes (Handbook 

of Assessment for Language Teach-

ers, D. Tsagari). It is a process of col-

lecting evidence and making judge-

ments or forming opinions about 

learners’ knowledge skills and abilit-

ies [5]. According to Frederiksen and 

Collins [3], the goal of any assessment 

must be, above all, to support the im-

provement of learning and teaching. 

The evaluation of the activity is 

done in the form of formative as-

sessment to provide students with 
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Аннотация. Рассматриваются дебаты на занятиях по иностранному (английскому) языку как одно из наиболее эффективных 
средств развития аналитического мышления, свойственного носителям английского языка, а также языковых навыков (восприятия 
на слух, говорения, чтения и письма). Представлен разработанный авторами формат дебатов из 9 рубрик, особое внимание уделя-
ется оцениваю ключевых компонентов дебатов. Выделяются параметры оценки их эффективности: надежность, валидность, польза 
для всех участников мероприятия. Приводится балльно-рейтинговая система оценивания таких категорий, как владение темой; 
организация и презентация дебатов; представление аргументов и контраргументов, доказательной базы. Предлагаются рекоменда-
ции по выполнению постдебатных заданий, дающих студентам возможность оценить свою активность и деятельность сверстников.

Ключевые слова: дебаты, занятия по иностранному языку, критическое мышление, формат проведения дебатов, оценочная рубрика.

Abstract. Debates in a foreign (English) language class are considered as one of the most eff ective means of developing analytical think-
ing characteristic of native English speakers, as well as language skills (listening, speaking, reading and writing). The format of the debate 
developed by the authors from 9 headings is presented, special attention is paid to the evaluation of the key components of the debate. The 
parameters for evaluating their eff ectiveness are highlighted: reliability, validity, benefi t for all participants in the event. A point-rating 
system for evaluating such categories as mastery of a topic is given; organization and presentation; presentation of arguments and counter-
arguments, evidence base. Recommendations are off ered for the implementation of post-debate tasks, giving students the opportunity to 
evaluate their activity and the activities of their peers.

Keywords: debates, EFL classes, critical thinking, debating format, assessment rubric.

the opportunity to practice skills and 

test their knowledge in a “safe” way 

and create a reflective culture of as-

sessment that is focused on learning 

rather than on grades (C. Ives). This 

type of assessment offers students the 

opportunity to reflect on their work 

and consider further steps to develop 

their learning (S. Payne). However, 

this type of assessment can be used 

effectively for summative purposes 

and become a Part of summative as-

sessment at the end of the term.

Students’ performance at the de-

bate is usually evaluated, but not 

graded, however, participating in this 

activity is a must for students who 

expect high grades at the end of the 

term. Assessing a class debate can be 

challenging, so an assessment rubric 

is usually designed to:

• establish standards which will set 

expectations of what skills and abil-

ities students should show;
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• encourage students to develop 

their argumentation and oratory 

skills;

• motivate cooperation and parti-

cipation;

• define the winning side and en-

courage competitiveness that keeps 

the activity exciting;

• give students an opportunity to re-

flect on their performance and un-

derstand how well they performed.

While developing assessment rub-

rics it is necessary to take the key as-

sessment principles into considera-

tion. A useful assessment must meet 

minimum standards of practicality, 

Table 1
9 steps to prepare a classroom debate

Steps Activity to be done

Step 1 The issue to be debated is introduced and the motion is presented to the class

Step 2 Students are put into two groups of five. The members of the teams are selected systematically so that students with 
different abilities can be distributed evenly. Then students are encouraged to choose an affirmative or negative 
position on the topic and assigned different roles to perform in their groups. The first, the second and the third 
speakers are chosen in each group.
It is important to make sure students are aware of the responsibilities and individual tasks they must do to complete 
an activity successfully as a group

Step 3 Students conduct research and sort through information to collect the arguments on both sides of the issue. While 
developing arguments, students can collaborate and share ideas in groups to identify the strongest arguments. We 
provide assistance appropriate to the aptitude of each group. We help them to find the material, highlight relevant 
information and explain how they can use it effectively in a debate

Step 4 Three arguments are identified and presented to the opposing team. Each argument is presented in the form of 
a statement. No explanations or illustrations are provided

Step 5 Students develop counterarguments to refute the arguments of the opposing team. Teams are encouraged to brain-
storm and anticipate the list of the other side’s counterarguments in order to provide reasonable responses

Step 6 Students gather the information and prepare their speeches, make posters to illustrate their position and rehearse 
their presentations

Step 7 Debate.

The first round. The first speakers of the teams take turns presenting three arguments to support the position of 
their teams. Stated reasons are followed by clear explanations and ample illustrations.
The crossfire. The opposite team responds with three questions trying to identify crucial weaknesses of the arguments 
presented by the first speakers of both teams.
The first speakers must respond, and their teammates help to support the position of the team.
The second round. The second speakers of the teams present three counterarguments to refute the arguments of the 
other team.
The crossfire. The opposite team responds with three questions to reveal the inconsistency of the counterarguments 
presented.
The second speakers must respond, and their teammates help to support the position that was presented.
The third round. The third speakers of the teams take turns summarizing the positions their teams hold. Their task is 
to show why the arguments and counterarguments provided by their teams are stronger and more consistent than 
the arguments and counterarguments provided by the speakers of the opposite team. They can also show why the 
counterarguments presented by their opponents are not strong enough to refute their arguments

Step 8 Assessment The judges evaluate both teams and select their choice for the winner by assigning points based on 
the assessment criteria we provide. Students are scored individually as well as by teams, with each individual’s score 
contributing toward their grade

Step 9 Self-assessment Students reflect on what they have learned and on the ways their opinions may have been rein-
forced or changed. They try to decide arguments of which side were more convincing and why. They are encour-
aged to comment on the most persuasive arguments presented on either side of the debate. Class members vote by 
secret ballot for the best speaker of the debate

reliability, validity and beneficial con-

sequences. Therefore, before creat-

ing our own rubric we have observed 

and analyzed the rubrics created by 

other teachers. We have found out 

that usually, rubric has four to six cat-

egories to measure student perform-

ance. The following aspects of the 

performance are often assessed:

• Preparation and Knowledge of 

topic

• Organization and Presentation

• Use of Argument

• Use of Cross-examination and Re-

buttal

• Evidence

When we tried to apply these rub-

rics to assess the performance of the 

students, we realized that all the rub-

rics we have observed have two im-

portant flaws that make the objective 

assessment difficult or even hardly 

possible.

First, the rubrics of some categor-

ies are not described accurately and 

clearly enough to ensure reliability 

of the assessment. For example, we 

think that the category Argument 

needs special consideration and fur-

ther development.  According to the 

authors of the debate rubrics this cat-

egory will score students on how con-
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vincing and clear their arguments 

were. This is the most important cat-

egory to be assessed as the result of 

the debate mostly depends on which 

side’s arguments were stronger and 

more convincing. The authors of the 

rubrics usually describe this category 

like this: “Students who exhibit an op-

timal score present very strong and 

persuasive arguments” or “most rel-

evant reasons given in support” or 

“all supporting arguments are rel-

evant” [2].

The problem, however, is how we 

can assess the power of the argu-

ment and decide if the arguments 

provided are strong and convin-

cing enough, and if one argument 

is stronger than another. It is very 

difficult to assess objectively which 

of the arguments presented during 

the debate had a stronger power of 

persuasion. So, such rubrics, in our 

opinion, lack reliability.

Second, as the main goal of most 

activities done in EFL classes is to 

develop speaking skills as one of the 

main components of the student’s 

foreign language communicative 

competence, when we assess speak-

ing performance during the debate, 

it is important to assess the level of 

foreign language speaking ability be-

sides assessing Presentation Style that 

is how convincing the speaker was 

while producing his/her speech. 

This criterion is not included on the 

rubrics that we have observed. We 

have created our own scale to evalu-

ate students’ performance at the de-

bate. The following categories will 

be assessed:

1. Arguments and counterargu-

ments (The power of persuasion).

2. Speaking performance 

Four aspects of speaking perform-

ance are assessed: vocabulary, accur-

acy, fluency, speech organization.

3. Presentation Style (How con-

vincing the speaker is while produ-

cing his speech).

4. Crossfire (Answering the op-

ponents’ questions).

1. Arguments

The power of persuasion the argu-

ment is evaluated.

The argument’s power of per-

suasion results from the combina-

tion of several things: the relevant 

idea, its explanation, the air of con-

fidence the speaker shows, and the 

facts presented to support the idea. 

We will evaluate the air of confid-

ence while assessing Presentation 

Style. All the rest characteristics of 

the argument are taken into consid-

eration. So, the argument which is 

strong enough: 

1) comprises the idea which is a) 

relevant – there must be clear cause-

and-effect relationships between the 

position that the speaker supports 

and the argument that is provided- 

and b) clear – it can be easily under-

stood by most people

2) must be presented in the follow-

ing way: statement, explanation, il-

lustration (F. Dobranic).

3) To provide strong support in the 

form of illustration the facts which 

are universally recognized as strong 

evidence must be presented. 

According to LeBeau, Harringdon, 

Lubetsky [6] the four kinds of evid-

ence are:

• Example: from your own experi-

ence or from what you heard or read.

• Common Sense: things that you 

believe everybody knows.

• Fundamental scientific axioms.

• Laws of nature.

• Expert Opinion: the opinions of 

experts – this comes from research.

• References to recognized author-

ities.

• Quotations from famous sources.

• Findings revealed in the course of 

experiments.

• Laws and regulations that can be 

found in official documents.

• Statistics: numbers – this also 

comes from research.

4) At the end of the argument the 

speaker should explain why the ar-

gument is important in the debate.

Topic to be debated – So, if you live 

in the village, you live in a healthy 

environment and it is very import-

ant as your comfort, the possibility 

to enjoy life and your lifetime de-

pend on whether you are healthy 

or not. 

So, the rubric category Argument 

can look like in Table 3.

So, the argument that gets max-

imum score is relevant and presented 

in a clear way that follows the pattern 

Statement – Explanation – Illustra-

tion. The importance of the argu-

ment is explained. The argument is 

supported with several relevant facts 

or statistics and examples.

The next category to be assessed 

is Presentation or Performance. 

We divide this category into two sub-

categories: Presentation Style and 

Speaking Performance.

Speaking Performance

As one of the aims of the debate 

activity is to develop speaking skills 

as one of the main components of 

communicative competence, we in-

troduced this category to assess stu-

dents’ foreign language speaking 

skills. To do it, we borrowed the Ana-

lytic scale used to assess speaking per-

formance demonstrated by the can-

didates who take IELTS and rubrics 

used to assess English speaking skills 

demonstrated by Russian school leav-

ers at RNE and adapted them to fill 

our needs [7]. Four aspects of speak-

ing performance are assessed:

• Vocabulary

• Accuracy 

• Fluency

• Organization

The rubrics to assess all these cat-

egories have been developed.

Vocabulary (Table 4).

So, the speaker will get maximum 

score if he or she uses a wide range 

of vocabulary including idiomatic 

vocabulary and collocations skillfully 

with fluency.

Accuracy (Table 5).

The speaker who uses a wide range 

of structures and grammatical forms 

flexibly, produces most error-free sen-

tences with very occasional inappro-

priacies, or grammatical mistakes 

(1-2) will get maximum score (3).

Fluency (Table 6).

So, the speaker will get maximum 

score if he or she speaks fluently with 

only occasional repetition, self-cor-

rection or content-related hesita-

tion.
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Table 2
Sample answers

Statement It is better to live in the country than in a big city as the environment in the country is better for 

health

Explanation There are a lot of trees that make the air fresh and much fewer cars in the country, so the air in the 
country is less polluted and, as a result, better for health

Illustration According to statistics, people who live in the country are three times less likely to develop serious 
lung illnesses than people who live in big cities.

Table 3
Argument assessment rubric

Level of performance

Criterion 0 1 2 3 4

Use of arguments
(the power of 
persuasion)

The argument is 
not provided, or 
it is not relevant 
to the debate 
topic

The argument is 
presented, but it 
is not explained 
clearly enough;
relevant facts, 
statistics and 
examples are not 
provided

The argument pre-
sented is
clear, but it does not 
follow the pattern 
Statement-Expla-
nation-Illustration 
(one Part is miss-
ing), it can be 
supported with 
examples, but not 
strong facts like 
statistics

The argument 
presented is 
clear,
follows the pattern
S-Expl-Ill,
Supported with 
one relevant fact or   
example;
the importance of 
the argument is 
not explained.

The argument pre-
sented is 
clear,
follows the pattern
S-Expl-Ill,

Supported with sev-

eral relevant univer-
sally recognized facts 
(Statistics etc);
the importance  of 
the argument is 
explain

Argument 1

Argument 2

Argument 3

Table 4
Vocabulary assessment rubric

Score 1 2 3

Vocabulary Uses a range of everyday vo-
cabulary with frequent errors 
of word choice 

Uses a wide range of vocabulary, but using idi-
omatic vocabulary and collocations is limited;
uses less common vocabulary with some inap-
propriate choices

Uses a wide range of vocab-
ulary including idiomatic 
vocabulary and collocations 
skillfully with fluency

Table 5
Accuracy assessment rubric

Score 1 2 3

Accuracy Uses basic  structures and gram-
matical forms;
makes frequent mistakes (more 
than 5) that can cause comprehen-
sion problems

Uses a mix of simple and complex 
structures and grammatical forms;
 complex structures can contain 
mistakes (3–5), though these rarely 
cause comprehension problems

Uses a wide range of structures and 
grammatical forms flexibly;
Produces a majority of error-free sen-
tences with very occasional inappropri-
acies or grammatical mistakes (1–2)

Table 6
Fluency assessment rubric

Score 0 1 2 3

Fluency Reads from notes Speaks with frequent lan-
guage-related hesitations, 
repetitions and self-correc-
tions

Speaks at length without effort or 
loss of coherence;
Demonstrates language-related hesi-
tation at times or some repetition or 
self-correction (more than 2)

Speaks fluently with only 
occasional repetition or 
self-correction (1–2);
Hesitation is content-re-
lated
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Organization (Table 7).

Thus, the speaker will get max-

imum score if the speech is organ-

ized coherently; a wide range of co-

hesive devices is used.

The next category to be assessed 

is Presentation Style (Table 8).

The speaker will get maximum 

score if he or she makes constant 

eye contact, shows, and uses rhetor-

ical techniques to convince the audi-

ence (Table 9).

Rebuttal

While a convincing argument is 

an important aspect of any debate, 

the rebuttal is also incredibly import-

ant. This category of the rubric will 

grade students on how well they ad-

dressed their opponents’ points and 

how clear their rebuttals were. The 

level of speaking skills is assessed as 

well (Table10).

So, the counterargument will get 

maximum score if it successfully 

counters the other team’s argument 

and is supported with several relev-

ant facts or statistics and examples.

Speaker 3 is assessed by the same 

criteria as speakers 1 and 2 depend-

ing on whether he uses arguments or 

counterarguments, but as the speech 

of speaker 3 is expected to be as con-

vincing as possible, what counts is the 

number of rhetorical devices used 

by the speaker. The more devices 

speaker 3 uses the more points he / 

she gets.

Presentation Style (Speaker 3) 

(Table 11).

Crossfire

During the Crossfire period when 

the teams can ask speakers three 

questions, teams’ performance is also 

assessed, and the team members can 

also participate and earn points for 

their teams.

The questions are asked to the 

speaker, so the speaker is the first to 

answer. If he or she answers the ques-

tion, he or she will get 2 points if the 

answer is relevant and clear, 1point 

if the answer is not clear enough, if 

he or she fails to answer, then he does 

not get any points. Then the members 

of the team can also give their answers 

and if the answer is relevant and the 

idea is fresh and does not repeat the 

idea that has already been contrib-

uted, then the team gets one more 

point. If all members of the team 

participated answering the question 

of their opponents, they will get ad-

ditional 10 points. This criterion is 

called Team Participation. We intro-

duced it to motivate all students in 

the team, even shy ones, to cooperate 

and participate in the discussion.

Post-debate reflection

After the scores for each category 

of the rubric have been completed 

and the winner has been determined 

according to the highest score stu-

dents are encouraged to reflect on 

what they have learned and on the 

ways their opinions may have been 

reinforced or changed during the 

task. Involving students in the assess-

ment process can have definite edu-

cational benefits. The important as-

pect is that it involves the student in 

trying to apply the assessment criteria 

for themselves and for their peers. 

The evidence is that through trying to 

apply criteria the student gains much 

greater insight into what is being re-

quired and subsequently their own 

work improves in the light of this. Do-

ing this they will realize that there are 

multiple sides to any issue. They will 

learn to look beyond their own beliefs 

and recognize other viewpoints. 

Members of the audience should 

be given an opportunity to ask ques-

tions and to contribute their own 

thoughts and opinions on the argu-

ments presented. 

After the debate students from the 

audience are asked to answer the fol-

lowing questions as a written exer-

cise. They get familiar with the ques-

tions before the debate.

1. Which side do they agree with?

2. Why are the arguments of one 

side more persuasive to them than 

the arguments of the other side?

3. What argument do they find the 

most persuasive and why?  

4. Are there areas where comprom-

ise is possible?

Class members in the audience 

vote by secret ballot for the best 

speaker of the debate.

Then some students can be asked 

to comment on the arguments 

presented during the debates, choose 

the strongest ones, and explain what, 

in their opinion, makes these argu-

ments strong. Other students can 

be asked to comment on students’ 

speaking performance, choose 

the best speaker and explain their 

choice.

Participants and observers may be 

asked to write an argumentative es-

say on the topic giving their own ar-

guments and arguments presented 

during the debate.

In conclusion, the debate activity 

is not only an effective and power-

ful method to develop communic-

ation and argumentation skills. It 

is also a valuable tool that can con-

tribute to a range of wider outcomes 

that help to develop more confid-

ent and well-rounded individuals. 

It can be used in any subject class 

to provide a meaningful and enga-

ging encounter with subject know-

ledge. 

Being an essential Part of the de-

bate activity, the assessment serves 

an important purpose to help stu-

dents understand how they can im-

prove their performance. We share 

a common opinion that the quality 

of the learning outcomes to a great 

extent depends on the quality of the 

assessment used in the activity, so it 

is extremely important to make ef-

forts and think hard while creating 

an assessment rubric. 

One can say that the assessment 

rubric like one we have developed 

lacks practicality as there are too 

many things and details to be 

taken into consideration while as-

sessing student’s performance. We 

must admit, surely it does.  But, 

on the other hand, we firmly be-

lieve that the more elaborate and 

accurate the assessment rubric is 

the more reliable and objective the 

results of the assessment are and, 

what is even more important, the 

more likely the students are to un-

derstand what is being required 

from them and improve their 

learning.
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Table 7
Organization assessment rubric

Score 1 2 3

Organization Speech lacks coherence. Only 
basic high-frequency linking 
words are used

Speech is generally well-organized 
and coherent;
The number of basic linking words 
and cohesive devices is limited (2–4)

Speech is organized coherently; 
a wide range of cohesive devices 
is used

Table 8
Presentaion Style assessment rubric

Score 0 1 2 3

Presentation 
Style

No style features 
were used

Only one style 
feature was used

Speaker makes constant eye 
contact;
tone of voice and level of 
enthusiasm  are convincing;
no rhetorical techniques are used 
to convince the audience

Speaker makes constant eye 
contact;
tone of voice and level of 
enthusiasm  are convincing;
some rhetorical techniques are 
used to convince the audience

Table 9
Presentation style elements

Presentation Style Score

The air of confidence and the level of enthusiasm 2/0

The tone of voice 2/0

Eye-contact 2/0

The number of rhetorical devices 1------

Table 10
Rebuttal assessment rubric

Score 0 1 2 3 4

rebuttal Counter-
argument 
is not 
provided

Counter-
argument does 
not counter the 
other team’s 
argument 
successfully

Counter-argument 
successfully counters the 
other team’s argument, but 
it doesn’t follow the pattern 
SEI or/and no supporting 
facts are provided

Counter-argument 
successfully counters the 
other team’s argument, 
one  supporting fact is 
provided (not universally 
recognized as an evidence)

Counter-argument 
successfully counters the 
other team’s argument;
it is supported with 
several relevant facts or 
statistics or examples

Counter-
argument 1

Counter-
argument 2

Counter-
argument 3

Table 11
Presentation style assessment rubric (speaker 3)

Score 0 1 2–10

Presentation 
Style

No style features were used;
only one style feature was used;
no rhetorical techniques are used 
to convince the audience

Speaker makes constant eye 
contact;
tone of voice and level of 
enthusiasm are convincing;
no rhetorical techniques are used 
to convince the audience

Speaker makes constant eye contact;
tone of voice and level of 
enthusiasm are convincing;
some (1–5) rhetorical techniques 
are used to convince the audience 
(each device gets 2 points)
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Введение. Актуальность рефор-

мирования Высшего образования 

как сложного многоуровневого со-

циального явления, имеющего ин-

ституциональные формы, изменя-

ющиеся в процессе модернизации, 

не вызывает сомнений. В условиях 

глобализации образование опреде-

ляет не только уровень развития 

личности, но и общества в целом, 

всех его социальных институтов 

и подсистем. Проблемы современ-

ного социально-экономического 

развития актуализировали зада-

чи более эффективного и широко-

го привлечения труда психологов 

во множестве профессиональных 

сфер. Значительное количество 

сложнейших вопросов в области 

политики, образования, медици-

ны и социальной сферы сегодня 

невозможно решить без участия 

специалистов-психологов, обла-

дающих глубокой теоретической 

подготовкой, широкой гуманитар-

ной эрудицией и свободно владе-

ющих практическими умениями 

и навыками.

Данную идею можно подтвер-

дить примерами исследований 

казахстанских ученых, которые 

наглядно иллюстрируют необхо-

димость совершенствования об-

разовательного процесса высшей 

школы. В исследовании Ж.И. На-

мазбаевой и Б.Д. Жигитбековой 

подчеркивается необходимость 

психолого-педагогического со-

провождения образовательного 

процесса в рамках модернизации 

всей системы национального об-

разования в стране [7]. Важность 

переосмысления концепции не-

прерывного образования как ор-

ганичной составляющей всей жиз-

ни человека с раннего возраста 

представлена в анализе теорети-

ческих и методологических кон-

цепций непрерывного профессио-

нального образования в контексте 

прошлого, настоящего и будущего 

исследователями Г.У. Абишевой, 

Д.О. Ибраевым, Б.Н. Мынбаевой, 

Д.И. Ибрагимовой. Авторами под-

черкивается роль самообразова-

ния, возможности самосовершен-

ствования студентов в самостоя-

тельной работе [1].

А.Р. Ерментаева подчеркивает, 

что в современных условиях важ-

ное место занимает решение про-

блемы психологической готовно-

сти студентов к будущей професси-

ональной деятельности, которая 

признается основополагающим ре-

зультатом психологической подго-

товки в вузе, представляющим со-

бой интегрированное образование 

в структуре личности [5]. В иссле-
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довании Г.А. Колесниковой и Н.И. 

Пустоваловой отмечается, что в со-

временном образовательном про-

странстве разработка образова-

тельных программ по подготовке 

будущих компетентных специали-

стов должна быть приоритетной, 

ориентированной на проектную 

и научно-исследовательскую де-

ятельность будущих психологов 

и педагогов [6].

В условиях современности требу-

ется повышение компетентности 

психолога и результативности вы-

полняемой им миссии в социальном 

управлении, обеспечении профес-

сиональной подготовки и эффек-

тивной самореализации в деятель-

ности в особых и экстремальных 

условиях, в системе образования, 

социальной работе, помощи насе-
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лению при стихийных бедствиях 

и катастрофах и при решении чело-

веком и обществом многих других 

проблем. В этой связи необходимо 

выявить возможности совершен-

ствования Высшего образования 

как системы подготовки кадров, 

ориентированных на инноваци-

онные виды деятельности. В ка-

честве основного механизма со-

вершенствования мы рассмотрим 

включение в образовательный про-

цесс учебных программ, нацелен-

ных на практико-ориентирован-

ные технологии.

Основная часть. Цель нашего ис-
следования заключается в обосно-

вании путей обновления образо-

вательных программ по специ-

альностям 6B03102 – Психология 

и 6B01101 – Педагогика и психоло-

гия. Для достижения данной цели 

нами были использованы следую-

щие методы: теоретический ана-

лиз основных государственных до-

кументов, обзор литературных ис-

точников, пошаговый алгоритм 

создания образовательных про-

грамм на основе методологии 

«Tuning», состоящий в их адапта-

ции к требованиям нормативно-

правовых документов Республики 

Казахстан. Результатом работы ста-

ло представление новых возмож-

ностей разработки образователь-

ных программ в модульном форма-

те и практических рекомендаций 

по реализации компетентностно-

го подхода при проектировании 

и реализации данных программ. 

Программа «Tuning» в Республи-

ке Казахстан была адаптирована 

в рамках «Дорожной карты раз-

вития высшего и послевузовского 

образования» (Министерство об-

разования и науки Республики Ка-

захстан (далее – МОН РК), ноябрь 

2018 г.). Данная программа была 

приведена в соответствие с норма-

тивно-правовой базой инструмен-

тов базового методологического 

проекта «Болонский процесс».

Национальной палатой предпри-

нимателей «Атамекен» («Отчиз-

на») и Министерством образова-

ния и науки Республики Казахстан 

проводится оценка более 2000 об-

разовательных программ по уров-

ню бакалавриата с целью опреде-

ления соответствия подготовки 

специалистов современным реа-

лиям рынка труда, требованиям 

действующих организаций и пред-

приятий.

Меры по решению проблем об-

новления содержания образования 

осуществлялись на основе модер-

низации государственных стандар-

тов образования, которая прохо-

дила в пять этапов по стратегиче-

ским целям:

• организация образовательно-

го процесса в соответствии с па-

раметрами Болонского процесса;

• обеспечение эффективности си-

стемы оценки качества образова-

тельных программ;

• методологическое обеспечение 

содержание высшего образования;

• обеспечение интеграции обра-

зования и науки, создание условий 

для коммерциализации продуктов 

интеллектуальной собственности;

• расширение академической сво-

боды студентов, реализация прин-

ципов мобильности обучающих-

ся [10].

Система государственной стан-

дартизации программ высшего 

образования уходит от жесткого 

нормирования содержания обра-

зования в виде заданного набора 

дисциплин с фиксированной тру-

доемкостью и переходит к рамоч-

ной регламентации структуры об-

разовательных программ, условий 

их реализации и результатов ос-

воения. Вследствие этого казах-

станские организации высшего 

образования получили свободу 

в формировании образователь-

ных программ. Национальная па-

лата предпринимателей «Атаме-

кен» ежегодно проводит конкурс 

таких программ. Это позволяет 

казахстанским вузам конкуриро-

вать с российским и зарубежным 

рынками образовательных услуг, 

повышая ответственность самих 

образовательных организаций 

за качество предлагаемых про-

грамм.

При составлении рейтинга об-

разовательных программ важными 

критериями стали: актуальность 

используемой литературы, соот-

ношение учебного времени и из-

учаемых дисциплин, их новизна. 

Рассматривались и такие крите-

рии, как согласование образова-

тельных программ с объединени-

ем работодателей, инвестиции в их 

реализацию, международная аккре-

дитация программ, наличие необ-

ходимого практического опыта 

у преподавателей.

Основными качественными ха-

рактеристиками образовательных 

программ стали:

• актуальность – способность отве-

чать потребностям текущего уров-

ня общественной жизни с ориен-

тацией на эффективное решение 

проблем в будущем;

• прогностичность – способность 

программы отражать в целях и пла-

нируемых действиях не только се-

годняшние потребности к образо-

ванию, но и будущие;

• рациональность определяется вы-

бором таких целей и способов их 

достижения, которые в конкрет-

ных регионах на основе имеющих-

ся ресурсов позволяют получить 

максимальный положительный 

результат; 

• реалистичность выражается 

в установлении соответствия цели 

программы предлагаемым сред-

ствам ее достижения;

• целостность – полнота и логич-

ность построения всех структур-

ных компонентов программы, об-

уславливающие согласованность 

и последовательность действий 

по достижению целей;

• контролируемость – в программе 

не только определяются ожидае-

мые результаты, но и предлагают-

ся параметры и способы проверки 

как конечных, так и промежуточ-

ных результатов;

• корректируемость – свойство про-

граммы, позволяющее своевре-

менно обнаруживать отклонения 

и сбои в ее реализации, быстро 

реагировать на них, меняя какие-

либо детали, частные аспекты, пе-
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реставляя разделы, варьируя ме-

тодику, и достигать ожидаемых ре-

зультатов. 

Отличительными признаками об-

разовательной программы нового 

поколения могут быть:

1. Новые личностно-профес-

сиональные установки педагога 

по отношению к обучающемуся 

как к субъекту образовательно-

го процесса и к самому себе как 

участнику диалога – одновремен-

но и ведущему, и равноправному 

партнеру.

2. Использование развивающих 

технологий и методов образова-

тельной деятельности.

3. Ориентация на широкое гу-

манитарное образование, позво-

ляющее гармонично сочетать на-

циональные и общечеловеческие 

ценности.

4. Результатом образования явля-

ются ключевые компетенции сту-

дентов, выражающиеся в формуле: 

«хочу, могу, умею, действую» [10].

В первую очередь программа мо-

дернизации высшего образования 

в Республике Казахстан преследо-

вала определенные цели, которые 

выражались:

• в уходе от жесткого нормиро-

вания содержания образования 

в виде заданного набора дисци-

плин с фиксированной трудоем-

костью и переходе к рамочной ре-

гламентации образовательных про-

грамм;

• в качестве обязательных тре-

бований предусматривается ори-

ентация на результаты освоения 

программ в виде общекультурных 

и профессиональных компетен-

ций, модульное построение в со-

ответствии с основными принци-

пами Европейского пространства 

высшего образования;

• разработка пошагового алгорит-

ма проектирования программ, ос-

нову которого составила модель 

«Tuning» [14]; 

• в качестве основных параметров 

программы, общих и профессио-

нальных компетенций необходи-

мо прежде всего ориентироваться 

на Миссию университета; 

• для создания основной направ-

ленности (профиля) программы 

использовались ключевые ориен-

тиры в предметной области, раз-

работанные в программе «Тюнинг 

Россия» [4];

• составлена «Карта компетен-

ций» по уровням освоения (эта-

пам) и планируемым результа-

там обучения, обеспечивающая 

целостные знания.

Прежде всего, содержание обра-

зования определялось на основе 

модернизации (обновления) госу-

дарственных стандартов образо-

вания, что способствовало изме-

нению позиций в классификаторе 

специальностей. Сравнительный 

анализ данной проблемы для ряда 

зарубежных вузов, показал необ-

ходимость разработки пошагово-

го алгоритма действий: 

• составление спецификации об-

разовательных программ;

• внедрение системы зачетных 

баллов по типу европейской си-

стемы перевода кредитов в ESTS;

• внедрение принципов корпора-

тивного и инновационного менед-

жмента;

• привлечение работодателей 

к управлению вузами и составле-

нию образовательных программ;

• составление модели выпускни-

ков с целью выравнивания уров-

ня подготовки специалистов в раз-

ных странах.

Одновременно с данными этапа-

ми Национальная палата предпри-

нимателей «Атамекен» совмест-

но с МОН РК осуществляет оцен-

ку образовательных программ по 

всем трем уровням подготовки: ба-

калавриат – магистратура – док-

торантура (6B – 7M – 8D). Страте-

гия построения образовательных 

программ предполагает создание 

педагогической среды, которая 

понимается как пространство раз-

вития личностных и профессио-

нальных установок сообщества. 

Ее характеристики: эмоциональ-

ность, интегрированность, мо-

бильность, согласованность, ко-

оперативность, комфортность, 

безопасность (обеспечение бла-

гоприятного режима, ритма и тем-

па).

Подготовка психологов для сфе-

ры образования по классифика-

тору направлений подготовки 

2018 года проводится в рамках 

специальности, имеющей шифр 

6B01101–Педагогика и психология 

в разделе «Образование». Подго-

товка психологов для различных 

сфер (образование, здравоохра-

нение, юриспруденция, социаль-

ная сфера) ведется по специально-

сти 6B03102–Психология в разде-

ле классификатора «Социальные 

науки, бизнес, экономика» [8]. 

Профессия психолог связывает-

ся с оказанием услуг. Ранее по За-

кону о педагоге, принятому в 2019 

году, психолог, работающий в шко-

ле, не был приравнен к педагогу, 

а относился к административному 

персоналу. Предпринятые к обсуж-

дению Закона «О внесении изме-

нений и дополнений в некоторые 

законодательные акты Республики 

Казахстан» от 26 июня 2021 года 

меры изменят эту парадоксальную 

ситуацию, и психолог-практик бу-

дет иметь квалификационную ха-

рактеристику «Педагог-психолог-

практик системы образования».

Результаты исследования. 

Практика подготовки специали-

стов-психологов в Республике Ка-

захстан имеет 30-летнюю историю. 

Она осуществляется в рамках те-

ории Л.С. Выготского, в которой 

отмечается, что обучение хорошо 

лишь тогда, когда оно ведет за со-

бой развитие, является базисом, 

на котором строится вся идея об-

разования, приобретая реальное 

и конкретное наполнение, так как 

обеспечивает процесс психическо-

го и личностного развития на всех 

этапах онтогенеза [4]. 

Попытки обновления содержа-

ния образования в целом, предпри-

нятые в последние десятилетия, 

осуществлялись на основе модер-

низации государственных стандар-

тов образования (далее – ГОСО). 

Обновление содержания ГОСО 

в Республике Казахстан в 2012–

2018 годах потребовало внедре-
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ния новых специализаций. Они 

стали необходимы в связи с появ-

лением инновационных техноло-

гий во всех сферах образования 

и вошли составной частью в Госу-

дарственную программу образо-

вания Республики Казахстан на 

2020–2025 годы. Так, в Казахском 

национальном университете име-

ни Абая с 2019 года была введена 

специализация «Психолог-прак-

тик-медиатор», а в Казахском на-

циональном университете имени 

Аль-Фараби с 2020 года есть спе-

циализация «Психолог. Клиниче-

ский психолог-практик». В образо-

вательные программы были вне-

сены изменения, обеспечившие 

усиление психологического ком-

понента, были обновлены базо-

вые профессиональные дисципли-

ны и включены новые элективные 

курсы [9; 10]. 

Модернизация отечественного 

образования не будет успешной 

без кардинального изменения 

в его первом звене – дошкольном 

образовании. Признавая детство 

началом развития человека, мы 

можем постулировать, что в до-

школьном образовании склады-

вающиеся приоритеты развития 

и технологическое обеспечение 

напрямую определяют качество 

всей системы образования в це-

лом и уровень развития индиви-

да. С учетом важности данного 

уровня образования в Казахском 

национальном женском педаго-

гическом университете (далее – 

КазНацЖенПУ) нами была раз-

работана программа подготовки 

психолога-практика дошкольного 

звена образования [10]. 

Отличительной особенно-

стью образовательных программ 

в КазНацЖенПУ является нали-

чие в профиле специальностей 

программ «Мажор» и «Минор». 

В основной образовательной про-

грамме «Мажор» представлены 

учебные дисциплины, нацелен-

ные на формирование ключевых 

компетенций на уровнях: знание, 

понимание, применение, анализ, 

синтез, оценка. В данную образова-

тельную программу входит дополни-

тельная программа «Минор», в рам-

ках которой изучаются «Основы дет-

ской практической клинической 

психологии». На сегодняшний день 

клиническая психология является 

одной из наиболее распространен-

ных психологических специализа-

ций в мире.

Осваивая фундаментальные об-

щепсихологические и клинико-

психологические дисциплины, сту-

денты знакомятся с прикладными 

предметами, посвященными спе-

циальным аспектам будущей про-

фессии. Особое внимание уделя-

ется обучению различным диагно-

стическим методикам и приемам 

психологического воздействия.

В условиях конкретного образова-

тельного учреждения педагог-пси-

холог, психолог преимущественно 

решают определенный тип задач 

профессиональной деятельности. 

Это и формирует их специализа-

цию, то есть способность наибо-

лее эффективно решать определен-

ный тип задач профессиональной 

деятельности. Студентки КазНац-

ЖенПУ в процессе обучения име-

ют возможность приобрести допол-

нительные компетенции, которые 

помогут им стать более конкуренто-

способными на рынке труда, а так-

же в удовлетворении их личных 

потребностей. С этой целью сту-

денткам старших курсов специаль-

ностей «Психология», «Педагоги-

ка и психология» предлагается для 

изучения одна из дополнительных 

программ на выбор. 

Цель программы «Минор» – уси-

ление практической направлен-

ности в подготовке детских прак-

тических педагогов-психологов, 

психологов для образовательных 

учреждений разных типов. Зада-
чи программы заключаются в из-

учении: 

• особенностей развития психики 

в онтогенезе, высших психических 

функций у детей, типов и видов на-

рушений физического и психиче-

ского развития, сенсорных и гно-

стических нарушений в дошколь-

ном возрасте;

• специфики социально-психо-

логических технологий работы 

с детским коллективом и детско-

родительских отношений и кон-

фликтов. 

Результаты обучения: 

РО1 – Знание и понимание ос-

новных этапов развития и фор-

мирования психики в онтогенезе, 

а также форм и типов отклонений 

в развитии, особенностей воспи-

тания и обучения детей и подрост-

ков с данными отклонениями.

РО2 – Применение психолого-пе-

дагогической диагностики и кор-

рекции, психологического консуль-

тирования и групповых методов 

работы, психолого-педагогической 

профилактики, специальных ви-

дов деятельности педагога-психо-

лога, психолога.

РО3 – Применение и оценка со-

циально-психологических техноло-

гий работы с детским коллективом 

и психотерапевтических направле-

ний в работе с детьми и подрост-

ками с соблюдением принципов 

профессиональной этики в обла-

сти психолого-педагогической ра-

боты с данным контингентом.

В образовательных програм-

мах всегда закладывается процесс 

обучения, основанный на опре-

деленных индикаторах. Совет-

ская традиция обучения и разви-

тия основывается на таксономии 

В.П. Беспалько, который предло-

жил четыре уровня усвоения зна-

ний: распознавание, репродук-

ция, применение, перенос знаний, 

умений, навыков на решение про-

блемы в нестандартных ситуаци-

ях [2].

В образовательных стандартах 

последнего поколения происхо-

дит качественный переход к но-

вым индикаторам. Согласно тре-

бованиям Болонского процесса, 

компетентностный подход реали-

зуется в Дублинских дескрипторах, 

которые основаны на пяти глав-

ных результатах: знание и пони-

мание, использование на практи-

ке знаний и способности к пони-

манию, способность к вынесению 

суждений, оценке идей и формули-
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рованию выводов, умения в обла-

сти обучения [3]. 

В таксономии образовательных 

целей Б. Блума выделено шесть 

уровней усвоения знаний: знание, 

понимание, применение, анализ, 

синтез, оценка. Рассмотрим харак-

теристику данных дескрипторов:

• знание подразумевает запомина-

ние и воспроизведение материала 

любой сложности;

• понимание означает усвоение 

материала и способность к его пре-

образованию;

• применение – умение применять 

правила, теорию и методы в кон-

кретных ситуациях и новых усло-

виях;

• анализ – умение выделять отдель-

ные элементы структуры материа-

ла и определять взаимосвязь эле-

ментов и логику взаимосвязи; 

• синтез – умение объединять эле-

менты в целое, проводить экспе-

римент и творческую переработ-

ку информации в новое интегри-

рованное целое;

• оценка – умение оценить каче-

ство и значение материала на ос-

нове заданных педагогом или вы-

работанных самим студентом кри-

териев [13].

В 2019 году преподавателями ка-

федры теоретической и практи-

ческой психологии была разрабо-

тана образовательная программа 

«6B03102– Психология» с дополни-

тельной специализацией «Психо-

лог-практик», которая по рейтин-

гу «Атамекен» в 2019 году заняла 

четвертое место среди программ 

28 вузов. В данной образователь-

ной программе, согласно требо-

ваниям Болонского процесса, ре-

ализуется компетентностный под-

ход, предполагающий выделение 

ключевых компетенций в качестве 

ожидаемых результатов обучения. 

Среди них: инструментальные, 

межличностные, системные ком-

петенции (представленные в дис-

циплинах общего модуля) и пред-

метные (представлены в электив-

ных модулях).

Образовательная программа 

для специальности «6B01101–Пе-

дагогика и психология» в 2020 году 

была разработана преподавателя-

ми кафедры теоретической и прак-

тической психологии КазНацЖен-

ПУ на основе Профессионального 

стандарта «Педагог», утвержденно-

го приказом Председателя Правле-

ния Национальной палаты пред-

принимателей Республики Казах-

стан «Атамекен» (№ 133 от 8 июня 

2017 года). Целью данной образо-

вательной программы стала под-

готовка квалифицированных, кон-

курентноспособных педагогов-пси-

хологов, умеющих координировать 

учебно-воспитательные и экспе-

риментально-исследовательские 

аспекты образовательного процес-

са. Результаты аккредитации дан-

ной образовательной программы 

показали ее достаточную конку-

рентоспособность на рынке об-

разовательных услуг. Она прошла 

Институциональную аккреди-

тацию по Институту аккредита-

ции, сертификации и обеспече-

ния качества образования города 

Байрот (30.09.2014 – 30.09.2019), 

а также аккредитацию: ACQVIN 

(24.03.2020 – 30.09.2021) (Герма-

ния). 

Обсуждение результатов ис-

следования. Современные усло-

вия высшего образования Респу-

блики Казахстан требуют ориен-

тации на курс развития четырех 

«К»: командообразование, креа-

тивность, коммуникабельность, 

критичность, которые заложены 

в структуру модели выпускника. Ха-

рактеристика индикаторов (кла-

стеров) необходимых компетен-

ций приводится ниже. 

Кластер 1. Профильные компе-

тенции: командообразование пред-

полагает сотрудничество с другими 

членами группы, стремление быть 

частью единой команды, работать 

вместе (эти качества представлены 

в профильных компетенциях). 

Кластер 2. Управленческие ком-

петенции. В кластере можно выде-

лить такую задачу как воспитание 

лидерства, что предполагает ока-

зание влияния на других, вовлече-

ние подчиненных в принятие ре-

шений, выстраивание доверитель-

ных отношений с ними. 

Кластер 3. Коммуникативные 

компетенции. Предполагается раз-

витие межличностных компетен-

ций: умение слушать и слышать 

других, владение навыками управ-

ления конфликтами. Это обеспе-

чивает развитие коммуникабель-

ности психолога и педагога-пси-

холога. 

Кластер 4. Личностные компе-

тенции связаны с развитием та-

кого важного качества как креа-

тивность, которая понимается как 

способность ставить перед собой 

амбициозные цели и активно стре-

миться к их достижению. Для это-

го необходимо развивать настой-

чивость и уверенность в себе, уме-

ние проявлять инициативность 

в достижении цели, четко пред-

ставлять результат и распреде-

лять ресурсы, преодолевать пре-

пятствия.

Кластер 5. Интеллектуальные 

компетенции. Предполагается раз-

витие критичности мышления, 

что возможно при совершенство-

вании аналитических способно-

стей, а также гибкости ума, широ-

ты мышления, лабильности и об-

учаемости [10].

Ценностные установки совре-

менного общества определяют, что 

содержание современного гумани-

тарного образования в вузах про-

ектируется на основе достижений 

духовной культуры. Оно направле-

но на формирование прочно закре-

пившихся в общественном созна-

нии явлений действительности, 

имеющих высокое общечеловече-

ское, социальное и культурнее зна-

чение. Ценности «присваиваются» 

в ходе духовной работы самой лич-

ности. В качестве основного меха-

низма такого присвоения выступа-

ет интериоризация (процесс фор-

мирования внутренних структур 

психики человека), осуществляе-

мая личностью во многом благо-

даря усвоению структур внешней 

социальной деятельности.

Заключение. Благодаря уни-

фикации учебного процесса, по-
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вышается привлекательность от-

ечественных образовательных 

программ для мирового образо-

вательного пространства. Основ-

ные результаты внедрения тако-

го подхода не просто обеспечат 

соответствие образовательной 

программы запросам рынка труда 

и работодателей, но и повысят эф-

фективность и профессионализм 

будущих психологов и педагогов-

психологов в системе образова-

ния, что подчеркивается в моде-

ли выпускника Х.Т. Шерьяздано-

вой [11].

В связи с увеличением числа 

психологических проблем в об-

ществе, возросшими требова-

ниями к оказанию психологиче-

ской помощи, профессиональная 

подготовка будущих психологов 

и педагогов-психологов должна 

активизироваться в рамках ис-

пользования широкого арсенала 

эффективных технологий обуче-

ния и воспитания. Современные 

специалисты должны быть компе-

тентны, уметь активно и эффек-

тивно разрешать психологические 

проблемы личности. Философию 

образовательных программ для 

психологов, педагогов-психоло-

гов системы образования обеспе-

чила и национальная программа 

«Рухани жаңғыру» («Духовное воз-

рождение»).

В высшем психологическом об-

разовании модернизация ориен-

тирована на поиск новых более 

эффективных технологий. Казах-

станская стратегия модернизации 

высшего образования направлена 

на совершенствование трехступен-

чатой модели «Бакалавриат – ма-

гистратура – докторантура» в рам-

ках практико-ориентированного 

подхода. Опыт зарубежных стран 

позволяет рассматривать практи-

ко-ориентированное обучение как 

одну из наиболее продуктивных об-

разовательных технологий, позво-

ляющих формировать компетен-

ции разных уровней. 

Все обозначенные в статье про-

блемы могут последовательно ре-

шаться в рамках обновления и со-

вершенствования современных 

комплексных образовательных 

программ с учетом запросов рын-

ка образовательных услуг. 
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В условиях неустойчивого эко-

номического развития и низко-

го уровня жизни народа одной из 

приоритетных национальных за-

дач в России является интеграция 

детей-сирот в общество [1]. Осо-

бое значение в этой связи имеет 

вопрос о положении детей, остав-

шихся без попечения родителей. 

Контингент воспитанников детских 

домов, Центров содействия семей-

ному воспитанию (далее – ЦССВ) 

относится к группе высокого ри-

ска в связи с наличием психических 

расстройств, проблем самоиденти-

фикации, негативных тенденций 

в развитии [4]. В связи с этим акту-

альным является изучение путей 

оптимизации процессов социали-

зации, личностного развития под-

ростков обозначенных категорий.

Одним из важнейших направле-

ний личностного развития воспи-

танников ЦССВ является форми-

рование социальной компетенции, 

которая представляет собой систе-

му знаний о себе и обществе, уме-

ний социального взаимодействия 

с другими членами общества [8]. 

Принимая во внимание специфи-

ку личностного развития воспитан-

ников ЦССВ, мы выделяем важней-

шие составляющие данной компе-

тенции подростков, формирование 

которых во многом обеспечивает 

их позитивную социализацию [5]:

• здоровьесберегающая компетен-

ция – основные навыки, способ-

ствующие развитию и поддержа-

нию физического и ментального 

здоровья воспитанников;

• образовательная компетенция – 

способность воспитанника к обу-

чению и применению полученных 

знаний, умений и навыков в даль-

нейшей профессиональной или 

творческой деятельности;
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• коммуникативная компетен-

ция – навыки коллективной рабо-

ты, освоение и репрезентация со-

циальных ролей, а также знания 

о возможных видах социальной 

коммуникации; 

• компетенция личностного са-

мосовершенствования – владение 

навыками физического, психиче-

ского и интеллектуального само-

развития, эмоциональной саморе-

гуляции и самоподдержки; 

• гражданская компетенция – уме-

ние ориентироваться в социаль-

ной и политической жизни, осоз-

навать себя членом общества, го-

сударства. Основные ценности: 

патриотизм, товарищество, граж-
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данственность, активная социаль-

ная позиция. 

С целью изучения путей оптими-

зации процессов социализации, 

личностного развития подростков 

с нарушениями поведения нами 

было проведено исследование на 

базе ЦССВ № 1 города Москвы. 

Предметом деятельности данного 

учреждения является оказание ус-

луг по воспитанию и содержанию 

детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей. Цель де-

ятельности ЦССВ – психолого-пе-

дагогическое сопровождение вос-

питанников и семей, в которых 

они живут, сотрудниками с момен-

та поступления ребенка, в перио-

ды подготовки к обучению в шко-

ле и адаптации в образовательной 

среде, перехода в среднюю школу, 

выбора профессии и адаптации 

в социуме.

Основные задачи исследования:

• выявление рисков дезадаптации 

и ресурсов развития подростков;

• определение уровней развития 

выделенных нами составляющих 

социальной компетенции;

• выделение условий повышения 

эффективности формирования со-

циальных компетенций в образова-

тельном процессе в ЦССВ.

Сроки проведения исследования: 

с сентября 2021 года по июнь 2022 

года.

Краткая характеристика кон-
тингента исследования. Количе-

ство воспитанников ЦССВ № 1 го-

рода Москвы в возрасте от 13 до 

15 лет, принявших участие в ис-

следовании – 35 человек. Количе-

ство девочек – 14 человек (40 %), 

мальчиков – 21 человек (60 %). 

11,43 % – круглые сироты. Нару-

шения поведения, которые офи-

циально были зафиксированы пси-

хологами и медицинским персона-

лом у подростков в ЦССВ можно 

охарактеризовать следующим об-

разом: агрессивность, вспыльчи-

вость, пассивность, гиперактив-

ность, уход и бродяжничество. 

Для контингента исследования ха-

рактерно отставание в развитии 

и различные нарушения со сторо-

ны нервной системы (невропатия, 

неврозы, страхи).

Осложнения психического и лич-

ностного развития несовершенно-

летнего в данном случае обуслов-

лены, как правило, двумя фактора-

ми: ошибками воспитания в семье 

и определенной незрелостью, ми-

нимальными поражениями нерв-

ной системы вследствие алкого-

лизации, наркотизации и сомати-

зации биологических матерей на 

этапе вынашивания детей [3].

Воспитанники получают образо-

вание в различных общеобразова-

тельных учреждениях города Мо-

сквы с учетом их психологических 

и физических особенностей, пре-

доставляются услуги дистанцион-

ного образования, возможность 

посещения городских мероприя-

тий. В выходные дни дети имеют 

возможность посетить разнообраз-

ные мастер-классы и интерактив-

ные занятия, проводимые в стенах 

ЦССВ № 1 и за его пределами. 

Методы исследования. В ходе из-

учения уровней развития выде-

ленных социальной компетенции 

использовались: анкетирование, 

опрос, анализ и систематизация 

полученной информации. 
Этапы исследования. Работа про-

ходила в четыре этапа: диагности-

ческий, деятельностный, коррек-

ционный и результативный. В дан-

ной статье подробно будет описан 

диагностический этап, его основ-

ные результаты, выводы и реко-

мендации.

Ход и результаты исследования. 

Определение уровня здоровьеберега-
ющей компетенции воспитанников. 

Участникам исследования пред-

лагалось ответить на 8 вопросов 

адаптированной нами анкеты 

«Здоровый образ жизни» (автор 

С.П. Шеронова) [2], отметить под-

ходящий ответ. Результаты диагно-

стики представлены на Рисунке 1.

По итогам диагностики можно 

констатировать, что 14 человек 

(40 %) имеют низкий и 12 (34 %) – 

средний уровень сформированно-

сти здоровьесберегающей компе-

тенции. Следовательно, у воспи-

танников не сформированы или 

в недостаточной мере сформиро-

ваны потребность в здоровом об-

разе жизни, понимание, что такой 

образ жизни – это важнейшая цен-

ность. Было установлено, что боль-

шая часть участников исследова-

ния имеет яркую предрасположен-

ность к проявлению девиантного 

поведения, в том числе зафикси-

рованы случаи раннего курения 

(начиная с шести лет). 

9 человек (26 %) имеют высо-

кий уровень сформированности 

здоровьесберегающей компетен-

ции. Данные воспитанники счи-

тают, что здоровый образ жизни 

является необходимым условием 

для развития всех сторон жизни 

человека, активного выполнения 

им социальных функций, участия 

в трудовой, социальной и досуго-

вой деятельности. Можно конста-

тировать, что у этих участников 

исследования сформирована уста-

новка на ведение здорового обра-

за жизни. 

Определение уровня образователь-
ной компетенции воспитанников. 

В качестве инструмента исследо-

вания был выбран адаптирован-

ный нами опросник В.Б. Успенско-

го «Способность воспитанников 

к обучению» [2], включающий 24 

утверждения, которые подразуме-

вают развернутый комментарий по 

каждому из них. Результаты опро-

са представлены на Рисунке 2.

Проанализировав полученные 

данные, мы сделали вывод о том, 

что у большей части воспитанни-

ков ЦССВ № 1 низкий и средний 

уровни сформированности обра-

зовательной компетенции. Исхо-

дя из этого можно констатировать, 

что у участников исследования не 

развиты или слабо развиты следу-

ющие навыки:

• общие навыки обучения;

• навыки самообразования;

• навыки поиска, обработки и ис-

пользования информации для ре-

шения учебных и познавательных 

задач.

Данные воспитанники также 

имеют неустойчивые интересы 
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и несерьезно относятся к дополни-

тельным развивающим занятиям.

Отметим, что 9 респондентов 

(27 %) имеет высокий уровень об-

разовательной компетенции. Это 

значит, что данные воспитанники 

ЦССВ способны успешно запоми-

нать и воспроизводить учебную ин-

формацию, а также легко форми-

ровать у себя учебные навыки.

Определение уровня коммуникатив-
ной компетенции. Авторская диа-

гностическая карта (Барабанов 

Р.Е., Мокеева Е.А.) [2] заполнялась 

нами совместно с психологом, со-

циальным педагогом, воспитателя-

ми ЦССВ № 1. По результатам диа-

гностики было получены данные, 

представленные на Рисунке 3.

Воспитанники ЦССВ с низким 

уровнем сформированности ком-

Рисунок 1. Распределение воспитанников по уровням сформированности здоровьесберегающей компетенции

Рисунок 2. Распределение воспитанников по уровням сформированности образовательной компетенции
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муникативной компетенции име-

ют проблемы с установлением 

и поддерживанием личных и де-

ловых отношений, решением ком-

муникативных задач по причине 

неспособности адекватно оцени-

вать себя и собеседника в ходе об-

щения. Как отмечают исследова-

тели, у большинства воспитанни-

ков детских домов приобретение 

коммуникативных навыков проис-

ходит очень медленно и редко до-

стигает высокого уровня. Причина 

тому – отсутствие обучения эффек-

тивному общению, объективные 

трудности в самостоятельном ов-

ладении коммуникативными навы-

ками. Из-за низкого уровня имею-

щихся коммуникативных навыков 

могут возникать конфликты меж-

ду отдельными людьми и группами 

воспитанников [9; 12].

Определение уровня сформированно-
сти компетенции личностного самосо-
вершенствования. Для целей диагно-

стирования воспитанникам было 

предложено заполнить адаптиро-

ванный нами опросник А.В. Ви-

рабян, состоящий из 21 утверж-

дения об особенностях принятия 

себя и других людей, уровне само-

оценки и самовосприятия, эмоци-

ональном развитии, о характери-

стиках доминирования или подчи-

нения [2]. Результаты диагностики 

представлены на Рисунке 4.

В общей сложности 91 % опро-

шенных имеют средний и низкий 

уровни сформированности компе-

тенции личностного самосовер-

шенствования. Мы отметили, что 

для таких подростков характерно 

наличие защитных психологиче-

ских барьеров в осуществлении 

и осмыслении собственного соци-

ального опыта. 9 % воспитанников 

имеют высокий уровень сформиро-

ванности рассматриваемой компе-

тенции, а также развития внутрен-

него и внешнего контроля. Это го-

ворит о том, что они полностью 

подготовлены в плане физическо-

го, психического и интеллектуаль-

ного саморазвития, эмоциональ-

ной саморегуляции и самопод-

держки. Сформирована культура 

мышления и действия, испытуе-

мые знают, как действовать в со-

ответствии со своими интереса-

ми и способностями. Решение жиз-

ненных и иных проблем является 

их характерной чертой. 

Определение уровня сфор ми ро ван-
нос ти гражданской компетенции. 

Основные показатели в рамках 

данной компетенции: уровень 

правовой культуры, способность 

осуществления роли законопос-

лушного гражданина. Результаты 

диагностики представлены на Ри-

сунке 5.

8 % воспитанников ЦССВ име-

ют низкий уровень сформирован-

ности гражданской компетенции. 

Они не стремятся демонстриро-

вать хорошее поведение и прояв-

лять себя как законопослушные 

члены общества. 

В ходе проведенной диагности-

ки нам удалось установить опреде-

ленные особенности личностного 

развития воспитанников ЦССВ, 

а также специфические тенден-

ции, характерные для данного кон-

тингента. Можно констатировать, 

что у большинства участников ис-

следования не сформирована на 

должном уровне социальная ком-

петенция, а, следовательно, и зна-

ния, умения и навыки, необходи-

мые для активной и успешной со-

циальной жизни. Эта проблема 

является одной из причин девиант-

Рисунок 3. Распределение воспитанников по уровням сформированности коммуникативной компетенции 
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Рисунок 4. Распределение воспитанников по уровням сформированности 
компетенции личностного самосовершенствования

Рисунок 5. Распределение воспитанников по уровням сформированности гражданской компетенции

ного поведения воспитанников, 

усложняя как их собственное ин-

дивидуальное развитие, так и ком-

муникацию с остальными членами 

общества [10; 11]. 

Выраженность данной пробле-

мы, подтвержденная нашим ис-

следованием, актуализирует зада-

чи поиска эффективных подхо-

дов к формированию и развитию 

у воспитанников ЦССВ социаль-

ной компетенции, к поддержке 

личностного развития подрост-

ков, успешной реализации ими со-

циального потенциала путем вклю-
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чения их в группы и виды деятель-

ности, предусматривающие четкие 

и однозначные способы взаимо-

действия и конкретные планы дей-

ствий. Решение соответствующих 

задач требует включения подрост-

ков в определенный социальный 

контекст с учетом способностей 

и сильных сторон каждого из них, 

построения сотрудничества меж-

ду ЦССВ, законными представите-

лями воспитанников и образова-

тельными организациями, в кото-

рых они обучаются. Специалисты 

ЦССВ осуществляют социально-

педагогическое сопровождение 

подростков с нарушениями пове-

дения, основанное на следующих 

принципах [6]:

• социально-педагогическая под-

держка является особой функци-

ей ЦССВ;

• индивидуальный подход к каждо-

му воспитаннику на основе анали-

за его медицинских, социальных 

и психологических характеристик;

• непрерывность и согласованность 

воспитательного воздействия (в се-

мье (в том числе – замещающей), 

ЦССВ, школе, учреждениях допол-

нительного образования, культуры);

• комплексность поддержки на ос-

нове системы мероприятий по ре-

шению имеющихся у воспитанни-

ков категорий проблем – здоровье, 

образование, общение, професси-

ональная ориентация и др.

Реабилитационная деятельность 

ЦССВ № 1 по комплексному раз-

витию личности подростков, фор-

мированию социальной компе-

тенции направлена на создание 

условий для индивидуального са-

моразвития, которые удовлетворя-

ют основные потребности челове-

ка путем изменения его личност-

ных характеристик и социальных 

способностей [7]. Данная деятель-

ность включает ряд форм работы. 

Перечислим основные.

1. Групповые дискуссии, осно-

ванные на решении вопросов лич-

ностного развития. Их основные 

понятия и темы: «Совесть», «Нега-

тивные эмоции», «Ложь», «Я в об-

ществе», «Вредные привычки», 

«Мои проблемы» и др.

2. Тематические развивающие 

занятия: «Найди себя», «Оцени 

себя», «Необитаемый остров» 

и др.

3. Игры и мастер-классы, ориен-

тированные на профилактику от-

клоняющегося поведения и раз-

витие позитивного мышления.

4. Открытые обсуждения для раз-

вития умения слушать, восприни-

мать чужие эмоции, принимать по-

зицию собеседника.

5. Тренинги адаптивного пове-

дения.

Таким образом, на основе про-

веденной диагностики нами выяв-

лены направления и пути оптими-

зации работы ЦССВ по формиро-

ванию социальной компетенции 

у подростков с нарушениями по-

ведения. 
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Необходимость научного иссле-

дования проблем семейного вос-

питания в контексте аксиологиче-

ского подхода обусловлена острым 

кризисом института семьи – де-

вальвацией семейных ценностей, 

утратой семейных традиций и, как 

следствие, разрушением устойчи-

вых моделей семейного воспита-

ния, что негативно сказывается 

на социализации личности в пе-

риод детства. Российское государ-

ство определило курс на укрепле-

ние семьи и всемерную поддержку 

родителей в воспитании детей на 

основе сохранения базовых цен-

ностей российского общества и се-

мейных традиций. 

В ответ на запрос государства 

и вызовы времени заметно повы-

сился интерес отечественной нау-

ки к проблеме воспитания детей на 

основе семейных традиций и цен-

ностей. В последнее десятилетие 

Л.Э. Абдуллиной, Л.О. Володиным, 

А.А. Грицай, И.А. Кузнецовой, 

С.В. Куликовой, О.М. Потапов-

ской, А.М. Русецкой, В.В. Смир-

новым, А.Б. Тепловой, А.А. Чи-

гриной, Ч. Чэнь осуществлены 

диссертационные исследования, 

раскрывающие разные аспекты 

проблемы взаимосвязи семей-

ных традиций и ценностей. В на-

учных статьях Р.А. Алихановой, 

Т.А. Бугаковой, И.Ф. Дементье-

вой, Ж. Дюльдиной, С.В. Кулико-

вой, И.А. Лыковой, А.А. Майера, 

О.В. Павленко доказано, что ос-

нову традиций семейного воспи-

тания составляет система переда-

ваемых от поколения к поколению 

ценностей, определяющих миро-

воззренческую и воспитательную 

функции семьи как социального 

института. Приведем небольшой 

обзор исследований, раскрываю-

щих разные аспекты семейного 

воспитания на основе базовых тра-

диций и ценностей. 

Ж. Дюльдиной раскрыто зна-

чение термина «семейные цен-

ности». В работах исследователя 

оно представлено как «взаимос-

вязь моральных, нравственных, 

культурных, традиционных, на-

циональных особенностей в ма-
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Аннотация. Авторами с позиций аксиологического подхода актуализирована проблематика семейного воспитания, научно обо-
снована взаимосвязь традиций и ценностей семьи. Выявлено противоречие между наличием разноплановых методов изучения тра-
диций семейного воспитания и отсутствием целостной исследовательской методики, позволяющей получить объективные данные 
о сущности и специфике воспитания детей от рождения до зрелого возраста в современной семье. В процессе теоретико-экспери-
ментального исследования разработан диагностический комплекс «Традиции и ценности семейного воспитания», включающий два 
вида опросника (35 вопросов для фокус-групп с участием 280 семей и 15 вопросов для масштабного исследования, охватившего 
3301 семью). Установлено, что диагностический комплекс позволяет систематизировать, комплексировать, модифицировать науч-
ные методы, исследовательские процедуры и методики. С помощью данного инструментария достигнута цель – изучение традиций 
семейного воспитания в динамично изменяющихся условиях (геополитических, экономических, социокультурных), подтверждена 
гипотеза о взаимосвязи ценностей семьи и традиций семейного воспитания. В статье приведены статистически значимые, репре-
зентативные результаты исследования и тем самым доказано, что диагностический комплекс, во-первых, позволяет объективиро-
вать, интерпретировать, интегрировать, масштабировать полученные данные (теоретические и эмпирические), во-вторых, высту-
пает основой для разработки вариативной модели социально-педагогического сопровождения родителей в воспитании детей на 
основе семейных традиций и ценностей.

Ключевые слова: аксиологический подход, воспитание, диагностический комплекс, педагогическая модель, семейные традиции 
и ценности, педагогическое сопровождение, традиции семейного воспитания.

Abstract. From the standpoint of the axiological approach, the authors actualized the problems of family education, scientifi cally substan-
tiated the relationship between traditions and family values, revealed a contradiction between the presence of diverse methods for studying 
the traditions of family education and the lack of a holistic research methodology that allows obtaining objective data on the nature and 
specifi cs of raising children from birth to adulthood in modern family. In the process of theoretical and experimental research, a diagnostic 
complex “Traditions and values of family education” was developed and tested, the basis of which is a questionnaire (35 questions for focus 
groups with the participation of 280 families and 15 questions for a large-scale study with the participation of 3301 families). It has been 
established that the diagnostic complex allows to systematize, integrate, modify scientifi c methods, research procedures and techniques. 
With the help of the developed tools, the goal was achieved – to study the traditions of family education in dynamically changing condi-
tions (geopolitical, economic, sociocultural), the hypothesis of the interdependence of family values and traditions of family education was 
confi rmed. The article presents statistically signifi cant, representative results of the study, it is proved that the diagnostic complex, fi rstly, 
allows objectifying, interpreting, integrating, scaling the data obtained (theoretical and empirical), and secondly, it acts as the basis for 
developing a variable model of socio-pedagogical support parents in raising children on the basis of family traditions and values.

Keywords: axiological approach, education, diagnostic complex, pedagogical model, family traditions and values, pedagogical support, 
family education traditions.

лой социальной группе, основан-

ной на браке, кровном родстве» [4, 

с. 48]. Обосновала роль семейных 

ценностей и традиций как основы 

российского общества и государ-

ства [4]. Т.А. Бугакова осуществи-

ла междициплинарный анализ фе-

номена «семейные традиции» с по-

зиций социально-гуманитарных 

наук, раскрыв его философские, 

социологические, культурологи-

ческие, психологические, педа-

гогические аспекты. Она опреде-

ляет традиции как исторически 

сложившиеся и передаваемые из 

поколения в поколение формы де-

ятельности и поведения, а также 

сопутствующие им обычаи, прави-

ла, ценности, которые историче-

ски подтвердили свою обществен-

ную значимость [2]. А.А. Чигрина 

показала, что семейный уклад и се-

мейные традиции обладают огром-

ным педагогическим потенциалом, 

являются средствами трансляции 

социокультурных ценностей [9, 

с. 13]. 

Р.А. Алиханова выявила и ран-

жировала базовые ценности се-

мьи, сопроводив их психолого-пе-

дагогическими характеристиками. 

На этой основе она сделала важ-

ные выводы о том, что ценности 

семьи занимают одно из ведущих 

положений в системе жизненных 

ценностей личности, согласуются 

с общечеловеческими ценностями 

и этнокультурными особенностя-

ми народа, поэтому служат основой 

системы семейного воспитания [1, 

с. 15]. Особое внимание автор уде-

ляет иерархии семейных ценно-

стей по их приоритетности и вы-

явлению ценностных диспозиций 

личности, которую рассматривает 

в качестве основы для моделирова-

ния воспитательного процесса. 

Е.В. Камышова, В.В. Кочетков, 

Д.А. Родионова применили опрос-

ные методы для исследования со-

циальной эксклюзии многодет-

ных семей в Российской Федера-

ции и выявили причины разрыва 

семьи с социальной системой как 

носителем норм и ценностей [5]. 

О.В. Павленко выделила в воспи-

тательных традициях этический 

компонент и доказала, что воспи-

тательный процесс, прежде все-

го, опирается на этические нор-

мы и ценности, принятые в со-

циуме, а также ориентирует на 

соблюдение элементарных пра-

вил поведения в человеческом об-

ществе [10]. 

И.Ф. Дементьева проанализи-

ровала феномен «трансформация 

ценностных ориентаций» в совре-

менной российской семье в усло-

виях глобальных изменений рос-

сийского общества и обосновала 

тезис о том, что наличие в семье 

устойчивой системы ценностей 

может служить противовесом не-

гативных воздействий и гарантией 
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адекватного воспитания молодого 

поколения [3, с. 158–159]. Т. Леш-

кевич и А. Мотожанец выявили 

три фактора, влияющие на грани-

цы цифровой среды, и на первую 

позицию поставили аксиологи-

ческий, позволяющий сохранять 

и транслировать человеческие цен-

ности [9]. 

Несмотря на глубокую, многоа-

спектную разработку проблемы, 

наблюдается острое противоре-

чие между запросом на компетент-

ное, качественное, адресное сопро-

вождение семьи в осуществлении 

воспитательной функции и отсут-

ствием современного социально-

педагогического инструментария, 

позволяющего, с одной стороны, 

изучать традиции семейного вос-

питания в их многообразии, вари-

ативности, трансформируемости, 

и с другой стороны, оказывать ро-

дителям эффективную поддерж-

ку в воспитании детей с опорой 

на традиции и ценности семьи. 

Авторами статьи разра ботан 

и апробирован диагностический 

комплекс, позволяющий изучать 

традиции семейного воспитания 

в их взаимосвязи с ценностями со-

временной семьи. Диагностиче-

ский комплекс позиционирует-

ся как система методов, процедур, 

показателей и критериев, целена-

правленно отобранных и/или раз-

работанных для решения конкрет-

ных исследовательских задач при 

наличии эталона (идеальной фор-

мы, модели) исследуемого объекта. 
В качестве объекта исследования 

выступают традиции семейного 

воспитания. Предметом исследо-

вания определена взаимосвязь се-

мейных традиций и ценностей. 

Диагностический комплекс вклю-

чает следующие компоненты, по-

зволившие осуществить научное 

исследование:

• показатели – тезаурус (40 тер-

минов) и научные подходы; 

• критерии – классификатор 

традиций семейного воспитания 

и факторы, влияющие на их ста-

новление, трансляцию, сохране-

ние, изменение; 

• процедуры – методика органи-

зации и проведения подготови-

тельного, пилотажного, полево-

го этапов исследования; 

• методы – теоретические и эм-

пирические, научное моделиро-

вание, опрос в фокус-группах, ан-

кетирование, биографический ме-

тод, педагогическая экспедиция, 

анализ дневников семейного вос-

питания, экспертная оценка, педа-

гогическое моделирование, соци-

альное проектирование, научное 

прогнозирование. В рамках дан-

ной статьи описаны ключевые ме-

тоды исследования и представле-

ны полученные с их помощью эм-

пирические результаты. 

При разработке и апробации ди-

агностического комплекса широ-

ко использовались методы «фо-

кус группы» и «экспертная оцен-

ка». Фокус-группы позволили 

получить информацию «из пер-

вых рук» при непосредственном 

взаимодействии с целевой ауди-

торией. В ходе исследования про-

ведены три полевые экспедиции, 

в которых в качестве респонден-

тов выступали представители мно-

гопоколенных семей, проживаю-

щих совместно, ведущих общее 

хозяйство и участвующих в вос-

питании детей. Установлено, что 

фокус-группа, которая находит-

ся в естественных условиях, мак-

симизирует валидность примене-

ния исследовательской методики 

в конкретных условиях, являясь 

по сути типичным носителем изу-

чаемых процессов и их свойств – 

традиций семейного воспитания 

в их многообразии и трансфор-

мируемости.

Экспертный метод позволил вы-

явить компетентное мнение 12 ве-

дущих специалистов в области об-

разования (преподавателей вузов, 

педагогов, психологов, социоло-

гов) относительно содержания 

традиций семейного воспитания 

в их взаимосвязи с традиционны-

ми ценностями и в сопоставлении 

с методом «фокус группы» (см. Та-

блицу 1).

На всех этапах сбора информа-

ции о традициях семейного вос-

питания широко использовались 

опросные методы (анкетирова-

ние, интервьюирование, беседа, 

экспертный опрос). Они позво-

Таблица 1
Сопоставление методов «фокус-группы» и «экспертные опросы»

Критерии/показатели Фокус группы Экспертные опросы

Выборка Естественные группы Компетентные специалисты

Возможности Объективная информация 
«из первых рук»

Авторитетное мнение

Трудоемкость Наличие плана интервью Оценочный (экспертный) лист

Качество материала Полевые условия + дополнительная 
косвенная информация

Компетентное 
мнение + качественные данные
Инструктаж

Возможность коррекции вопросов 
и полученных данных 

Возможен дополнительный сбор 
информации и корректировка 
способов фиксации информации

Возможна модификация опросника 

Дополнительные возможности 
(бонусы)

Доступность и широкая 
вариативность процедур 
исследования

Компетентные мнения экспертов 
о возможных путях решения данной 
проблемы



84

ВОПРОСЫ ОБУЧЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ

лили собрать эмпирические дан-

ные и объективировать результаты 

(полученную информацию), бла-

годаря гибким вопросам и компе-

тентным оценочным суждениям. 

Уникальность и значимость опро-

са заключается в существенном до-

полнении и расширении информа-

ции, полученной в ходе анализа до-

кументов и при непосредственном 

наблюдении. Вариативный опрос 

расширил возможности изучения, 

интерпретации, характеристики 

предмета исследования с учетом 

субъективной составляющей. 

В процессе исследования тра-

диций семейного воспитания ак-

цент был сделан именно на оце-

ночных суждениях и отношениях 

родителей к семейным ценностям 

и традициям, их возможным изме-

нениям в жизни отдельной семьи 

и воспитании ребенка (детей). Ос-

новным инструментом в ходе мас-

штабного опроса выступила специ-

ально сконструированная анкета, 

направленная на изучение факто-

ров возникновения и трансформа-

ции традиций семейного воспита-

ния, а также их содержательных 

характеристик, механизмов акку-

мулирования и передачи. 

Вариативный характер анкеты 

обусловлен целью исследования 

и логикой его проведения. На эта-

пе пилотажного исследования сбор 

материалов осуществлялся в фо-

кус-группах с помощью опросни-

ка, включившего 35 вопросов. В ис-

следовании приняли участие 288 

родителей, воспитывающих детей 

от 3 до 11 лет и проживающих в 8 

субъектах Российской Федерации. 

На этапе поискового исследова-

ния опросник был сокращен до 15 

вопросов, что позволило оптими-

зировать процедуру исследования 

и масштабировать его результа-

ты. Диагностическое исследова-

ние было проведено на террито-

рии Российской Федерации в пе-

риод с 10 по 17 октября 2022 года. 

В опросе приняли участие 3301 че-

ловек – родители (или лица их за-

мещающие), воспитывающие де-

тей о т 3 до 11 лет, проживающие 

на территории Российской Феде-

рации в 50 ее субъектах. 

Анкета (вариативный опросник) 

включает 6 тематических модулей.

Модуль 1. «Традиции и ценно-

сти семьи» нацелен на выявление 

наиболее значимых для респонден-

тов ценностей и традиций (их по-

нимание, принятие и культивиро-

вание, передачу от поколения к по-

колению).

Модуль 2. «Традиции семейно-

го воспитания» позволяет класси-

фицировать традиции семейного 

воспитания по различным основа-

ниям: по функции, ценностям се-

мьи, по способам передачи опы-

та в семье. 

Модуль 3. «Факторы трансфор-

мации семьи и изменений семей-

ного воспитания» позволяет рас-

крыть различные факторы, вли-

яющие на изменение традиций 

семейного воспитания. 

Модуль 4. «Изменения в тради-

циях семейного воспитания» по-

зволяет получить данные для изуче-

ния вопроса о причинах и сути изме-

нившихся или утраченных традиций 

в семье по следующим критериям: 

унаследованные, договорные, эмпи-

рические; межпоколенческие (ро-

дительские семьи, семья, в которой 

рос, создаваемая детьми семья).

Таблица 2
Сущностные характеристики опросного метода (анкетирования) 

на основе экспертных суждений и оценок*

№ Качественная характеристика выявленных критериев
Количественная 

характеристика

1 Оперативный сбор материалов исследования 10

2 Интегративный характер первичной информации 7

3 Доступность процедуры даже для неопытных исследователей 8

4 Возможность вывить субъективную составляющую (индивидуальные мнения, оценки, от-
ношение, позицию)

6

5 Рациональность и относительная экономичность – возможность оперативно получить 
информацию от большого количества участников опроса, задействуя небольшую группу 
исследователей 

7

6 Управляемость процесса исследования 6

7 Масштабность за счет возможностей цифровой среды 10

8 Возможность получения неформализованной избыточной информации (благодаря откры-
тым вопросам)

7

9 Возможность контроля и проверки истинности (путем контрольных вопросов) 6

10 Возможность оперативной статистической обработки данных и разных вариантов их ос-
мысления, визуализации, презентации

10

* Примечания. 1) Основные характеристики опросника в их качественном и количественном аспектах определены 

с помощью экспертного метода с привлечением ведущих специалистов в сфере дошкольного образования. 2) Коли-

чественные оценки критериев приведены в баллах от 0 до 10, где 0 – наименьшее, а 10 – наибольшее значение выде-

ленного критерия.
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Модуль 5. «Трансформация тра-

диций семейного воспитания» 

предполагает раскрытие различ-

ных аспектов трансформации тра-

диций семейного воспитания:

• что изменяется в содержании 

и структуре традиции;

• что остается неизменным;

• что влияет на трансформацию 

традиций;

• что влияет на изменение спосо-

бов передачи традиций в семье.

Модуль 6. «Формы социально-

педагогического сопровождения 

семейного воспитания ребенка» 

нацелен на выявление запроса ро-

дителей (или лиц их замещающих) 

на социально-педагогическое со-

провождение воспитания детей от 

рождения до 18 лет с ориентиром 

на семейные традиции и ценности. 

Его реализация обеспечила воз-

можность определения механиз-

мов (каналов, способов), направ-

лений и форм поддержки родите-

лей в воспитании детей. 

Анкета позволила информатив-

но, оперативно получить широ-

кий срез общественного мнения 

относительно заданной пробле-

матики. 

Сущностные характеристики 

опроса, проводимого с помощью 

анкеты, обозначены в Таблице 2. 

Полученный в ходе первичного 

опроса материал позволил конкре-

тизировать основные направления 

исследования. Дальнейшее изуче-

ние традиций семейного воспита-

ния строилось на модификации 

опросных методов – интервьюи-

ровании в сочетании с методом со-

циальных историй, позволяющим 

отслеживать трансформацию тра-

диций семейного воспитания в мас-

штабах жизненного пути конкрет-

ной семьи, в том числе, на уровне 

межпоколенческих изменений. 

Интервью обладает рядом пре-

имуществ по сравнению с анке-

тированием, поскольку является 

управляемым и контактным вза-

имодействием с респондентами. 

В ходе живого общения возмож-

но корректировать вопросы: уточ-

нять формулировки, изменять по-

рядок вопросов, добавлять новые 

или опускать запланированные во-

просы. Основные достоинства ин-

тервьюирования систематизирова-

ны в Таблице 3. Логика критериев 

и оценок в Таблице 3 выстроена 

аналогично таковым в Таблице 2 

(см. примечание). 

Дополнительным методом ис-

следования традиций семейного 

воспитания является автобиогра-

фический метод, фокусирующий-

ся на субъективном опыте, поведе-

нии, действиях человека, его жиз-

ненном пути [5]. Биографический 

метод является важным инструмен-

том для изучения динамики обще-

ственных явлений, норм и ценно-

стей через призму индивидуаль-

ного опыта отдельных людей или 

семей [7; 8; 11]. Сущностные ха-

рактеристики монографического 

метода в их качественном и коли-

чественном выражении, получен-

ном методом экспертной оценки, 

обобщены в Таблице 4.

Перейдем к содержательной ха-

рактеристике полученных резуль-

татов.

Большинство опрошенных ро-

дителей (2497 человек, что состав-

ляет 75,6 %), полагает, что тради-

ции в семье необходимы, посколь-

ку они объединяют всех ее членов 

и помогают передавать от поколе-

ния к поколению семейные ценно-

сти (см. Рисунок 1).

Трактовка респондентами пони-

мания родителями традиций се-

мейного воспитания представле-

на на Рисунке 2.

Оценка значимости ценностей 

по пятибалльной шкале позволя-

ет определить некоторые диспо-

зиции во мнениях респондентов 

(см. Таблицу 5).

Таблица 3
Анализ возможностей и преимуществ интервьюирования

№ Качественная характеристика критериев, выявленных методом экспертной оценки Количественная 

характеристика

1 «Живое», неформализованное общение с респондентами 10

2 Естественные (полевые) условия общения 9

3 Гибкость формулировок вопросов и их последовательности 7

4 Предоставляемая респондентам возможность самостоятельно определять и формулировать 
свои позиции, оценки, представления, мнения

8

5 Эмоциональность, доверительность, открытость 8

Таблица 4
Анализ возможностей и преимуществ монографического метода

№ Качественная характеристика критериев, выявленных методом экспертной оценки
Количественная 

характеристика

1 Рефлексивность 10

2 Пролонгированность 9

3 Высокая мотивация автора/респондента 9

4 Уникальность полученных материалов 10

5 Выявление смысловой составляющей и оценочных суждений 10
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Рисунок 1. Осмысление родителями значимости семейных традиций (в % от числа опрощенных)

Рисунок 2. Трактовка респондентами термина «семейные традиции» (в % от общего числа вариантов ответов)

И.А. Лыкова, А.А. Майер выяви-

ли, систематизировали и класси-

фицировали многообразие тра-

диций семейного воспитания, раз-

работав для решения этой задачи 

исследовательский инструмент – 

классификатор традиций семейно-

го воспитания, построенный на 16 

критериях (основаниях классифи-

кации) [7]. А.А. Майер и О.А. Ше-

стакова на материале опроса роди-

телей в фокус-группах разработали 

методику анализа трансформаций 

традиций воспитания в современ-

ной семье [9]. 

Заключение. Авторами статьи 

с позиций аксиологического под-

хода выявлены и описаны сущност-
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ные характеристики, раскрываю-

щие ценностную природу воспита-

тельных традиций в современной 

семье. Доказано, что система цен-

ностей позволяет традициям со-

храняться, транслироваться и не 

трансформироваться глобально, 

что является чрезвычайно важным 

для сохранения семьи как соци-

ального института. В процессе ис-

следования спроектирована мо-

дельная методика изучения вза-

имосвязи традиций и ценностей 

семейного воспитания, разработан 

современный исследовательский 

инструментарий – диагностиче-

ский комплекс, позволивший изу-

чить традиции семейного воспи-

тания в их многообразии, вариа-

тивности, трансформируемости. 

Диагностический комплекс вклю-

чает критерии, показатели, проце-

дуры и научные методы, что позво-

лило осуществить масштабное ис-

следование традиций семейного 

воспитания и объективировать его 

результаты. Полученные данные 

позволили выявить и систематизи-

ровать представления родителей 

о роли традиций и ценностей се-

мейного воспитания, что является 

основной для организации взаимо-

действия педагога с семьей. Резуль-

таты исследования будут использо-

ваны для разработки вариативной 

модели социально-педагогическо-

го сопровождения родителей в вос-

питании детей на основе ценно-

стей и традиций семьи. 

Таблица 5
Значимость ценностей, лежащих в основе традиций семейного 

воспитания (по частоте выбора позиций респондентами в %)

Варианты выбора
Кол-во 

респондентов

Витальные: здорового образа жизни, обеспечения и сохранения безопасности 83

Экологические: любви и бережного отношения к природе, окружающему миру 77,6

Образовательные и познавательные  75,1

Социально-коммуникативные (общение и деятельность в семье и других группах), досуговые 62,9

Трудовые и профессиональные 59,1

Духовно-нравственные (морально-этические, в том числе религиозные) 57,2

Гражданско-патриотические, национальные (этнические: народа, этноса, родного языка) 55,8

Культурные и художественно-эстетические 48
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В проблемном пространстве пси-

хологического знания бессозна-

тельные процессы занимают зна-

чительное место. Одной из самых 

известных концепций, проливаю-

щий свет на бессознательные ме-

ханизмы психики человека, яв-

ляется теория о коллективном 

бессознательном К.Г. Юнга и его 

последователей [1, c. 115]. Ее ба-

зовые принципы носят междис-

циплинарный характер и актив-

но используются как в собственно 

психологической, так и психиатри-

ческой практике [8, p. 245–257]. 

Данные принципы вызывают все 

больший интерес философов, со-

циологов, психологов, представи-

телей различных наук о человеке. 

Однако, следует отметить, что ча-

сто идеи К.Г. Юнга подвергаются 

вульгаризации, став достоянием 

масс, а сложности в понимании, 

как известно, рождают хаос и слу-

жат почвой для разрастания кон-

цептуального мифотворчества. Не-

однозначно также мнение ученых 

о наследии К.Г. Юнга. Теория об 

архетипах признается научным 

сообществом сомнительной и мар-

гинальной.

Эмпирическое исследование, 

проведенное в Российском но-

вом университете в 2021, году 

подтверждает данную тенден-

цию. Нами были опрошены более 

40 преподавателей психологии – 

кандидатов и докторов наук. Цель 
исследования – выявить отношение 

респондентов к теории архетипов 

К.Г. Юнга. По результатам опроса 

70 % участников исследования оце-

Российский новый университет

нивают его концепцию позитив-

но, 15 % – резко негативно, 5 % – 

нейтрально. Полученные данные 

позволяют говорить о несколько 

противоречивом отношении уче-

ных к наследию К.Г. Юнга.

Карл Густав Юнг, будучи челове-

ком просвещенным, имел эзотери-

ческие взгляды. Так как его рабо-

ты тесно связаны с исторической 

традицией, они изобилуют боль-

шим числом обращений к симво-

лам и оккультным практикам, ссыл-

ками на мифы, как источник чело-

веческого опыта. К.Г. Юнгу удалось 

объединить науку и религию в еди-

ном локусе глубинной аналитиче-

ской психологии.

Понять идеи К.Г. Юнга о перво-

начальных символах не так просто. 

Именно отсюда возникает критика 

его работ, основанная, например, 

на неприятии его взглядов на идею 

архетипов. Концепция Юнга тре-

бует принятия на веру, без предва-

рительной проверки опытом. Он 

не только попытался доказать су-

ществование бессознательного, 

но и то, что бессознательное пер-

вично и имеет большие ресурсы, 

чем сознательное [4].

В ходе работы с пациентами, 

имеющими шизофренические 

расстройства, К.Г. Юнг пришел 

к выводу о совпадении у них зна-

чительного количества последо-

вательностей образов. Это позво-

лило ему говорить о наличии кол-

лективного бессознательного [2, 

с. 289]. По мнению исследовате-

ля, коллективное бессознательное 

включает в себя содержание и об-
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разы поведения, которые являются 

идентичными или общими у всех 

людей. Если содержание личного 

бессознательного составляют ком-

плексы, то содержание коллектив-

ного бессознательного представ-

лено так называемыми архетипа-
ми [5, с. 7]. 

Понятие архетип было введено 

К.Г. Юнгом в статье «Инстинкт 

и бессознательное» (1919). В даль-

нейшем наиболее полно это по-

нятие было раскрыто К.Г. Юнгом 

в работе «Архетип и коллективное 

бессознательное». «…Коллектив-

ное бессознательное, не развива-

ется индивидуально, но наследует-

ся. Оно состоит из предшествую-

щих форм – архетипов, которые 

лишь вторичным образом стано-

вятся осознаваемыми и придают 

определенную форму содержанию 

психики» [5, с. 9].

Апеллируя к понятию «архе-

тип», К.Г. Юнг опирается на тра-

дицию, в рамках которой различ-

ные авторы размышляли о прооб-

разах, первоначальных образах, 

идеях [6, c. 65]. Так, термин «ар-

хетип» (др. греч. «архе» – начало, 

принцип и «типос» – образ, отпеча-

ток, форма, идея) связанный с фи-

лософской традицией поздней ан-

тичности, встречается у Филона 

Александрийского в контексте «об-

раза божьего в человеке». В фило-

софских идеях Платона под архе-

типами понимались вечные обра-

зы, по которым из бесформенной 

и текучей материи организуется 

все множество реальных вещей, 

беспредпосылочное начало, душа 

(«эйдос»). В средневековой схола-

стике также встречается данное 

понятие – богослов и философ 

Августин Блаженный под архети-

пами понимал некие первичные 

формы или замыслы вещей, кото-

рые сами не получили форму и за-

ключены в Божественном разуме-

нии [5, с. 7–9].

Ссылаясь на существующую тра-

дицию использования понятия «ар-

хетип», К.Г. Юнг отмечал, что оно 
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Приводится описание коллективного бессознательного как структурного компонента психики людей, включающего в себя опреде-
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конкретных архетипов личности.
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Abstract. The features of the concept of “archetype” as a key term in the analytical psychology of K.G. Cabin boy. The description of the 
collective unconscious as a structural component of the human psyche is given, which includes certain patterns of behavior (archetypes), 
which are social instincts (identical and common to all individuals) that are inherited. The ideas of K.G. Jung about archetypes, their com-
mon features are highlighted. The characteristic of specifi c personality archetypes is given.
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является уместным и целесообраз-

ным для целей его исследования, 

поскольку, говоря о содержаниях 

коллективного бессознательного, 

исследователь имеет дело с «древ-

нейшими, универсальными обра-

зами, существующими с незапамят-

ных времен» [6, c. 65].

В понимании К.Г. Юнга, архети-
пы – бессознательные образы, мыс-

леформы, коренящиеся в самих 

инстинктах, или же образцы ин-

стинктивного поведения. Они яв-

ляются детерминантной челове-

ческого поведения, поскольку вы-

ступают как системы установок, 

одновременно как образцы и эмо-

ции. Это как бы корни, пущенные 

в мир в целом [7].

Таким образом, существует связь 

между социальными инстинктами 

и архетипами, так как те и другие 

являются коллективными фено-

менами и определяют друг друга. 

Наряду с инстинктами архетипы 

являются врожденными психиче-

скими структурами, находящими-

ся в глубинах коллективного бес-

сознательного и составляющими 

основу общечеловеческой симво-

лики [2, с. 293].

В работах К.Г. Юнга разъясняют-

ся представления об архетипах, од-

нако они выражены в наукообраз-

ной форме, не всегда дают адекват-

ное понимание рассматриваемого. 

Поэтому для прояснения сути дан-

ного феномена в одной из своих 

работ ученый использовал образ-

ные сравнения. Так, в статье «Во-

тан» (1936) он сравнивал архетип 

со старым руслом реки, вдоль ко-

торого в течение многих веков те-

чет вода жизни, пробивающая себе 

глубокий канал. Чем дальше по это-

му каналу течет вода, тем больше 

вероятность того, что так или ина-

че, рано или поздно она вернется 

в старое русло [2, с. 293].

«Архетипы, если можно так вы-

разиться, это органы предрацио-

нальной психики. Это наследствен-

ные формы и идеи, изначально не 

обладающие никаким конкретным 

содержанием. Последнее проявля-

ется лишь с течением жизни инди-

вида, когда именно в этих наслед-

ственных формах кристаллизует-

ся личный опыт» [5, с. 9].

Архетипы проявляются как в ми-

фах, сказках, так и в сновидени-

ях, продуктах фантазии нервно-

больных. В первом случае, в рамках 

коллективного бессознательного 

они имеют достаточно упорядо-

ченный вид. Во втором – оказыва-

ются проявлением бессознатель-

ных процессов, нагромождением 

невразумительных, иррациональ-

ных образов, не лишенных тем не 

менее некой скрытой связности [5, 

с. 11–13]. Архетипы служат пита-

тельной почвой для воображения 

и составляют исходный материал 

для произведений искусства и ли-

тературы.

Поскольку архетипы являются 

«коллективным осадком древно-

сти», то может сложиться впечат-

ление, что они соотносятся исклю-

чительно с прошлым. Однако, как 

считал К.Г. Юнг, архетип – это не 

просто рудиментарный остаток, 

но некая система, функциониру-

ющая в настоящем и способству-

ющая компенсации тех односто-

ронностей, которые свойственны 

сознанию современного человека. 

Если сознание отрывается от своих 

корней, то возникает потребность 

в компенсации утраченных связей 

с прошлым, что и осуществляется 

посредством архетипов [2].

Согласно К.Г. Юнгу, коллектив-

ное бессознательное включает 

в себя разнообразные архетипы. 

Среди них – Анима (женский образ 

у мужчины), Анимус (мужской об-

раз у женщины), Мать («прамать» 

и «земная мать»), Великая Мать 

(образ матери, наделенный чер-

тами мудрости и способностью 

к колдовской ворожбе, образ до-

брой и злой феи, благожелатель-

ной и опасной богини), Персона 

(маска), Тень (низменное, при-

митивное в человеке, его темные 

и негативные стороны), Самость 

(целостность личности), Младе-

нец (включая юного героя), Боже-

ственный ребенок (младенец Ии-

сус и другие образы, репрезенти-

рующие бессознательный аспект 

детства коллективной души), Ста-

рик (образ мудреца, доброго духа 

или злого демона), Мана-личность 

(существо, наделенное магически-

ми знаниями, силами и проявля-

ющее оккультные способности) 

и другие [5]. Все они имеют ар-

хаический характер и могут быть 

рассмотрены как своего рода глу-

бинные, изначальные образы, ко-

торые в результате бессознатель-

ной деятельности индивида прояв-

ляются на поверхности сознания 

в форме различного рода видений, 

символов, религиозных представ-

лений [2]. Если сделать акцент на 

изначальном присутствии архе-

типа как основы формирования 

способа отношения к миру, мож-

но сказать, что в человеке просы-

пается голос предков, и побуждает 

его действовать или функциониро-

вать определенным образом [3].

К.Г. Юнг исходил из того, что 

архетипы всегда были и остают-

ся у человека «живыми психиче-

скими силами», которые требуют, 

чтобы их воспринимали всерьез. 

Они всегда несли защиту и спасе-

ние, а их разрушение приводит 

к потере души, неизменно явля-

ется причиной невротических 

и психотических расстройств. Ис-

следователь видел основную пси-

хотерапевтическую задачу не в от-

рицании архетипов, а в том, чтобы 

разрушить их проекции и возвра-

тить их содержание личности, не-

вольно утратившей свою стабиль-

ность и целостность в силу бес-

сознательного проецирования 

архетипов во вне.

Обобщая представления К.Г. Юн-

га об архетипах, можно отметить, 

что они представляют собой: 

• врожденные условия интуиции, 

то есть составные части опыта, ко-

торые априорно в него включены;

• первобытные формы постиже-

ния внешнего мира;

• коллективный осадок историче-

ского прошлого, внутренние обра-

зы объективного жизненного про-

цесса, хранящиеся в памяти людей 

и составляющие начало всеобще-
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го, имманентно присущего чело-

веческому роду;

• вневременные схемы или осно-

вания, согласно которым образу-

ются мысли и чувства всего чело-

вечества и которые изначально 

включает в себя все богатства ми-

фологических тем.

Архетипические структуры спо-

собны влиять на действия, сужде-

ния, творчество человека несмо-

тря на то, что они им не осозна-

ются они [4].

Проведенное исследование на-

следия К.Г. Юнга позволило обоб-

щить основные черты архети-

пов:

• архетипы, имея архаический 

характер, проявляются в резуль-

тате бессознательной деятельно-

сти на «поверхности сознания» 

в форме различного рода глу-

бинных первообразов – симво-

лов;

• архетипы недоступны непосред-

ственному наблюдению, они рас-

крываются лишь косвенно – че-

рез проекцию на внешние объек-

ты, проявляются в универсальной 

символике;

• архетипы, которые человек 

воспринимает только интуитив-

но, принципиально противосто-

ят сознанию, и потому их нельзя 

дискурсивно осмыслить и адекват-

но отразить в языке.

В заключении, на наш взгляд, 

важно отметить, что К.Г. Юнг 

одним из первых признал вклад 

религиозного, духовного и даже 

мистического опыта в развитие 

личности, тем самым расширив 

психоаналитическую концепцию 

индивидуального бессознательно-

го З. Фрейда. 
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Постановка целей — это важней-

ший инструмент самомотивации 

и самоуправления как на личност-

ном, так и на профессиональном 

уровне, это успешный план дей-

ствий, который мы для себя уста-

навливаем. Постановка целей свя-

зана с более высокой мотиваци-

ей, самооценкой, уверенностью 

в себе и автономией (G.P. Latham, 

E.A. Locke). Наличие цели помога-

ет нам выбрать правильные дей-

ствия, в нужное время и в правиль-

ном направлении. Устанавливая 

цели, мы получаем дорожную карту 

того, к чему мы идем и каков пра-

вильный путь. Достижение цели 

включает в себя разработку пла-

на действий, призванного моти-

вировать и направлять человека. 

Исследование о влиянии целе-

полагания на спортивную реаби-

литацию и подготовку показало, 

что группы, точно следовавшие 

плану действий, были более под-

готовлены, имели более высокую 

самоэффективность и были более 

организованными в своей деятель-

ности (L. Evans, L. Hardy). Чем эф-

фективнее мы составим план, от-

ражающий наш путь к цели, тем 

выше наши шансы на достижение 

того, к чему мы стремимся. 

На этапе разработки и выбора 

целей они либо генерируются вну-

три человека и выбираются само-

стоятельно, либо назначаются (на-

пример, руководителем). Люди мо-

гут разрабатывать цели на основе 

желаний, которые берут свое на-

чало в индивидуальных отличи-
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тельных характеристиках, таких 

как ценности, мотивы и ожида-

ния. Если цель является внешней 

по источнику (то есть задана или 

назначена человеку группой или 

другим лицом), запускается про-

цесс оценки цели, что влечет за 

собой последствия для переопре-

деления и принятия обязательств. 

Данная операция принимает фор-

му сравнения между предполагае-

мой сложностью (достижимостью) 

цели и ожидаемым выполнением 

задач, способствующих ее дости-

жению.

Цели выбираются в соответ-

ствии с имеющимися мотивами 

или потребностями, они являются 

связующим звеном между мотивом 

и целенаправленной деятельно-

стью. Цели возникают в контексте 

важных жизненных сфер. Люди 

достигают и поддерживают свое 

благополучие в основном в той об-

ласти жизни, которой они прида-

ют наибольшее значение. Приспо-

сабливаясь к своему социальному 

окружению, люди ставят перед со-

бой различные цели, которые ста-

новятся частью их личности.

Целеобразование выступает 

ключевым моментом становле-

ния и развития смысла в деятель-

ности, а развитие смыслов проте-
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кает под влиянием процесса целе-

образования (О.Н. Арестова). По 

мнению А.Е. Фомина, целеобра-

зование начинается с обнаруже-

ния проблемы. С учетом условий 

и требований проблемной ситуа-

ции происходит трансформация 

проблемы в задачу, формулируются 

цели и план действий [4]. Ж. Нют-

тен целеобразование рассматрива-

ет как преобразование в результа-

те когнитивной обработки опреде-

ленной потребности в конкретные 

целевые объекты [2]. Он обратил 

внимание на влияние мотивации 

(возникновения психического на-

пряжения) на процесс постановки 

целей и разработку планов «вос-

ходящей фазы». Исследователя-

ми показаны существенное вли-

яние мотивов на процесс целео-

бразования, связь между типами 

мотивации и продуктивностью 

целеобразования (И.А. Васильев, 

В.В. Кобанов, О.В. Митина), а так-

же отражение особенностей моти-

вации индивида в содержании его 

целей (Т.Г. Богданова). Специфиче-

ские особенности мотивации пре-

допределяют уникальные паттер-

ны целей индивида (О.Н. Аресто-

ва, Н.В. Калинина).

О.К. Тихомиров выделяет непро-

извольное и произвольное целео-

бразование. Примером непроиз-

вольного целеобразования может 

служить возникновение гности-

ческих целей в проблемной си-

туации. Произвольное целеобра-

зование означает дифференциа-

цию по крайней мере двух уровней 

в функционировании самих произ-

вольных процессов. Один уровень 

связан с подчинением процессов 

некоторой задаче (цели). Второй – 

с сознательным отбором и форми-

рованием самих задач, с образова-

нием иерархии задач [3].

Целеобразование становится 

самостоятельной деятельностью, 

когда задача генерировать цели 

связывается с самостоятельным 

мотивом. В этой связи целеобра-

зование выступает в трех формах: 

как процесс, как действие, как де-

ятельность. Механизм целеобра-

зования представлен в виде цепи 

событий:

• превращение мотива в мотив-

цель при его осознании;

• превращение побочных резуль-

татов действия в цель через связь 

с мотивом и осознание результата;

• преобразование неосознаваемых 

результатов в осознанные;

• выделение промежуточных це-

лей, обусловленное препятствия-

ми, совместной практической де-

ятельностью, соотнесенностью 
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предмета с несколькими потребно-

стями или частичным удовлетворе-

нием потребности ее предметом. 

Общая структура целей при раз-

ной мотивации различна (выде-

ляются промежуточные и общие 

цели), тип мотивации влияет на 

качество целеобразования. Мотив 

проявляется в деятельности в виде 

адекватных ему по содержанию 

целей [3]. 

В теории постановки целей 

(E.A. Locke) ключевой является 

идея о том, что жизнь человека 

определяется теми целями, кото-

рые он перед собой ставит. При 

этом постановка целей носит со-

знательный характер. В результа-

те анализа среды вокруг себя и соб-

ственных чувств индивид осозна-

ет свои дефициты и ставит перед 

собой соответствующие цели, при 

достижении которых дефициты 

устраняются. Степень достижения 

целей зависит от ряда их харак-

теристик: сложность, специфич-

ность, приемлемость и привержен-

ность человека цели. 

Дж.С. Экклз и ее коллеги разра-

ботали модель ожидаемой ценно-

сти выбора, связанного с дости-

жениями (J.S. Eccles, T.F. Adler, 

S.B. Goff, C.M. Kaczala). Согласно 

данной модели предполагается:

• на выбор влияют как отрицатель-

ные, так и положительные харак-

теристики задачи;

• все варианты выбора связаны 

с когнитивными и эмоциональны-

ми затратами именно потому, что 

один выбор часто исключает дру-

гие варианты. 

Относительная ценность и ве-

роятность успеха различных вари-

антов являются ключевыми фак-

торами, определяющими выбор. 

Ожидания и ценность напрямую 

влияют на производительность, 

настойчивость и выбор задач. 

В свою очередь на ожидания и цен-

ности влияют убеждения, связан-

ные с конкретной задачей, такие 

как восприятие компетентности, 

сложности различных задач, а так-

же цели и самооценка отдельных 

людей. На эти социальные когни-

тивные переменные, в свою оче-

редь, влияют представления инди-

вида об отношении других людей 

к ним, их ожидания, эмоциональ-

ные воспоминания и собствен-

ные интерпретации результатов 

их предыдущих достижений [11]. 

На восприятие индивидами задач 

и интерпретацию их прошлых ре-

зультатов оказывает влияние пове-

дение и убеждения социализатора, 

а также культурная среда.

Человек может регулировать 

процесс постановки целей более 

или менее продуктивным образом 

путем размышлений о будущих ре-

зультатах, которых он хочет до-

стичь. Когда желаемое будущее 

мысленно противопоставляется 

негативным аспектам препятству-

ющей реальности, активизируются 

и используются соответствующие 

ожидания успешной реализации 

своих фантазий. Люди, формиру-

ющие обязательства по достиже-

нию целей в рациональном ключе, 

демонстрируют сильное стремле-

ние к цели, когда ожидания успе-

ха высоки, но бросают попытки 

достичь цель, когда вероятность 

успеха низка. Особенности целео-

бразования детерминируют успеш-

ность реализации целей. При фор-

мулировке цели достижения как 

цели развития, по сравнению с це-

лями производительности, неудачи 

носят менее травматичный харак-

тер и меньше влияют на последую-

щее целевое поведение, увеличива-

ется вероятность достижения по-

ставленных целей [10].

Существуют некоторые свиде-

тельства того, что трудность и не-

реалистичность цели вдохновля-

ют, а не мешают их достижению. 

С другой стороны, снижение слож-

ности целей, а не повышение мо-

тивации, является желаемой стра-

тегией для успешного изменения 

поведения. Таким образом, поощ-

рение человека к постановке слож-

ных целей с большей вероятно-

стью будет стимулировать первона-

чальную готовность к изменениям 

в поведении, стремлению к цели. 

При столкновении с препятстви-

ями или проблемами сокращение 

барьеров на пути к цели путем из-

менения их сложности является 

хорошей стратегией ее достиже-

ния. Очень сложная нереалистич-

ная цель вызывает негативный аф-

фект из-за меньшего прогресса или 

степени ее достижения [20].

Существует взаимосвязь меж-

ду особенностями постановки це-

лей и индивидуально-личностными 

факторами. Установлено, что инди-

виды с трудными целями добились 

большего успеха, чем другие; люди 

с более высокой самооценкой луч-

ше справлялись с заданиями; лич-

ности с лучшим пониманием того, 

почему цель была им необходима, 

имели больше шансов на успех 

с планами по достижению цели. 

Ряд работ показывает, что доступ-

ность и тип социальной поддерж-

ки, а также регулирование эмоций 

равны или даже важнее, чем ког-

нитивные способности в прогнози-

ровании как намерения, так и воз-

никновения новых привычек на 

пути к цели (D.S. Chiaburu, K. Van 

Dam, H.M. Hutchins, G.A. Yukl, 

G.P. Latham).

Исследования степени соответ-

ствия целей нашему истинному «Я» 

или нашим основным чувствам, 

ценностям и желаниям показали, 

что их самосогласованность влияет 

на вероятность успеха в их реализа-

ции (K.M. Sheldon, A.J. Elliot). Чем 

больше мы согласовываем наши 

основные ценности и принципы 

с предполагаемыми целями, тем 

больше вероятность того, что 

наши планы по достижению це-

лей принесут пользу. Постановка 

личных целей является важным 

способом их достижения. Само-

согласованный выбор цели – это 

сложный навык самовосприятия, 

имеющий важные последствия для 

развития личности. Самосогласо-

ванность целей предопределяет 

более настойчивые усилия по их 

достижению и повышает вероят-

ность достижения цели с течени-

ем времени.

Многочисленные лонгитюд-

ные исследования (K.M. Sheldon, 
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T. Kasser, I. McGregor, D.P. Mc-

Adams, B.R. Little) показали: те, 

кто преследует самосогласованные 

цели, более стабильно приклады-

вает усилия для их достижения. Са-

мосогласованные цели отражают 

постоянные и устойчивые аспек-

ты личности. Наличие личных це-

лей, согласующихся с личностны-

ми чертами человека, коррелирует 

с психологическим благополучием. 

Согласованность между личными 

целями и всеобъемлющими цен-

ностями (условие, называющееся 

вертикальной согласованностью) 

положительно связана с жизнеспо-

собностью и удовлетворенностью 

жизнью.

В работе «Ценностно-ориентиро-

ванный подход к постановке целей 

и планированию действий» (C.D. 

Kerns) выведены семь основных 

моментов разработки программ 

управления целями.

1. Приверженность ценностям. 

Если при постановке целей дела-

ется акцент на основные ценно-

сти (честность, ответственность, 

справедливость, надежда и дости-

жения), то это увеличивает веро-

ятность достижения успеха в со-

ответствии с целевым планом.

2. Согласование целей и ценно-

стей. Цели, связанные с ценностя-

ми, приносят испытуемым боль-

шее удовлетворение.

3. Сильные стороны характера 

и действия. При постановке целей 

и их достижении необходимо учи-

тывать сильные стороны характе-

ра человека.

4. Уверенность в себе.

5. Настойчивость в достижении 

целей. 

6. Реалистичный прогноз. Отме-

чается значение установления ре-

алистичных ожиданий при успеш-

ной постановке целей.

7. Жизнестойкость. Уровень жиз-

нестойкости при постановке це-

лей и задач гарантирует лучшие 

результаты.

Д. Дернер описал феномен де-

композиции целей, имеющий зна-

чение в их достижении. При про-

движении к глобальным (комплекс-

ным) целям необходимо разбить 

их на менее масштабные, в этом 

случае человек следует первона-

чально сформулированной цели. 

Уход от основной цели в результа-

те решения ложных проблем (це-

лей) исследователь назвал «сдвиг 

цели». В случае успеха он приобре-

тает собственную значимость и мо-

жет забирать психические ресур-

сы у начальной глобальной цели.

Постоянное представление в во-

ображении успеха и напоминание 

себе о наших целях поддерживает 

стимуляцию ретикулярной акти-

вирующей системы (далее – РАС) 

мозга (часть мозга, играющая ре-

шающую роль в регулировании на-

ших действий по установлению 

целей) и способствует эффектив-

ному целеполаганию [17]. Актива-

ция РАС помогает сосредоточить 

внимание на части информации, 

связанной с целями, которых че-

ловек стремится достичь. Мозг не 

может отличить реальность от во-

ображаемой картины. Когда чело-

век представляет себе желаемую 

цель, разум начинает верить, что 

она реальна. Мозг побуждает че-

ловека предпринимать действия 

для создания состояния, в котором 

цель достигнута, – постановка це-

лей становится успешной. Поста-

новка целей «снизу вверх» начи-

нается с эмоционального опыта, 

связанного с новой информацией 

и жизненной ситуацией.

Измерение приверженности це-

лям – ключевой аспект теории по-

становки целей. Три основные ка-

тегории детерминант привержен-

ности цели: 

• внешние факторы – авторитет, 

влияние сверстников, внешние 

вознаграждения;

• интерактивные факторы – уча-

стие и конкуренция;

• внутренние факторы – ожида-

ние, внутренние вознаграждения.

Постановка целей на основе уча-

стия в общей деятельности рас-

сматривается в первую очередь 

как средство для принятия целей 

и обязательств. Когда цель пере-

дана другим путем убеждения, а не 

навязана или продиктована в одно-

стороннем порядке, более вероят-

ны ее принятие и последующая це-

леустремленность [15].

Рассмотрим эффект пренебре-

жения целями. Данное понятие 

относится к игнорированию цели 

или требований задачи несмотря 

на то, что она была понятна и при-

знана важной. Пренебрежение це-

лью происходит, когда человек не 

обращает внимание на конкрет-

ную значимую цель, а вместо это-

го фокусируется на какой-либо дру-

гой цели или задаче. Это приводит 

к несоответствию между действи-

ями, необходимыми для достиже-

ния первоначальной цели, и теми, 

которые фактически выполняют-

ся. Несколько целей или систем це-

лей активируются в любой момент 

для отдельного человека и меня-

ются с течением времени [19]. 

В случае столкновения с неуда-

чами на пути к цели (когда встре-

чаются трудности) эффективнее 

достижение основной цели при 

более близком и конкретном со-

средоточении на ней по сравне-

нию с удаленным и абстрактным 

фокусом [13]. 

Часто возникают проблемы с за-

щитой целей от отвлекающих фак-

торов или конкурирующих целей 

и мониторингом прогресса в их до-

стижении. Имеет значение, каким 

образом стремление к цели регули-

руется индивидом. Человек может 

предвосхитить появление отвле-

кающих факторов на пути к сво-

ей цели, составить план борьбы 

с ними, спланировать детали ини-

циирования и осуществления целе-

направленного поведения, чтобы 

исключить любые потенциально 

тревожные состояния. При воз-

никновении препятствий в дости-

жении цели могут активизировать-

ся соответствующие целенаправ-

ленные усилия или произойти ее 

замена, если увеличение усилий не 

повысило вероятность ее достиже-

ния. Для достижения цели эффек-
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тивна стратегия контроля ее вос-

принимаемой привлекательности 

и создания среды, предоставля-

ющей хорошие возможности для 

прогресса в ее достижении [14].

В модели целенаправленных эмо-

ций когнитивная оценка вероят-

ности достижения или недостиже-

ния цели вызывает упреждающие 

эмоции, которые, в зависимости 

от своего полюса, будут (или не бу-

дут) способствовать волевой регу-

ляции в достижении цели. Целена-

правленное поведение возникает 

в ответ на волевое усилие и при-

водит к достижению цели, и затем 

последнее служит основой для но-

вого набора оценок вероятностей 

и связанных с ним сопутствующих 

эмоций [7].

Несмотря на высокую привер-

женность цели, стремление к ее 

достижению зачастую осложняет-

ся проблемами и неудачами. Кон-

цепция кризиса действий, свя-

занных с целями (V. Brandstätter, 

M. Herrmann), предполагает на-

личие внутрипсихического кон-

фликта при принятии решения 

отказаться или продолжать сле-

довать выбранной цели. Кризи-

сы действий приводят к негатив-

ным последствиям в достижении 

целей. С другой стороны, актив-

ное сомнение в возможности до-

стижения цели позволяет сопоста-

вить основную цель с альтернатив-

ными. Переоценка целей помогает 

избежать возникновения кризи-

сов действий новосформирован-

ных (выбранных) целей. Степень 

пережитого кризиса действий до 

отказа от цели предсказывает же-

лательность и определенность при-

нятия решения в отношении сфор-

мированной впоследствии альтер-

нативной цели [8].

На поведение людей влияют не 

только осознаваемые, но и бессоз-

нательные, неявные цели. Они мо-

гут определять действия индиви-

да, при этом не осознаваться им. 

Если преследовать одни и те же 

цели множество раз, это приво-

дит к состоянию их повышенной 

доступности для разных ситуаций 

и времени. Несмотря на бессоз-

нательный статус некоторых це-

лей и автоматизм поведения по 

отношению к ним, неосознанное 

стремление к цели может иметь 

множество сложных адаптивных 

особенностей сознательного пре-

следования цели [9]. Люди, дей-

ствующие в направлении бессоз-

нательных целей, демонстриру-

ют целенаправленное поведение 

в новых условиях (преодолевают 

преграды, используют процессы 

мониторинга на основе обратной 

связи, а также стратегии «защиты 

целей») для их достижения посред-

ством активации положительных 

внутренних стимулов вознаграж-

дения [5]. Получение определен-

ного результата вызывает поло-

жительные чувства, поэтому чело-

век действует в направлении этого 

результата, не обязательно осоз-

навая, что это такое. Осознанные 

цели могут сильно отличаться от 

тех, которые на самом деле опре-

деляют наше поведение.

Рассмотрим конкретные этапы 

или фазы процесса достижения 

цели. В различных моделях дости-

жения цели выделяют фазы жела-

ния и фактического поведения. 

Дж. Остин и Дж. Ванкувер пред-

лагают четыре целевых процес-

са: постановка цели, планирова-

ние, реализация плана и его кор-

рекция в процессе выполнения. 

Б. Литтл предлагает аналогичный 

комплекс: определение цели, пла-

нирование, фаза действия и завер-

шающая фаза. Модель «Рубикон» 

включает выбор цели, планирова-

ние, деятельностный этап и этап 

анализа достигнутых результа-

тов [12]. Волевые процессы у П. 

Голвицера связаны с реализаци-

ей, а мотивационные – с выбором 

целей.

На этапе выбора (постановки) 

целей выделим значение процесса 

ментального противопоставления 

желаемого будущего и текущей «не-

гативной» реальности. В рамках 

теории реализации фантазии (G. 

Oettingen, H.J. Pak, K. Schnetter) 

утверждается, что при противопо-

ставлении фантазий о желаемом 

будущем размышлениям о реаль-

ности возникает необходимость 

действовать. Это приводит к ак-

тивации мыслительных процессов 

и воплощению в жизнь соответ-

ствующих ожиданий [18]. Сильная 

приверженность цели возника-

ет в свете благоприятных, а сла-

бая – в свете неблагоприятных 

ожиданий. Когда люди еще толь-

ко мечтают о желаемом будущем 

и размышляют о реальности, появ-

ляется независимая от ожиданий 

умеренная приверженность цели. 

Ментальное противопоставление 

заряжает человека энергией, а за-

тем помогает ему начать обдумы-

вать стратегии преодоления пре-

пятствий, с которыми он может 

столкнуться [9].

Г. Мэтьюз в исследовании коу-

чинга представляет эмпириче-

ские доказательства эффективно-

сти трех инструментов повыше-

ния результативности достижения 

целей: подотчетности перед тре-

тьим лицом (например, другом) 

в процессе выполнения плана по 

достижению цели, приверженно-

сти поставленной цели и записи 

своих целей. Цели, записанные 

в виде конкретных планов дей-

ствий и опирающиеся на поддерж-

ку друга (ответственность перед 

другом), реализуются в значитель-

но большей степени, чем цели, не 

подкрепленные планом действий 

и поддержкой социального окру-

жения [16].

Причины отклонения результа-

та достижения цели и целевого 

образа заключаются в замене не-

обходимых для достижения цели 

недостающих ресурсов иными, 

в отсутствии у индивида необхо-

димых умений, появлении нети-

пичных препятствий на пути до-

стижения цели [1].

Ошибки привычки (выполне-

ние правильного действия в не-

правильной ситуации) в сценариях 

достижения сложных нетипичных 
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целей чаще встречаются у экспер-

тов, знающих множество автома-

тизированных сценариев дости-

жения целей. Ошибки мышления 

(неадекватные планы или непра-

вильные решения) чаще встреча-

ются у новичков. Для неадекват-

ных планов по достижению целей 

характерно отсутствие разложе-

ния вышестоящих целей на доста-

точно подробные подцели. Для 

неправильных решений текущих 

задач типичны предвзятые суж-

дения относительно достижения 

подцелей [6].

Процессы установления внутрен-

них целей изучались А. Бандурой 

и В. Пауэрсом. В модели измене-

ний в иерархии целей трансфор-

мация в системе целей происходит 

в процессе, называемом реоргани-

зацией. Реорганизация системы це-

лей запускается, когда внутренние 

цели не достигаются. Иерархиче-

ская структура целей обеспечива-

ет контекст для процесса установ-

ления новых взаимоотношений 

между ними. Внутренняя система 

целей обнаруживает хронически 

неудовлетворенные цели высшего 

порядка в иерархии действий, за-

тем происходит активация процес-

са установления новой цели сред-

него уровня (уровня программы) 

в иерархии действий. Для реор-

ганизации целей среднего уров-

ня (а в последствии и высших це-

лей – уровень ценностей) инди-

вид прибегает к повторной оценке 

средних целей с позиции вероят-

ности их достижения и личного 

значения. Оценка вероятности до-

стижения средних целей в свою 

очередь зависит от опыта дости-

жения целей уровня конкретных 

действий.

Интуитивные (автоматические) 

процессы, связанные с динами-

кой в иерархии целей, основаны 

на приведении в соответствие за-

дач и целей более низкого уров-

ня и стратегических целей. Воз-

можен также вариант, когда ин-

дивид, обладающий достаточным 

опытом достижения низкоуровне-

вых целей, будет использовать эв-

ристические процессы вместо бо-

лее обдуманных систематических 

или неинтуитивных процессов для 

объединения новой информации 

о стратегической цели.

В сфере психологии целей за ру-

бежом проведено значительное 

количество исследований, широ-

ко используются как теоретиче-

ские, так и эмпирические методы. 

В результате анализа данных работ 

мы выяснили, что сложные цели 

с большей вероятностью стимули-

руют в человеке стремление их до-

стичь. Сложность цели при этом 

будет определяться субъективны-

ми факторами, такая цель должна 

иметь ясный и понятный план дей-

ствий. Наиболее эффективными 

являются сложные реалистичные 

цели. Цели должны быть переведе-

ны из общих представлений в дей-

ствия путем последовательного пе-

рехода от абстрактного к конкрет-

ному поведению через подцели.

Достижение целей напрямую 

зависит от личностных качеств 

человека, таких как уверенность 

в собственных силах, стойкость 

к трудностям на пути к цели, уро-

вень знаний и навыков. Цель долж-

на соответствовать внутренним 

ценностям человека. Формирова-

ние цели путем убеждения, в про-

тивоположность навязыванию из-

вне, однозначно увеличивает при-

верженность ей. Для повышения 

вероятности реализации цели не-

обходимо задействовать механизм 

подотчетности на пути к ней, под-

держку со стороны социального 

окружения и публичные заявления 

о желании достичь цели. Когнитив-

ная оценка вероятности достиже-

ния цели посредствам эмоций спо-

собствует волевой регуляции дан-

ного процесса.

Таким образом, цели личности 

нестабильны и динамичны, зави-

сят от самой личности, физиче-

ского и социального пространства 

окружающего человека, процесса 

достижения цели и связаны в об-

щею систему целей.

На наш взгляд, в результате про-

веденного анализа литературы по 

проблематике данной статьи оста-

ется открытым вопрос о сложно-

сти цели. Уровень сложности цели 

может определяться субъективно 

(в таком случае сложность цели 

будет связана с самоэффективно-

стью) или носить объективный ха-

рактер (внешняя оценка). В науке 

отсутствует понимание того, как 

сложность цели связана со всей си-

стемой целей личности, какие па-

раметры должна включать в себя 

сложность, какие иметь количе-

ственные или качественные ха-

рактеристики. Необходимо рас-

крыть, какие субъективные фак-

торы определяют сложность цели, 

обязательно ли наличие знаний 

умений и навыков для ее достиже-

ния, или достаточно иметь сильно 

детализированный план действий, 

представленный извне, если цель 

типична. Если цель уникальна, си-

туация может измениться в корне, 

и можно предположить, что глав-

ные жизненные цели носят уни-

кальный характер, изменяясь па-

раллельно с развитием общества.

Недостаточно раскрыты в про-

веденных исследованиях связи 

внутри облака целей. Особо сто-

ит выделить проблему инструмен-

тальности одних целей по отноше-

нию к другим – более масштабным. 

Не ясно, какое значение имеет на-

личие тех или иных крупных це-

лей для развития повседневных 

целей и наоборот. Также открыт 

вопрос первичности, механизмов 

взаимовлияния жизненных ценно-

стей и целей, сценариев жизни. 

Дальнейшие исследования должны 

быть сосредоточены на выявлении 

совокупности факторов, оказыва-

ющих влияние на реорганизацию 

системы целей, раскрытии точных 

характеристик системы целей, осо-

бенностей динамики системы це-

лей в различных жизненных ситу-

ациях и во времени.



99

ВАСЁВ Р.В.

ПРОБЛЕМА ПОСТАНОВКИ ЦЕЛЕЙ ЛИЧНОСТЬЮ В РОССИЙСКИХ И ЗАРУБЕЖНЫХ ИССЛЕДОВАНИЯХ
 

ЛИТЕРАТУРА
1.  Глазунов Ю.Т., Сидоров К.Р. Целеполагание, целедостижение и волевая регуляция // Сибирский психологиче-

ский журнал. 2017. № 64. С. 6–23. DOI: doi.org/10.17223/17267080/64/1
2.  Нюттен Ж. Мотивация, действие и перспектива будущего. Под редакцией Д.А. Леонтьева. М.: Смысл, 2004. 607 с.
3.  Тихомиров О.К. Психология мышления: Учебное пособие. М.: Издательство Московского университета, 1984. 272 с.
4.  Фомин А.Е. Ум практика: от проблемы к плану, от плана к действию. Калуга: КГПУ, 2007.
5.  Aarts H., Custers R. Unconscious goal pursuit: Nonconscious goal regulation and motivation. In R.M. Ryan (Ed.), 

The Oxford handbook of human motivation. New York: Oxford University Press, 2012. Р. 232–247.
6.  Austin J.T., Vancouver J.B. Goal constructs in psychology: Structure, process, and content. Psychological Bulletin. 2006. 

No. 120. P. 338–375. DOI: https://doi.org/10.1037/0033-2909.120.3.338
7.  Bagozzi R.P., Gopinath M., Nyer P.U. The Role of Emotions in Marketing. Journal of the Academy of Marketing Science. 

1999. No. 27. P. 184–206. DOI: 10.1177/0092070399272005
8.  Brandstätter V., Herrmann M. Goal disengagement in emerging adulthood: The adaptive potential of action crises. 2015. 

DOI: https://doi.org/10.1177/0165025415597550
9.  Cooper M. The psychology of goals: A practice-friendly review. In M. Cooper & D. Law (Eds.). Working with goals in coun-

selling and psychotherapy. Oxford: Oxford University, 2018. P. 35–71.
10. Dweck C.S. Self-Theories: Their Role in Motivation, Personality and Development. Philadelphia, PA: Psychology Press, 1999.
11. Eccles J.S., Wigfi eld A. Motivational beliefs, values, and goals. Annual Review of Psychology. 2002. No. 53. P. 109–132.
12. Gollwitzer P.M. Mindset Theory of Action Phases. Theories of social psychology. Handbook of theories of social psycho-

logy. Lange, Paul P.A. van (Ed.). Los Angeles, 2012. P. 526–545.
13. Houser-Marko L., Sheldon, K.M. Eyes on the prize or nose to the grindstone? The eff ects of level of goal evaluation 

on mood and motivation. Personality and Social Psychology Bulletin. 2008. No. 34. P. 1556–1569. DOI: https://doi.
org/10.1177/0146167208322618

14. Kuhl J., Beckmann J. Volition and personality: action versus state orientation. Seattle: Hogrefe & Huber Publishers, 1994. 
15. Locke E.A., Latham G.P., Erez M. The determinants of goal commitment. Academy of Management Review. 1988. No. 13. P. 23–39.
16. Matthews G. Psychology Abstracts. Goals research summary. Paper presented at the 9th Annual International Confer-

ence of the Psychology Research Unit of Athens Institute for Education and Research. Athens, Greece, 2015.
17. Moskotwitz G., Grant H., Berkman E., Lieberman M. The neuroscience of goal pursuit: Bridging gaps between theory 

and data. The Psychology of Goals, 2009. Р. 98–126.
18. Oettinge G., Pak H.J., Schnetter K. Self-regulation of goal-setting: Turning free fantasies about the future into binding goals. 

Journal of Personality and Social Psychology. 2001. No. 80. P. 736–753. DOI: https://doi.org/10.1037/0022-3514.80.5.736
19. Pervin L.A. Self-regulation and the problem of volition. In M. L. Maehr & E R. Pintrich (Eds.). Advances in achievement 

and motivation. Greenwich, CT: JAI Press, 1991. Vol. 7. P. 1–20.
20. Sheeran P., Webb T.L. From goals to action. In H. Aarts & A.J. Elliot (Eds.) Goal-directed behavior. New York: Psychology 

Press, 2012.

REFERENCES
1.  Glazunov Yu.T., Sidorov K.R. Tselepolaganiye. tseledostizheniye i volevaya regulyatsiya [Goal setting, goal achieve-

ment and volitional regulation]. Sibirskiy psikhologicheskiy zhurnal. 2017. No. 64. P. 6–23. (in Russian). DOI: doi.
org/10.17223/17267080/64/1

2.  Nyutten Zh. Motivatsiya. deystviye i perspektiva budushchego [Motivation, action and future perspective]. Ed. D.A. 
Leontyev. Moscow: Smysl, 2004. 607 р. (in Russian).

3.  Tikhomirov O.K. Psikhologiya myshleniya: Uchebnoye posobiye [Psychology of thinking: A textbook]. Moscow: Izdatel-
stvo Moskovskogo universiteta. 1984. 272 р. (in Russian).

4.  Fomin A.E. Um praktika: ot problemy k planu. ot plana k deystviyu [Mind practice: from problem to plan, from plan to 
action]. Kaluga: KGPU, 2007. (in Russian).

5.  Aarts H., Custers R. Unconscious goal pursuit: Nonconscious goal regulation and motivation. In R.M. Ryan (Ed.), The 
Oxford handbook of human motivation. New York: Oxford University Press, 2012. Р. 232–247.

6.  Austin J.T., Vancouver J.B. Goal constructs in psychology: Structure, process, and content. Psychological Bulletin. 2006. 
No. 120. P. 338–375. DOI: https://doi.org/10.1037/0033-2909.120.3.338

7.  Bagozzi R.P., Gopinath M., Nyer P.U. The Role of Emotions in Marketing. Journal of the Academy of Marketing Science. 
1999. No. 27. P. 184–206. DOI: 10.1177/0092070399272005

8.  Brandstätter V., Herrmann M. Goal disengagement in emerging adulthood: The adaptive potential of action crises. 2015. 
DOI: https://doi.org/10.1177/0165025415597550

9.  Cooper M. The psychology of goals: A practice-friendly review. In M. Cooper & D. Law (Eds.). Working with goals in coun-
selling and psychotherapy. Oxford: Oxford University, 2018. P. 35–71.

10. Dweck C.S. Self-Theories: Their Role in Motivation, Personality and Development. Philadelphia, PA: Psychology Press, 1999.
11. Eccles J.S., Wigfi eld A. Motivational beliefs, values, and goals. Annual Review of Psychology. 2002. No. 53. P. 109–132.
12. Gollwitzer P.M. Mindset Theory of Action Phases. Theories of social psychology. Handbook of theories of social psycho-

logy. Lange, Paul P.A. van (Ed.). Los Angeles, 2012. P. 526–545.
13. Houser-Marko L., Sheldon, K.M. Eyes on the prize or nose to the grindstone? The eff ects of level of goal evaluation 

on mood and motivation. Personality and Social Psychology Bulletin. 2008. No. 34. P. 1556–1569. DOI: https://doi.
org/10.1177/0146167208322618

14. Kuhl J., Beckmann J. Volition and personality: action versus state orientation. Seattle: Hogrefe & Huber Publishers, 1994. 
15. Locke E.A., Latham G.P., Erez M. The determinants of goal commitment. Academy of Management Review. 1988. No. 13. 

P. 23–39.
16. Matthews G. Psychology Abstracts. Goals research summary. Paper presented at the 9th Annual International Confer-

ence of the Psychology Research Unit of Athens Institute for Education and Research. Athens, Greece, 2015.
17. Moskotwitz G., Grant H., Berkman E., Lieberman M. The neuroscience of goal pursuit: Bridging gaps between theory 

and data. The Psychology of Goals, 2009. Р. 98–126.
18. Oettinge G., Pak H.J., Schnetter K. Self-regulation of goal-setting: Turning free fantasies about the future into binding goals. 

Journal of Personality and Social Psychology. 2001. No. 80. P. 736–753. DOI: https://doi.org/10.1037/0022-3514.80.5.736
19. Pervin L.A. Self-regulation and the problem of volition. In M. L. Maehr & E R. Pintrich (Eds.). Advances in achievement 

and motivation. Greenwich, CT: JAI Press, 1991. Vol. 7. P. 1–20.
20. Sheeran P., Webb T.L. From goals to action. In H. Aarts & A.J. Elliot (Eds.) Goal-directed behavior. New York: Psychology Press, 2012.



© Русалеев А.В., 2023

DOI: 10.18137/RNU.HET.23.01.P.100                                                                                                                      УДК 159.99

Русалеев А.В., 
МИРЭА – Российский технологический университет

Взаимосвязь трудовой мотивации 
и сплоченности работников 
охранных подразделений

МИРЭА – Российский технологический университет

Введение в проблему. Трудовая 

мотивация персонала является 

важнейшим инструментом вовле-

чения работников в активную де-

ятельность по достижению целей 

организаций. Внутренняя мотива-

ция работников, вплетаясь в орга-

низационные процессы, питает их 

энергией и задает динамику функ-

ционирования организации. 

По оценкам специалистов, эф-

фективное управление мотива..

цией работников, учитывающее 

их потребности и особенности, 

и состоящее именно из тех инстру-

ментов стимулирования, которые 

наиболее соответствуют потребно-

стям работников, на сегодняшний 

день является ключевым факто-

ром роста эффективности каждо-

го работника и успеха организа-

ции в целом [2]. 

Мотивация выполняет важней-

шие функции, такие как побужде-

ние к действию, направление де-

ятельности, контроль и поддер-

жание поведения. Не случайно 

проблема трудовой мотивации 

работников является достаточно 

популярной в исследованиях по 

психологии управления, труда, со-

циальной, педагогической, воен-

ной, спортивной и другим отрас-

лям психологической науки и прак-

тики. 

Различным аспектам теорети-

ческого осмысления трудовой мо-

тивации, выяснению ее связей с 

другими психологическими яв-

лениями, выявлению особенно-

стей мотивации персонала в раз-

личных сферах трудовой деятель-

ности, разработке конкретных 

технологий повышения мотива-

ции посвящены труды отечествен-

ных психологов (Б.Г. Ананьев, 

В.Г. Асеев, Т.Ю. Базаров, А.А. Бо-

далев, В.А. Бодров, Е.Н. Богданов, 

В.К. Вилюнас, М.И. Дьяченко, 

В.Г. Зазыкин, Е.П. Ильин, А.Г. Ка-

раяни, В.И. Ковалев, П.А. Кор-

чемный, Н.В. Кузьмина, А.Н. Ле-

онтьев, Б.Ф. Ломов, А.К. Маркова, 

А.А. Обознов, А.А. Реан, B.C. Мер-

лин, В.Н. Мясищев, С.Л. Рубин-

штейн, Э.П. Утлик и др.). Круп-

ные исследования, посвященные 

методологии изучения проблем 

мотивации осуществлены за ру-

бежом С. Адамсом, В. Врумом, 

Д. Макгрегором, Д. Макклеллан-

дом, А Маслоу, У. Оучи, Х. Хекхау-

зеном, Ф. Херцбергом и другими.

Научному анализу подвергались 

сущностные и динамические аспек-

ты мотивации, место мотивации 

в системе психических явлений, 

ее вклад в развитие личности, тру-

довую и социальную активность 
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индивида, его организационную 

лояльность и другие аспекты про-

блемы мотивации. При этом недо-

статочно внимания уделялось ис-

следованию взаимосвязи мотива-

ции и сплоченности коллектива. 

Вместе с этим, эффект мотивации, 

проявляющийся в стремлении ра-

ботника трудиться в конкретной 

организации и в данном трудовом 

коллективе, на феноменологиче-

ском уровне позволяет предполо-

жить наличие тесной связи моти-

вации со сплоченностью коллек-

тива. 

Сплоченность здорового трудо-

вого коллектива отражает мотива-

ционные тенденции работников, 

заключающиеся в том, чтобы быть 

вместе, повышать ресурсность кол-

лектива и другие. Трудовая моти-

вация работника, как правило, 

успешнее реализуется в сплочен-

ном трудовом коллективе. Учиты-

вая то, что нередко обеспечить 

внешнюю мотивацию работников 

(повышение заработной платы, ка-

рьерный рост и так далее) бывает 

непросто, руководителям трудовых 

коллективов необходимо искать 

эффективные внутренние источ-

ники мотивации подчиненных.

Именно в русле такого поиска 

нами проведено исследование вза-

имосвязи внутренней мотивации, 

связанной со сплоченностью тру-

дового коллектива, и внешней мо-

тивации работников, в частности, 

удовлетворенности работников 

вознаграждением за труд, призна-

нием их трудовой деятельности, 

возможностями карьерного роста, 

занимаемым должностным поло-

жением, удобством условий тру-

да и психологическим климатом 

в коллективе. 

Сроки проведения и база иссле-

дования. Исследование проводи-

лось в январе 2021 года на базе 

подразделений Федерального го-

сударственного предприятия ве-

домственной охраны железнодо-

рожного транспорта Российской 

Федерации (далее – ФГП ВО ЖДТ 

РФ). Выбор подразделений вне-

ведомственной охраны был обу-

словлен тем, что здесь обеспече-

ние внешней мотивации затруд-

нительно, и важнейшим фактором 

предупреждения текучки кадров 

и обеспечения стабильности кол-

лективов становится внутренняя 

мотивация.

Контингент исследования. В ис-

следовании приняли участие спе-

циалисты-охранники из двух дей-

ствующих подразделений вневе-

домственной охраны (№ 1 (n = 30) 

и № 2 (n = 30). Все участники ис-

следования – мужчины. Средний 

возраст – 30 лет. 

Целью исследования являлось 

выявления взаимосвязи между тру-

довой мотивацией работников 

охранных подразделений и спло-

ченностью их трудовых коллек-

тивов.

Краткий обзор исследований. 

Несмотря на обилие научных ра-

бот в отечественной и зарубежной 

психологии, посвященных мотива-
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ции, проблема мотивации по пра-

ву считается одной из наиболее 

сложных и недостаточно разрабо-

танных. Исследователи отмечают, 

что трудности изучения мотива-

ции в значительной степени свя-

заны с наличием множества подхо-

дов к ее исследованию (Т. Ю. База-

ров, А.Б. Карпов). 

Так, С.Л. Рубинштейн понимал 

под мотивацией опосредованную 

процессом ее отражения субъек-

тивную детерминацию поведения 

человека миром или через пси-

хику реализующуюся детермина-

цию [10]. А.Н. Леонтьев исходил 

из того, что мотив выступает как 

конкретная или опредмеченная 

потребность, как «конкретный 

объект, который удовлетворяет 

данную потребность» [ 6, с. 192]. 

В.Г. Асеев рассматривает мотива-

цию как детерминацию поведения 

в целом. Он отмечает, что «в наи-

более широком смысле мотива-

ция иногда определяется как де-

терминация поведения вообще». 

Мотивация, по его мнению, вклю-

чает в себя все виды побуждений – 

мотивы, потребности, интересы, 

стремления, цели, влечения, уста-

новки или диспозиции [ 1, с. 7–8]. 

В.С. Мерлин рассматривал моти-

вацию как инструмент управления 

человеком. Он подчеркивал, что 

управлять действиями человека, 

в отличие от действий машин, мож-

но только посредством управления 

мотивацией [ 7, с. 5].

Зарубежные психологи предло-

жили разнообразные концепции 

мотивации. Среди них: иерархиче-

ская теория потребностей А. Мас-

лоу, теория трех потребностей 

Д. Макклелланда, теории X, Y и Z 

Д. Макгрегора, двухфакторная мо-

тивационно-гигиеническая кон-

цепция Ф. Херцберга, теория ожи-

даний В. Врума , теория внешней 

и внутренней мотивации Х. Хекха-

узена, реверсивная теория М. Ап-

тера.

Для решения задач нашего ис-

следования особенно интерес-

на теория ожиданий В. Врума 

(V.H. Vroom), постулирующая, что 

индивиды имеют тенденцию дей-

ствовать тем или иным образом на 

основе ожидания того, что их дей-

ствия будут достойно вознаграж-

дены. В теории рассматриваются 

три переменные: 

• взаимосвязь между затратами 

труда и результатами;

• 3взаимосвязь между результатом 

и вознаграждением;

• привлекательность (валент-

ность) вознаграждения [12]. 

При таком подходе наличие ак-

тивной потребности не является 

единственным необходимым усло-

вием мотивации человека для вы-

полнения конкретной работы. Ра-

ботник должен быть уверен, что 

реализуемый им тип поведения 

приведет к удовлетворению его 

потребностей или получению же-

лаемого [12].

Большинство теорий трудовой 

мотивации отражает сложность 

анализируемого явления. Отече-

ственными психологами конста-

тируется, что в изучении пробле-

мы трудовой мотивации существу-

ет двойственный подход. «С одной 

стороны, мотивация – психологи-

ческая характеристика каждого 

работника организации, его лич-

ностная особенность, определя-

ющая продуктивность в выполне-

нии определенных рабочих задач. 

С другой, — это действия органи-

зации по стимулированию про-

дуктивности работников, ком-

плекс материальных и немате-

риальных стимулов, которые 

призваны давать людям то, что 

они больше всего хотят получать 

от работы, а также обеспечить их 

качественную и успешную деятель-

ность [2, c. 107].

Е.П. Ильин указывает на то, что 

мотивация и мотивы, являясь вну-

тренне обусловленными, могут по-

буждаться внешними стимулами 

и зависеть от них. На «внешнеор-

ганизованную» мотивацию влияют 

обстоятельства, условия и ситуа-

ция. Автор выделят три группы мо-

тивов трудовой деятельности: по-

буждения общественного характе-

ра; получение материальных благ; 

удовлетворение потребности в са-

моактуализации [3]. Данный под-

ход был избран нами в качестве 

методологического основания ис-

следования.

Не менее разнообразна в иссле-

дованиях отечественных и зару-

бежных ученых трактовка понятия 

«групповая сплоченность». Прове-

денный анализ позволяет выделить 

по крайней мере три научных под-

хода к трактовке групповой спло-

ченности: социометрический, па-

раметрический и стратометриче-

ский.

Социометрический подход был 

разработан американским психи-

атром, социальным психологом 

Я. Морено. В рамках этого под-

хода предложен метод социоме-

трии, предназначенный для оцен-

ки системы эмоциональных связей 

и отношений в группе, основанных 

на предпочтениях и отвержениях 

членами группы друг друга. Метод 

также позволяет оценивать сте-

пень сплоченности-разобщенно-

сти группы, особенности группо-

вого социально-психологического 

климата, статус различных членов 

группы, наличие микрогрупп, уро-

вень группового развития, причи-

ны и механизмы внутригрупповых 

конфликтов и так далее  [8]. Недо-

статком метода является возмож-

ность его использования в группах 

с небольшой численностью, функ-

ционирующих в течение несколь-

ких месяцев.

Л.И. Уманский в рамках параме-
трического подхода рассматривает 

коллектив как высший уровень раз-

вития группы. Для оценки уровней 

группового развития им использо-

вались такие параметры группы 

как направленность, организован-

ность, подготовленность, психоло-

гическая коммуникативность. Важ-

нейшей характеристикой коллек-

тива он считал его сплоченность, 

под которой понимал  степень со-

впадения оценок, установок и по-

зиций группы по отношению к объ-

ектам (идеям, задачам, лицам, со-

бытиям), наиболее значимым для 

группы в целом [11].
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А.В. Петровский и В.В. Шпалин-

ский в русле стратометрического 
подхода рассматривают группу как 

единство четырех взаимосвязан-

ных страт. Ядром группы (первая 

страта) выступает ее предметная 

деятельность, оцениваемая по сте-

пени выполнения общественной 

функции, соответствия социаль-

ным нормам, предоставления сво-

им членам возможности для полно-

ценного развития. Вторую страту 

групповой структуры составляет 

ценностно-ориентационное един-

ство, понимаемое как совпадение 

ценностей, связанных с совмест-

ной деятельностью, мотивации 

и эмоциональная идентификация 

с группой. Третья страта – отно-

шения членов группы, опосредо-

ванные совместной групповой де-

ятельностью. Четвертую страту 

составляют поверхностные свя-

зи между членами группы. Дея-

тельностное опосредование от-

ношений членов группы выступа-

ет системообразующим фактором 

коллектива. В рамках стратоме-

трического подхода сплоченность 

группы рассматривается как мно-

гоуровневое явление, отражающее 

по ее возрастанию характеристи-

ку эмоциональных связей членов 

группы, степень их ценностно-ори-

ентационного единства, уровень 

деятельностного опосредования 

взаимоотношений членов коллек-

тива [9].

В данном исследовании под спло-

ченностью коллектива мы, вслед за 

А.Г. Караяни [4], понимаем моти-

вационное, эмоциональное и по-

веденческое единство его членов. 

Следуя идеи стратометорического 

подхода, такой взгляд на сплочен-

ность отражает степень совпаде-

ния направленности побудитель-

ных сил членов группы, их эмо-

циональную приемлемость друг 

для друга, совпадение в установ-

ках и поведении, направленных на 

сохранение своего членства в кол-

лективе.

Методы исследования. Для до-

стижения цели исследования ис-

пользовались методы: изучение 

документов, опрос с использовани-

ем авторского опросника оценки 

мотивации, составленного на ос-

нове подхода Е.П. Ильина к струк-

туре и видам мотивации (оцени-

вающего удовлетворенность ра-

ботников вознаграждением за 

труд, занимаемым должностным 

положением, признанием трудо-

вой деятельности, возможностя-

ми карьерного роста, удобством 

условий труда и психологическим 

климатом в коллективе),  наблюде-

ние с использованием «Шкалы по-

казателей групповых взаимоотно-

шений» (В.Л. Марищук и Л.К. Се-

рова), а также методика «Индекс 

групповой сплоченности Сишо-

ра» (Н.П. Фетискин, В.В. Козлов, 

Г.М. Мануйлов), позволяющая оце-

нить отношение к групповой дея-

тельности, коллективу, руководи-

телю, степень удовлетворенности 

членством в коллективе, стремле-

ние остаться в коллективе.

Результаты исследования и их 

обсуждение. Отсутствие стимули-

рования труда (внешней мотива-

ции) является основной причи-

ной достаточно высокой текучки 

кадров. Особую неудовлетворен-

ность в ходе опроса увольняющи-

еся работники высказывали по по-

воду недостаточного вознаграж-

дения труда (75 %), действующей 

системы признания их труда, вклю-

чая нематериальные формы стиму-

лирования (16 %), отсутствия воз-

можности продвижения по службе 

и повышения профессионального 

мастерства (12 %).

На Рисунке 1 показаны значе-

ния удовлетворенности внешней 

(организационной) мотивации 

у работников подразделения вне-

ведомственной охраны № 1. Вы-

раженность удовлетворенности 

основными факторами мотивации 

мы обозначили как «мотивацион-

ный профиль группы».

На Рисунке 2 представлены зна-

чения удовлетворенности внеш-

ней (организационной) мотива-

ции у работников в подразделе-

нии № 2.

Сравнение данных, представлен-

ных на Рисунках 1 и 2, показывает, 

что мотивационный профиль под-

разделения № 2 более благоприя-

тен для осуществления эффектив-

ной трудовой деятельности. При 

примерно равных низких показате-

лях  удовлетворенности зарплатой, 

уровнем признания, карьерными 

возможностями и условиями для 

профессионального роста группо-

вые профили значимо отличают-

ся удовлетворенностью условиями 

труда (режим), психологическим 

климатом и социальным статусом. 

Анализ этих факторов позволяет 

констатировать, что все они так 

или иначе связаны с внутригруп-

повым взаимодействием: психоло-

гический климат зависит от готов-

ности членов коллектива подме-

нять друг друга на работе в случае 

необходимости, что по механиз-

му обратной связи влияет на пси-

хологический климат. Здоровый 

психологический климат в трудо-

вом коллективе влияет на воспри-

ятие своего статуса и так далее.

Результаты опроса по методике 

определения индекса групповой 

сплоченности Сишора представле-

ны на Рисунке 3. Он определяется 

как сумма баллов, полученных по 

ответам на 5 вопросов: 1. Как бы 

вы оценили свою принадлежность 

к группе? 2. Перешли бы вы в дру-

гую группу, если бы представилась 

такая возможность (без изменения 

прочих условий)? 3. Каковы взаи-

моотношения между членами ва-

шей группы? 4. Каковы ваши вза-

имоотношения с руководством? 5. 

Каково отношение к делу в вашем 

коллективе? 

По первому и второму вопросам 

интервал баллов составляет от 1 до 

5, по 3–5 вопросам – от 1 до 3 бал-

лов. Максимальная сумма – 19 бал-

лов, минимальная – 5. Выделяется 

5 уровней групповой сплоченно-

сти: 15,1 баллов и выше – высо-

кая; 11,6–15 балла – выше средней; 

7–11,5 – средняя; 4–6,9 – ниже сред-

ней; 4 и ниже – низкая.
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Как видно на Рисунке 3, индекс 

групповой сплоченности подразде-

ления № 1 (сумма баллов по всем 

показателям) – 12,9. Это позволя-

ет охарактеризовать уровень спло-

ченности данного коллектива как 

«выше среднего». Члены данного 

подразделения в среднем  «участву-

ют в одних и не участвуют в других 

видах деятельности», «не видят 

разницы между своим коллекти-

вом и другими группами», оцени-

вают взаимоотношения в своем 

коллективе «такими же, как в дру-

гих», «отношения с руководством» 

– хуже, чем в других группах, «от-

ношение к делу» – как такое же, как 

в других коллективах.

На Рисунке 4 видно, что индекс 

групповой сплоченности подраз-

деления № 2 равен 16,5, что го-

ворит о высоком уровне сплочен-

ности коллектива. Члены этого 

подразделения «участвуют в боль-

Рисунок 1. Мотивационный профиль подразделения № 1

Рисунок 2. Мотивационный профили подразделения № 2
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Рисунок 3. Показатели факторов сплоченности в подразделении № 1

Рисунок 4. Показатели факторов сплоченности в подразделении № 2

шинстве видов деятельности» (тру-

довой, учебной), «скорее всего хо-

тят остаться в своем коллективе», 

оценивают «отношения в коллек-

тиве лучше, чем в других группах», 

отношения с руководством «такое 

же как в других группах», «отно-

шение к делу» – на границе «луч-

ше, чем в других группах», «отно-

шение к руководству» – как в дру-

гих группах.

Наиболее существенные разли-

чия в обследуемых группах отме-

чаются по факторам «отношения 

в коллективе», «отношение к ру-

ководству» и «желание остаться 

в своей группе». Так как другие по-

казатели индекса сплоченности 

выражены умеренно, очевидно, 

что стремление оставаться в груп-

пе обусловлено высокой оценкой 

«горизонтальной» (между работ-

никами) и «вертикальной» (меж-

ду работниками и руководством) 

сплоченности коллектива. 

Осуществление невключенного 

наблюдения за группами испытуе-

мых с использованием «Шкалы по-

казателей групповых взаимоотно-

шений» показало, что обследуемые 

коллективы, демонстрируя полез-

ное и ресурсное взаимодействие, 

все же отличаются по его отдель-

ным свойствам. Так, сотрудники 

подразделения № 1 «взаимодей-

ствуют с незначительными рассо-

гласованиями, хорошо понимают 

друг друга, поддержка и одобрение 

преобладают над упреками, люди 

помогают друг другу при необхо-

димости». Сотрудники подразде-

ления № 2 «взаимодействуют со-

гласованно и слаженно, понимают 

друг друга с полуслова, не упрека-

ют, а поддерживают, проявляют 

инициативу во взаимопомощи». 

Разница между группами состоит 

в том, как оказывается взаимопо-

мощь сослуживцам – инициативно 

или по запросу, как часто проявля-

ются взаимные упреки. Именно 

эти показатели оказывают суще-

ственное влияние на поведенче-

ский компонент сплоченности кол-

лектива.

Проведенное сравнение компо-

нентов трудовой мотивации и по-

казателей сплоченности членов 

трудовых коллективов показыва-

ет (см. Таблицу), что в ряде случа-
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ев эти показатели являются общи-

ми для сравниваемых явлений (см. 

средний столбец таблицы). Это 

объясняет, почему данные в каж-

дой из обследуемых групп по мо-

тивации и групповой сплоченно-

сти так очевидно связаны. 

Полученные данные подтвержда-

ются результатами исследований 

других авторов. Так, К. Муздыбаев, 

изучая мотивы ответственного от-

ношения работников к своему тру-

ду, выявил, что самыми сильными 

из них являются желание не подве-

сти своих товарищей, не сорвать 

производственный план и больше 

заработать. В данном случае мотив 

«не подвести товарищей» являет-

ся общим элементом как мотива-

ции, так и сплоченности трудово-

го коллектива.

О наличии тесной связи между 

трудовой мотиваций и сплоченно-

стью коллектива могут свидетель-

ствовать также результаты иссле-

дования, проведенного Н.В. Куз-

нецовой. Она выявила и описала 

факторы-демотиваторы [5]. Из 31 

фактора-демотиватора 11 (35,4 %) 

связаны с показателями сплочен-

ности, измеряемыми использован-

ными нами методиками.

Заключение. Мотивация высту-

пает важнейшим инструментом по-

буждения работников охранных 

подразделений к активной трудо-

вой деятельности, вовлечения их 

в решение различных служебных 

задач. Уровень сплоченности тру-

дового коллектива является важ-

ным условием создания, мобилиза-

ции и целенаправленной реализа-

ции трудовой энергии коллектива. 

Проведенное исследование пока-

зало, что, имея общие структур-

ные компоненты, трудовая моти-

вация и групповая сплоченность 

корреспондируют и способны до-

полнять друг друга.

Руководителям подразделений 

ведомственной охраны, учиты-

вая, что имеют место объектив-

ные сложности с использовани-

ем материальных средств мо-

тивации, необходимо усилить 

внимание, уделяемое повышению 

уровня сплоченности работников 

и поддерживать их мотивацию на 

необходимом уровне путем под-

держки роста удовлетворенно-

сти психологическим климатом, 

привязанности работников к кол-

лективу.

Таблица 1
Общие показатели трудовой мотивации и сплоченности трудового коллектива

Факторы внутренней 

мотивации работников
Общие показатели Показатели сплоченности

Удовлетворенность денежным 
вознаграждением (зарплатой)

Участие в совместной деятельности

Удовлетворенность карьерными 
возможностями

Удовлетворенность психологическим 
климатом / «горизонтальными» 
и «вертикальными» взаимоотношениями 
в коллективе

Стремление оставаться в коллективе

Удовлетворенность возможностью 
профессионального роста

Удовлетворенность социальным 
статусом /отсутствие упреков

Оценка отношения членов 
коллектива к делу

Удовлетворенность условиями 
труда

Удовлетворенность уровнем признания Оказание взаимной поддержки
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Introduction. Modern people 

spend most of their time on the In-

ternet, which replaces communica-

tion, shopping, print, scientific liter-

ature and fiction. The whole process 

leads to Internet addiction. Statistics 

show that 76 % of Russians have ac-

cess to the World Wide Web. Russi-

ans are believed to spend the greatest 

number of hours online each day. 

There is no accurate data on the 

number of people dependent on the 

Internet in Russia. However, there is 

a tendency to approach dangerous 

values. There is no broad sample for 

all age categories regarding Internet 

addiction in Russia. Existing studies 

focus mainly on young people. It is 

assumed that young people spend 

most of their time online. 

The study focuses on the number 

of hours people spend online. In-

deed, user activity is on the rise. The 

average person spends 6 hours and 

43 minutes per day on the Internet. 

It is not the time one spends on 

the Internet that matters, but how 

it is filled. Over-occupation with the 

World Wide Web can have negative 

mental health consequences. Such 

over-involvement leads to a loss of 

control, where people find it diffi-

cult to tear themselves away from the 

screen.

Previously, Internet addiction was 

considered more of a problem for 

children and adolescents, but now 

the views of some researchers are 

changing. Internet access has been 

widespread for a long time and 

the average age of Internet users is 

rising. 

Adults not previously familiar with 

the Internet are confronted with it 

and get accustomed to this environ-

ment because of the needs of work, 

because of the environment in which 

they communicate, spend their leis-

ure time online. Adults are also at-

tracted by the fact that in addition to 

information and communication, the 

Internet has recently become more 

and more of a marketplace (in the 

broad sense). There are up to 109.6 

million Internet users in Russia. This 

figure far exceeds the number of un-

derage populations [6, p. 9].

Internet addiction refers to the 

constant urge to be online and the 

lack of willpower to leave the World 

Wide Web. In 1994 this phenomenon 

was studied by C. Young, and a year 

later it was named by I. Goldberg. 

Research in this area continues to 

this day. However, there is no con-

sensus on Internet addiction. And 

both children and adults suffer from 

it. In particular, every sixth teenager 

and almost every fifth adult face this 

addiction, resorting to the help of 

specialists. And how many more 

people with it have not come to the 

attention of specialists [2, p. 90]!
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Аннотация. Рассматривается проблема интернет-зависимости, акцентируется внимание на взаимосвязи между индивидуальны-
ми чертами личности и тяжестью интернет-зависимости. Представлены ход и результаты эмпирического исследования по данной 
теме, контингентом которого стали люди в возрасте от 25 до 60 лет разного социального статуса. Сделан вывод о правомерности 
предположения о том, что к верхней границе среднего возраста испытуемые менее склонны к развитию интернет-зависимости 
в связи с тем, что у них сформированы предпочтения, обусловленные большим количеством других интересов, о независимости 
результатов от пола испытуемых.

Ключевые слова: интернет-зависимость, интернет-пользователи, виртуальный мир, психологические проблемы.

Abstract. The problem of Internet addiction is considered, attention is focused on the relationship between individual personality traits 
and the severity of Internet addiction. The course and results of an empirical study on this topic are presented, the contingent of which was 
people aged 25 to 60 years of diff erent social status. The conclusion is made about the validity of the assumption that by the upper limit of 
middle age, the subjects are less likely to develop Internet addiction due to the fact that they have formed preferences due to a large num-
ber of other interests, about the independence of the results from the gender of the subjects.

Keywords: Internet addiction, Internet users, Internet, virtual world, psychological problems, addiction.

Data and methodology. Statistics 

show that «Internet addiction devel-

ops in adults in 58 % of cases within 

one year, in 25 % of cases within six 

months and in 17 % of cases after one 

year of active computer usage» [5, 

p. 93]. They are attracted not only 

by games, as teenagers, but also on-

line shopping, online casino, watch-

ing movies, various information and, 

of course, virtual communication.

Adults addicted to the Internet 

have family conflicts that often end 

in divorce. Those who gamble at on-

line casinos have financial problems. 

Other scammers on the Internet are 

trying to deceive as many gullible cit-

izens as possible and earn money on 

them.

Virtual communication replaces 

real communication. Here you can 

impersonate another person, use 

someone else’s photo, make up 

a nickname. People who are shy by 

nature behave more confidently in 

social networks, their shyness disap-

pears [3, p. 74]. Communicating on 

the Internet can increase self-esteem 

and confidence [1, p. 74].

Women spend more time on the 

Internet than men, becoming de-

pendent on social networks. Men 

spend a lot of time playing computer 

games. 

The microsocial factors of Inter-

net addiction include:

• dissatisfaction with the material 

situation;

• social problems; 

• dissatisfaction in the family. 

People are often unaware of their 

Internet addiction and do not pay 

attention to the problem. Only spe-

cialists can help. 

People prone to Internet addic-

tion are suspicious, aggressive, au-

thoritarian and dependent. They can 

be very tough when defending their 

point of view. The other variant may 

also be characteristic of them, when 

they start to agree with everything. 

People with Internet addiction are 

characterized by the child-parent 

type of interpersonal relations. In 

contrast, people who do not have 

such addiction have another variant 

of interpersonal relations – «adult-

adult» [7, p. 120].

Internet addiction may develop 

schizophrenia because schizoid per-

sonalities easily escape from the real 

world to the virtual world [9, p. 75].

Internet addiction is mostly influ-

enced by character accentuations. 

It is them that characterize the emo-

tional behaviour of the personality 

and determine the level of its ex-

ternal activity. The Internet provides 

mechanisms for the behaviour of per-

sonalities with loneliness, narcissism, 

empathy, high excitability.

We conducted an empirical study 

of the relationship between indi-

vidual personality traits and the 

severity of Internet addiction in 

fifty adults: 25 men and 25 women 

between the ages of 25 and 60. The 

subjects varied in their social status. 

The subjects were divided into two 

groups. The first group included 25 

people (13 men and 12 women), 
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who were aged between 25 and 44 

years (young age according to World 

Health Organization (WHO). The 

second group also included 25 

people (12 men and 13 women) from 

44 to 60 years of age (average age ac-

cording to WHO). 

This distribution is due to the need 

to cover the full adult age range, and 

it is assumed that by the upper limit 

of middle age, subjects are less likely 

to develop Internet addiction due 

to their preferences, given the large 

number of other interests which oc-

cupy a significant proportion of their 

lives and prevent them from spend-

ing much time on the Internet. 

A prerequisite for inclusion in the 

sample was at least two years of com-

puter and Internet use.

Results. We obtained the follow-

ing results using Kimberly Young’s 

method of determining Internet ad-

diction, adapted by V.A. Burova [4, 

p. 102]. 

More than half of the subjects 

between the ages of 25 and 44 have 

partial or full addiction, which 

already justifies the relevance of the 

topic under consideration. Thus, 

every fifth person of this age has 

a form of addiction which may neg-

atively affect the quality of life of the 

subject and his/her loved ones.

The severity level of Internet ad-

diction among 45- to 60-year-olds is 

significantly lower than in the first 

group. The assumption that by the 

upper limit of middle age the sub-

jects are less likely to develop Inter-

net addiction because of their prefer-

ences, due to a large number of other 

interests, was confirmed.

The results of the two age groups 

according to the personality accen-

tuation technique (G. Schmischek 

and K. Leonhardt test. Personality 

Accentuation and Temperament 

Test) were evenly distributed, with 

a predominance of the pedantic type 

of accentuation. The younger sub-

group selected the questions in the 

Schmishek-K. Leongard test quite 

evenly, while the older group tended 

to avoid household chores and prob-

lems more. Also, it should be noted 

that there was no female or male pre-

dominance in Internet addiction.

Introverts and respondents with 

paranoid or schizoid accentuations 

are most susceptible to Internet ad-

diction. This means that the analysis 

targets the prevalence of these accen-

tuations in addicts: dysthymic type, 

hyperthymic type, pedantic type, ex-

alted type.

Let us describe further why these 

types of accentuations are assumed. 

The paranoiac type sees perspect-

ives that other people may not even 

think about. And he/she can create 

a wonderful new world – with his/her 

own hands, without looking back on 

anything and, unfortunately, on any-

one. The Internet for this category 

provides boundless ground for ac-

tion, and in conjunction with the in-

troverted personality, ideas are not 

transferred to the tangible world, 

continuing to swirl around them-

selves.

With schizoid accentuation, how-

ever, the Internet does not require 

a direct connection to the world, 

which is completely satisfactory to 

an individual.

In the introverted personality, the 

addiction mechanism is similar to 

that of the schizoid accentuation, 

and a common addiction statistic has 

been detected.

This is confirmed as follows. More 

than half of the subjects have a partial 

or full dependence which already jus-

tifies the relevance of the subject. 

Thus, one in five subjects of this 

age has a form of addiction that can 

negatively affect the quality of life of 

the subject and their loved ones. The 

assumption that by the upper bound-

ary of middle age, subjects are less 

likely to develop Internet addiction 

due to their preferences having been 

formed, due to a large number of 

other interests has been confirmed.

In the first group, the types such 

as dysthymic type, hyperthymic 

type, pedantic type, exalted type are 

quite clear. Ten out of thirteen sub-

jects with addiction had presumed 

accentuation types, and this result 

can be considered reliable. In the 

second group, eight out of nine sub-

jects fell into the presumed accentu-

ation types.

One in six teenagers and almost 

one in five adults now suffers from In-

ternet addiction. For example, addic-

tion occurs in almost 20 % of young 

people 17–29 years of age [8, p. 25]. 

Addicts suffering from non-chem-

ical types of addiction do not always 

come to the attention of specialists. 

Accordingly, there are no general-

ised statistics.

Internet addiction in adults is 

much broader. Adolescents are 

mainly addicted to games and adults 

tend to socialise, buy things online, 

participate in auctions, go to casinos, 

obtain information of various kinds 

and watch films. [8, p. 25].

The identified types of accentu-

ations in adults with addictive sub-

stance use characterize them as im-

pulsive, hot-tempered, lacking con-

trollability and impairment of control 

over urges and impulses which may 

be combined with physiological 

urges. They experience mood swings 

and mild irritability. The Internet 

acts as a source in this case. 

The Internet provides mechanisms 

for the behaviour of personalities 

with loneliness, narcissism, empathy, 

and high excitability.

Conclusions. Thus, as a result of 

our study of a group of 50 adults of 

different social status, it was found 

that more than half of the subjects 

aged 25 to 44 years have partial or 

complete Internet addiction. The 

level of severity of Internet addic-

tion among people aged 45 to 60 

years is significantly lower than in 

the first group. The assumption was 

confirmed that by the upper limit 

of middle age, the subjects are less 

likely to develop Internet addiction 

because of their preferences, be-

cause of the large number of other 

interests. Addiction can adversely 

affect the quality of life of the sub-

ject and his loved ones. The results of 

the two age groups according to the 

personality accentuation technique 

(G. Schmischek and K. Leonhardt 

test. Personality Accentuation and 
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Temperament Test) were evenly dis-

tributed, with a predominance of the 

pedantic type of accentuation. The 

younger subgroup selected the ques-

tions in the Schmishek–Leongard test 

quite evenly, while the older group 

tended to avoid household chores 

and problems more. Also, it should 

be noted that there was no female 

or male predominance in Internet 

addiction. Introverts and respond-

ents with paranoid or schizoid ac-

centuations are most susceptible to 

Internet addiction. This means that 

the analysis targets the prevalence 

of these accentuations in addicts: 

dysthymic type, hyperthymic type, 

pedantic type, exalted type.
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В ХХI веке переход экономик 

стран мира на инновационные 

пути развития вызвал глубокие 

сдвиги не только в сфере произ-

водства, но и в системе образова-

ния и науки, во всем мире повыси-

лись требования к профессиональ-

ному образованию. Кыргызстан, 

как и другие страны СНГ, в сложив-

шихся условиях основные усилия 

направляет на реформирование 

системы образования. Проводи-

мые реформы нашли отражение 

в последних нормативно-право-

вых актах Кыргызской Республи-

ки. На сегодняшний день основ-

ная цель данных реформ связана 

с построением нового гражданско-

го общества и высокоэффективно-

го производства за счет развития 

отечественной образовательной 

системы. Сегодня, на наш взгляд, 

профессиональные учебные заве-

дении должны готовить для рын-

ка труда не технократов, обладаю-

щих только профессиональными 

компетенциями, а специалистов 

широкого профиля с инноваци-

онным мировозрением. Полагаем, 

для этого потребуется внедрение 

новых механизмов управления си-

стемой образования. Как показы-

вает мировая практика, эффектив-

ность данного процесса зависит от 

устойчивости развития и форми-

рования новой модели професси-

ональных учебных заведений.

В настоящее время педагогиче-

ские вузы Кыргызстана пережива-

ют тяжелые времена. Из-за неэф-

фективной системы управления 

высшим образовательным учреж-

дением многие из них вынужде-

ны экспериментировать в поиске 

эффективных форм управления. 

Но к сожалению подобные экспе-

рименты пока не привели к поло-

жительным результатам. В связи 

с этим, на сегодняшний день воз-

никает необходимость изучения 

истории не только социально-эко-

номического становления и разви-

тия страны, но и системы управле-

ния отечественным образованием 

(менеджмента образования), до-

стигнутых в этой сфере результа-

тов. Как мы знаем, особенность ор-

ганизационной структуры управле-

ния педагогическим вузом в СССР 

в первой половине ХХ века дала не 

только возможность основать но-

вую систему подготовки педаго-

гов, но и за короткие сроки лик-

видировать безграмотность насе-

ления страны и повысить уровень 

народного образования.

Согласно историческим докумен-

там, до Великой Октябрьской со-

циалистической революции в Кыр-
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гызстане не существовало управ-

ляемой государством системы 

образования. В этот период люди 

могли получать образование толь-

ко в школах при мечетях (то есть, 

в религиозных учреждениях) и рус-

ско-туземных общеобразователь-

ных учреждениях. В религиозных 

школах занимались заучиванием 

Корана и основ Исламоведения, 

в русско-туземных – занятия ве-

лись по каллиграфии, естествен-

но-научному и арифметическому 

направлениям. 

После революции у народов 

Кыргызстана появилась возмож-

ность получать профессиональное 

образование. С вхождением респу-

блики в состав СССР возникла си-

стема образования, результаты ра-

боты которой дали возможность 

не только ликвидировать безгра-

мотность населения, но и улуч-

шить уровень образования наро-

дов Кыргызстана. Как нам извест-

но из исторических источников, 

в первые годы советской власти 

(с 1918 по 1923 год) в Кыргызста-

не были организованы вечерние 

курсы по ликвидации безграмот-

ности трудоспособной части на-

селения. Для укрепления рабоче-

крестьянской власти молодой со-
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ветской республике необходимо 

было уделить особое внимание иде-

ологическим вопросам. Для улуч-

шения качества идеологической 

работы среди молодежи страны 

были организованы сети единых 

трудовых школ I и II ступени. В рас-

сматриваемый период в этих шко-

лах педагогическую деятельность 

осуществляли педагоги, получив-

шие образование в дореволюци-

онной России. В связи с этим эф-

фективность проводимой комму-

нистами идеологической работы 

была очень низка. Поэтому, пони-

мая важность обновления системы 

идеологической работы, руково-

дители коммунистической партии 

не могли рисковать. Для создания 

нового поколения пролетарской 

интеллигенции было решено ор-

ганизовать курсы по подготовке 

первых советских учителей в го-

родах Пишпек и Ош [1, с. 30–33].

Организованые в данных ре-

гиональных центрах в 1924 году 

учительские курсы не могли пол-

ностью обеспечить школы необ-

ходимыми полноценными педа-

гогическими кадрами. Поэтому 

с 1925 года они были преобразо-

ваны в Центральный педагогиче-

ский (город Пишпек) и Ошский 

педагогический (город Ош) техни-

кумы. Структура организационно-

педагогической деятельности этих 

учреждений представляла собой 

простейшую форму линейной си-

стемы управления. Согласно дан-

ным Т.Т. Субанова, К.Б. Кошуевой, 

в организационной структуре пе-

дагогических техникумов основ-

ными управленческими органами 

считались Педагогический и Уче-

нический советы учреждения. По 

рекомендации Педагогического 

совета осуществлялась идеолого-

педагогическая работа под руко-

водством директора техникума. 

Контроль деятельности осущест-

влялся под управлением Учениче-

ского совета. «Директор техникума 

имел в подчинении помощников 

по учебной, учебно-методической 

работе и заведующего учебно-хо-

зяйственной части учреждения. 

В те годы такая система управле-

ния учреждением обеспечивала ор-

ганизацию эффективной деятель-

ности техникума» [6, с. 54–62].

Позже организация деятельно-

сти педагогических техникумов 

совершенствовалась и приобрела 

форму линейно-функциональной 

структуры управления на основе 

Декрета «Об изменении положе-

ния о техникумах» (от 18.02.1926 

года). 

В конце 1920-х годов в связи 

с конкретизацией политических 

задач страны на основе постанов-

лений Совета народных комисса-

ров (далее – СНК) СССР «О ре-

организации вузов, техникумов 

и рабфаков» (от 23. 07.1930 года) и 

«О подготовке преподавателей для 

техникумов» (от 11.03.1931 года, 

№ 205) пересматривались структу-

ра управления, содержание и тех-

нологии педагогического образо-

вания [4; 5]. Согласно требованиям 

многих постановлений СНК СССР 

данного периода, содержание пе-

дагогического образования долж-

но было основываться на принци-

пах самостоятельной активности 

молодежи и обучения на основе ме-

тодов научного мышления. На базе 

этих постановлений в педагогиче-

ских учебных заведениях активи-

зировались теоретические иссле-

дования, посвященные практиче-

ской работе преподавательского 

состава.

В итоге Пленум Кыргызского 

Окружного комитета Всесоюзной 

Коммунистическая партии боль-

шевиков (далее – ВКП (б)) в 1929 

году принял решение обратиться 

к руководству СССР с просьбой 

о создании в республике высше-

го педагогического учебного за-

ведения. Согласно историческим 

документам, эту просьбу утвердил 

Председатель СНК СССР И.В. Ста-

лин Указом «О подготовке орга-

низации педагогического инсти-

тута» (от 31.05.1930 года). В 1932 

году на основании Декрета СНК 

РСФСР «О создании педагогиче-

ского вуза» в городе Фрунзе (ра-

нее – город Пишпек) был органи-

зован первый педагогический вуз 

в Кыргызской АССР – Кыргызский 

государственный педагогический 

институт (ныне КНУ имени Ж. Ба-

ласагына) [7, с. 21].

Из-за малочисленности научных 

педагогических кадров и отсут-

ствия опыта работы в сфере выс-

шего образования органы управ-

ления образованием Кыргызской 

АССР были вынуждены обратить-

ся с просьбой об оказании помо-

щи в организации высшего педа-

гогического учебного заведения 

в вышестоящие структуры систе-

мы образования РСФСР. Кыргыз-

ский государственный педагогиче-

ский институт в 1932–1933 учебном 

году принял 150 абитуриентов на 

общественно-экономический, ли-

тературно-лингвистический, фи-

зико-технический и педагогиче-

ский факультеты [3]. 

Управление профессиональными 

педагогическими учебными заведе-

ниями Кыргызстана в 1932–1936 

годы представляло собой различ-

ные организационные структуры. 

Согласно историческим данным, 

управление Кыргызским государ-

ственным педагогическим инсти-

тутом осуществлялось под руковод-

ством СНК РСФСР, Народным ко-

миссариатом просвещения РСФСР 

и Народным комиссариатом Кыр-

гызской АССР. Внутренняя систе-

ма управления во вновь созданном 

педагогическом вузе была построе-

на в соответствии со схемой, пред-

ставленной на Рисунке. 

В организационной структуре 

управления учреждением к выс-

шему руководству вуза относились 

совет и правление вуза. Исполняю-

щей стороной в вузе считался пред-

седатель (ректор) и заместители по 

учебно-ученой и административ-

но-хозяйственной деятельности. 

Штатная структура вуза определя-

лась на основе положений РСФСР 

о факультетах, отделениях, рабфа-

ках. В структурных подразделени-

ях вузов были организована Со-

веты и Президиумы факультетов. 

При этом в целях улучшения ка-

чества знаний обучающихся соз-
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давались предметные комиссии. 

Согласно имеющимся данным, ор-

ганизационная структура управле-

ния высшим педагогическим учеб-

ным заведением рассматриваемого 

периода была линейно-функцио-

нальной.

Особо нужно отметить то, что 

при становлении педагогического 

образования в Кыргызской АССР 

значительную помощь оказали та-

кие педагогические учебные заве-

дении РСФСР как Московский го-

сударственный педагогический ин-

Рисунок. Организационная структура управления Кыргызским 
государственным педагогическим институтом (1932–1935 гг.)

ститут имени А.С. Бубнова (ныне 

Московский педагогический го-

сударственный университет), Пе-

троградский государственный 

педагогический институт имени 

А.И. Герцена (ныне Российский го-

сударственный педагогический уни-

верситет имени А.И. Герцена), Пе-

троградский педагогический техни-

кум имени Н.А. Некрасова (ныне 

Некрасовский педагогический кол-

ледж) и другие [2, с. 160–161].

Таким образом, в 1932–1936 го-

дах для совершенствования систе-

мы педагогического образования 

в стране были реализованы поло-

жения ряда постановлений Цен-

трального комитета ВКП(б), СНК, 

Центрального исполнительного 

комитета и Центрального коми-

тета коммунистической партии 

Советского Союза и Совета мини-

стров СССР. Создание первого выс-

шего учебного заведения в Кыргыз-

стане – Кыргызского государствен-

ного педагогического института 

привело к реконструкции органи-

зационной структуры управления 

(менеджмента) всей системы об-

разования страны и дало возмож-

ность обеспечить функциониро-

вание и развития педагогической 

науки в республике. В результате 

Кыргызская АССР получила воз-

можность подготовки высококва-

лифицированных кадров по широ-

кому спектру областей знаний.

Полагаем, что в современных усло-

виях педагогические вузы Кыргыз-

стана для улучшения качества своей 

работы должны рассматривать до-

казавшую в исторической перспек-

тиве линейно-функциональную мо-

дель организационной структуры 

управления вузом. На наш взгляд, 

она проста и эффективна, позволя-

ет задействовать в процессе реали-

зации образовательных услуг всех 

педагогических работников и дру-

гих сотрудников воза. Этот шаг дал 

бы возможность современным педа-

гогическим вузам разработать свою 

приемлемую модель управления об-

разовательным учреждением.

При этом, реализуя систему 

управления вузом и исполнения 

поставленных задач, необходимо 

помнить о таких моментах, как:

• формирование команды для ру-

ководства сетью организационных 

структур вуза, разработки новых 

образовательных услуг и страте-

гий развития учреждения;

• улучшение стиля работы и пре-

творение в жизнь перспективных 

проектов и др. 
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Этапы развития школьных 
психологических служб в Китае 

Введение. История психо логи-

чес ких служб школы начинается 

в первые годы XIX века в США. 

В настоящее время накоплен бо-

лее чем двухвековой опыт их де-

ятельности, их функционирова-

ние в департаментах образования 

штатов закреплено законом [2]. 

Первые психологические кабине-

ты в Европе появились во Фран-

ции в 1909 году, однако их разви-

тие сворачивалось в 50-х годах ХХ 

в., а затем в 80-х годах было вос-

становлено в новом формате и ус-

ловиях. К созданию психологиче-

ских кабинетов и служб в школах 

в ряде стран мира в начале ХХ века 

привело развитие стратегии «все-

общего начального образования» 

и психологии образования. Благо-

даря становлению данного напр-

вления науки проводился отбор 

детей в школу, тестировались об-

учаемость, интеллект ребенка. 

Второй мощный толчек к разви-

тию психологических служб школ 

в 70-х годах ХХ века дала Всемир-

ная организация здравоохране-

ния (далее – ВОЗ), введя поня-

тие «психическое здоровье чело-

века», и акцентировав внимание 

мировой общественности на со-

стоянии психического здоровья 

детей. ВОЗ был опубликован до-

клад экспертов «Психическое здо-

ровье и психосоциальное развитие 

детей» (1979 год), что послужило 

в 80-е годы ХХ века новым факто-

ром развития психологических 

служб в мировом масштабе. В дан-

ной статье мы рассмотрим этапы 

развития психологических служб 

в школах Китайской Народной Ре-

спублики (далее – КНР). Цель ста-

тьи – представление результатов 

анализа истории развития школь-

ных психологических кабинетов 

и служб в Китае.

История становления психо-

логических кабинетов и служб 

в школьном образовании разных 

стран мира насчитывает от 40 лет 

до двух столетий. Прообразами 

таких кабинетов в СССР были пе-

дологические кабинеты и комис-

сии 1920-30-х годов, которые зани-

мались диагностикой интеллекта 

школьников, консультированием 

Казахский национальный университет имени аль-Фараби

учителей и профилактикой деви-

антного и отклоняющегося пове-

дения. В 1936 году после выхода 

постановления Центрального ко-

митета Всесоюзной коммунистиче-

ской партии (большевиков) Совет-

ского Союза «О педологических 

извращениях в системе нарком-

просов» как развитие педологии, 

так и функционирование педоло-

гических кабинетов и комиссий 

было прекращено. Реальное воз-

рождение деятельности школь-

ных психологов и психологиче-

ских служб началось в 80-х годах 

ХХ века. Сначала в качестве экс-

перимента в Москве по рекомен-
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дации НИИ общей и педагогиче-

ской психологии Академии педа-

гогических наук СССР вводились 

штатные должности психологов 

(1981–1988 годы). Затем на основа-

нии Постановления Государствен-

ного комитета СССР по образова-

нию в 1988 году психологические 

службы появились во всех школах 

СССР [1]. 

Основная часть. Опираясь на 

исследование Чжу Данься [14], на 

основе хронологического подхода 

выделим этапы развития школь-

ных психологических служб в Ки-

тае.

1) Середина 80-х–90-е годы ХХ 

века – появление психологических 

консультационных кабинетов в ка-

честве эксперимента в некоторых 

школах страны. В середине 1980-

х годов стали проводиться первые 

исследования, посвященные про-

блеме психического (ментально-

го) здоровья учащихся, некоторые 

школы осуществляли диагностику 

психического здоровья. В школах 

Пекина, Шанхая, Гуанчжоу и Цзян-

су появились первые психологиче-

ские кабинеты, которые стали про-

образами современных психологи-

ческих служб школ Китая. В 1993 

году были опубликованы «Основ-

ные положения реформы и разви-

тия образования в Китае», в кото-

рых уделено внимание психическо-

му здоровью учеников и выдвинуто 

требование способствовать укре-

плению физического и психиче-

ского здоровья учащихся [9].

2) 1999–2002 годы – этап первич-

ного становления и расширения 
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Аннотация. Рассматриваются периоды развития школьных психологических служб (психологических кабинетов) в Китае. Выде-
лены четыре этапа их развития: появление психологических консультационных кабинетов в качестве эксперимента в школах в неко-
торых городах и провинциях; первичное становление и развитие сети школьных психологических кабинетов; активное создание 
сети кабинетов психологического консультирования в школах; стандартизация и продолжение развития.
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Abstract. The periods of development of school psychological services (psychological rooms) in China are considered. Four stages of their 
development are identifi ed: the emergence of psychological counseling rooms as an experiment in schools in some cities and provinces; 
primary formation and development of a network of school psychological offi  ces; wide comprehensive expansion of the network of psycho-
logical counseling rooms in schools; standardization and continued development.

Keywords: history of psychological services in Chinese schools, psychologist’s offi  ces, psychological health of students.
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сети школьных психологических 

кабинетов. В 1999 году Министер-

ство образования КНР опублико-

вало «Рекомендации по совершен-

ствованию образования в области 

психического здоровья в школах». 

В них говорится, что «администра-

тивные отделы образования и шко-

лы всех уровней должны активно 

создавать необходимые условия для 

обучения детей в области психи-

ческого здоровья. Школы в круп-

ных и средних городах, имеющие 

необходимые условия, должны 

постепенно создавать и улучшать 

кабинеты психологической кон-

сультации (или кабинеты психо-

логического консультирования), 

расширять систему обучения по 

предмету «Психическое здоровье» 

(«Mental health»), и в то же время 

укреплять психическое здоровье об-

учающихся» [10]. В документе обо-

значен призыв к увеличению коли-

чества исследований и усилению 

научного управления образовани-

ем в области защиты психического 

здоровья. В связи с этим проблема 

психического здоровья школьни-

ков стала активно изучаться [14].

3) 2002–2012 годы – этап актив-

ного создания кабинетов психоло-

гического консультирования в шко-

лах как варианта функционирова-

ния психологических служб. В 2002 

году Министерство образования 

КНР разработало «Руководство по 

обучению в школах сохранению 

психического здоровья», в кото-

ром было указано, что «школы 

в крупных и средних городах, име-

ющие необходимые условия, долж-

ны постепенно создавать и разви-

вать кабинеты психологического 

консультирования и направлять 

для работы в них профессиональ-

ных психологов в качестве штат-

ных сотрудников» [12]. На основе 

изучения мировых стандартов ми-

нистерство рекомендовало обуче-

ние сохранению психического здо-

ровья в школах, а также ускорение 

по всей стране создания школьных 

кабинетов психологов или служб 

психологического консультиро-

вания.

Значимое влияние на решение 

этого вопроса оказала компартия 

Китая. В 2007 году в докладе 17-

го съезда партии говорилось, что 

«усиление психологической помо-

щи и психологического консульти-

рования учащихся может укрепить 

работу партии и способствовать 

социальной гармонии в обще-

стве» [7]. Обсуждались вопросы 

о важности обучения школьников 

сохранению психического здоро-

вья с точки зрения национальной 

стабильности и построения пози-

тивных межличностных отноше-

ний в обществе.

В 2010 году в Проекте националь-

ного среднесрочного и долгосроч-

ного планов реформы и развития 

образования содержался призыв 

к совершенствованию образования 

в области психического здоровья, 

усилению «гуманистической за-

боты о школьниках и интеграции 

услуг психологического консуль-

тирования в деятельность школ». 

Также поднимался вопрос надзо-

ра за его реализацией со стороны 

правительства Китая [6]. В на-

чальной школе вводится образо-

вание в области психического здо-

ровья, выстраиваемое в гармонии 

с физической подготовкой детей 

и воспитанием у них силы воли. 

Старшеклассникам психологиче-

ские службы (кабинеты) должны 

помогать в решении проблем про-

фориентации на основе диагности-

ки их интересов, определения пси-

хологических особенностей и успе-

ваемости по учебным предметам.

4) С 2012 года по настоящее 

время – этап стандартизации 

и продолжения активного раз-

вития психологических служб. 
В 2012 году Министерство обра-

зования КНР пересмотрело «Руко-

водство по обучению сохранению 

психического здоровья в школах» 

и ввело четкое единое понимание 

сути консультационного кабине-

та в образовательной организа-

ции. «Консультационный каби-

нет – это важное место в школах 

для сохранения психического здо-

ровья детей; и это специальное 

место для учителей по обучению 

сохранению психического здоро-

вья, где они проводят индивиду-

альные и групповые консультации, 

направляют учеников и помогают 

им решать проблемы в обучении, 

жизни и росте, а также разрешать 

психологические проблемы. Та-

кой кабинет становится важным 

местом для осуществления психо-

логической помощи».

Постепенно статус психологиче-

ских кабинетов вырос, они вышли 

на уровень сервисных служб. Пла-

нировалось разработать единые 

правила и стандарты для создания 

психологических служб [11]. Осно-

ванию и оформлению кабинетов 

психологического консультирова-

ния уделялось много внимания не 

только со стороны министерства, 

но и на местном уровне – подраз-

делениями префектур и муниципа-

литетов. Проводился анализ функ-

ционирования кабинетов психо-

логического консультирования, 

исследования, направленные на 

улучшение их деятельности.

В 2015 году Министерство обра-

зования опубликовало «Руковод-

ство по созданию школьных кон-

сультационных кабинетов» [13], 

в котором разъяснялись цели, ва-

рианты расположения и зониро-

вания психологического кабине-

та, основные параметры и нормы 

управления школьными консульта-

ционными службами. В 2016 году 

Национальная комиссия по здра-

воохранению и планированию се-

мьи взяла на себя инициативу и вы-

пустила документ под названием 

«Руководство по совершенство-

ванию служб психического здоро-

вья». В документе представлены 

цели создания в системе образо-

вания служб по сохранению пси-

хического здоровья. «К 2020 году 

необходимо закончить внедрение 

системы формирования у обучаю-

щихся страны осведомленности 

о психическом здоровье и к 2030 

году провести совершенствование 

национальной системы образова-

тельных услуг в области психиче-

ского здоровья» [3]. 
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В 2019 году Национальная ко-

миссия по здравоохранению опу-

бликовала «План действий по со-

хранению психического здоровья 

детей и подростков на 2019–2022 

годы», в который, помимо мер 

психологического просвещения, 

включила мероприятия по разви-

тию экосреды жизнедеятельности 

школьников – академической, ин-

формационной, цифровой, семей-

ной; по совершенствованию по-

тенциала психологических служб 

школ. В Китае был издан Нацио-

нальный доклад о состоянии пси-

хического здоровья населения 

(2017–2018), в котором приводи-

лись результаты мониторинга уров-

ня психического здоровья и гра-

мотности молодежи в вопросах 

его сохранения. 

В 2019 году выпущена «Синяя 

книга о психическом здоровье», 

подготовленная Китайской акаде-

мией наук совместно с Институтом 

психологии, в которой отражены 

результаты мониторинга состоя-

ния психического здоровья детей. 

В книге было высказано предполо-

жение о том, что текущий индекс 

психического здоровья учащих-

ся имеет тенденцию к снижению 

с возрастом, и это явление особен-

но заметно в средних и старших 

классах [5]. Поэтому справедливо 

повышаются требования к работе 

школьных психологических служб 

и развитию психологического про-

свещения детей и их родителей.

На двух сессиях Всекитайско-

го собрания народных предста-

вителей 5 марта 2021 года более 

20 депутатов и членов Народной 

политической консультативной 

конференции Китая выдвинули 

предложения и ходатайства по соз-

данию и совершенствованию си-

стемы образования в части, свя-

занной с психическим здоровьем 

обучающихся. Были выделены раз-

личные аспекты данной пробле-

мы: подготовка учителей, разра-

ботка картотек психологических 

профилей учащихся, а также соз-

дание механизмов кризисной ин-

тервенции (экстренного вмеша-

тельства) в решение проблем уча-

щихся. Рекомендовано в карточку 

учащегося включать информацию 

по шести направлениям: биогра-

фическая информация; школьная 

успеваемость; психологические ка-

чества; анализ адаптивности к обу-

чению; записи наблюдений; запи-

си консультаций. В обязанности 

психолога включались: проведе-

ние психологической диагности-

ки и оценки, создание психологи-

ческого профиля школьников; пси-

хологическое консультирование 

и профилактика нарушений пси-

хического здоровья, анализ раз-

личных случаев на основе психо-

логических особенностей ребен-

ка. Была разработана электронная 

платформа для поддержки работы 

психологов по обеспечению пси-

хического здоровья детей, соответ-

ствующая стандартам деятельно-

сти психологов в Китае и задачам 

сохранения психического здоро-

вья детей. 

23 июля 2021 года Главное управ-

ление Министерства образования 

опубликовало «Информацию об 

укреплении психического здоро-

вья школьников и совершенство-

вании управления психологиче-

скими службами» [8]. Прозвучал 

призыв к дальнейшему повышению 

эффективности работы по охране 

психического здоровья учащихся. 

Согласно документу, школы всех 

уровней должны были усовершен-

ствовать учебную программу по об-

учению в области психического 

здоровья, включить уроки по дан-

ной тематике в школьную учебную 

программу, уделяя при этом особое 

внимание обучению жизненным 

навыкам и повышению стрессоу-

стойчивости. 

Предполагалось, что будут пред-

приняты активные усилия по вос-

питанию положительных психо-

логических качеств у школьников 

и полностью реализована важная 

роль физического, эстетического, 

трудового воспитания, культуры 

образовательной организации как 

среды с определенными ценностя-

ми, правилами проживания и уче-

ния для содействия укреплению 

психического здоровья учащихся 

в разных направлениях. Школьные 

психологи должны классифици-

ровать различные виды стрессов 

и осуществлять их профилактику 

на ранней стадии, а также пред-

принимать проактивные инициа-

тивы по устранению психологиче-

ского дисбаланса, с которым уча-

щиеся могут столкнуться в учебе, 

жизни, межличностных отношени-

ях и самосознании. Это призвано 

помочь избежать психологических 

кризисов, вызванных внутренним 

стрессом индивида.

Актуальность проблематики ста-

новления и развития психологиче-

ских служб подтверждается публи-

кацией в период с 1 января 1999 

года по 30 июня 2022 года в Ки-

тайской Национальной инфра-

структуре знаний (China National 

Knowledge Intfrasructure) более 

4548 статей на тему «Образова-

ние в области психического здо-

ровья в школах». Большинство ста-

тей имеет значительное количе-

ство цитирований и скачиваний, 

что показывает высокий интерес 

к ним, проведение аналитической 

работы и обсуждений текущей си-

туации по проблемам образования 

и сохранения психического здоро-

вья в школах [4].

Заключение. Развитие психоло-

гических служб в Китае продолжа-

ется. За последние полвека КНР 

совершила рывок как в развитии 

психологической науки, так и в ее 

применении в школьном образова-

нии. Становление и совершенство-

вание данных служб определяется 

как спецификой страны (большая 

численность населения, важные 

стратегические инициативы рас-

сматриваются коммунистической 

партией страны, общее стратеги-

ческое управление образованием 

осуществляет министерство обра-

зования, функционирование школ 

обеспечивают префектуры и про-

винции), так и влиянием глобаль-

ных тенденций развития служб по 

сохранению психического здоро-

вья детей в мире. 
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Таким образом, становление 

школьных психологических служб 

в Китае началось с реализации 

функции психологического кон-

сультирования и просвещения, по-

явления психологических кабине-

тов и формирования у школьников 

знаний о психическом здоровье. 

Анализ исторических источников 

показывает, что из выделенных 

четырех этапов развития психо-

логических служб в школах КНР 

первые два были связаны с рас-

ширением сети психологических 

кабинетов в школах. В эти пери-

оды в них преимущественно ре-

ализовывались диагностическая 

и просвещенческая функции пси-

хологических служб. В ходе после-

дующих этапов происходит ин-

ституционализация данных служб 

в школах страны, они получают 

статус сервисной служб с опреде-

ленным регламентом работы, шта-

том профессиональных психоло-

гов. Расширены функциональные 

направления их деятельности – 

консультирование, диагностика 

и профориентация, профилактики 

проблем психического здоровья 

и асоциального поведения и дру-

гие. Особую актуальность рабо-

та психологических служб и вве-

дение преподавания курса «Пси-

хическое здоровье» приобрели 

в условиях постпандемии, когда 

школьники стали проявлять боль-

ше тревожности и показателей 

стресса. 
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Современный этап развития 

гиревого спорта характеризует-

ся увеличением количества зани-

мающихся и ростом их соревно-

вательных результатов. Именно 

эти особенности развития данно-

го вида спорта предопределяют 

необходимость поиска новых пу-

тей повышения эффективности 

процесса подготовки спортсме-

нов-гиревиков. По мнению ряда 

специалистов, чьи работы посвя-

щены гиревому спорту (В.Л. Ану-

ров, В.И. Воропаев, В.П. Симень, 

В.Ф. Тихонов, Л.Л. Ципин), один 

из таких путей связан с решением 

вопросов технической подготовки 

гиревиков. В материалах исследо-

ваний данных специалистов пока-

зано, что, несмотря на кажущую-

ся простоту выполняемых этими 

спортсменами соревновательных 

упражнений (рывок и толчок), до-

стижение высоких спортивных ре-

зультатов требует от гиревиков не 

только высокого уровня физиче-

ской подготовленности, но и вла-

дения хорошей техникой подъема 

гири на протяжении всего време-

ни выполнения соревновательно-

го упражнения. Оно может дости-

гать 10 минут, за которые гиревик 

должен выполнить максимальное 

количество подъемов спортивно-

го снаряда. 

Данное замечание предопре-

деляет необходимость решения 

очень сложной для тренера мето-

дической задачи – для эффектив-

ного проявления гиревиком физи-

ческих (скоростно-силовых) воз-

можностей на протяжении всего 

времени выполнения соревнова-

тельного упражнения необходимо 

сохранение очень высокого и ста-

бильного уровня его технической 

подготовленности. Представляет-

ся естественным, что для реализа-

ции этого требования необходим 

регулярный контроль процесса 

технической подготовки спортсме-

на. При отклонении регистрируе-

мых биомеханических показателей 

от намеченных значений нужно 

осуществлять коррекцию данно-

го процесса.

В нашей работе мы сосредото-

чили свое внимание на техниче-

ских аспектах такого соревнова-

тельного упражнения в гиревом 

спорте как «рывок». При его рас-

смотрении мы исходили из того, 

что в ходе тренировочного про-

цесса тренер и спортсмен пыта-

ются формировать оптимальную 

технику выполнения данного со-

ревновательного упражнения. 

Представляется естественным, 

что первым шагом в решении 
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Аннотация. Предпринята попытка уточнить исходные условия разработки методики контроля и коррекции техники спортсме-
нов-гиревиков при выполнении ими упражнения «рывок». На основании ранее опубликованных материалов, посвященных различ-
ным вопросам техники спортсменов занимающихся гиревым спортом, и результатов собственных исследований в данном направ-
лении, отмечено, что такими условиями выступают: наличие тренировочного процесса; наличие ошибок в технике выполняемого 
упражнения и необходимость их представления тренеру и спортсмену; знание тренером необходимого варианта техники данного 
двигательного действия и причин появления ошибок; определение тренером путей коррекции зарегистрированных технических 
ошибок спортсмена-гиревика.

Ключевые слова: гиревой спорт, техника двигательных действий, методика контроля и коррекции техники спортсмена, упраж-
нение «рывок гири», исходные условия разработки методики контроля и коррекции техники спортсмена, биомеханические пока-
затели техники гиревика.

Abstract. An attempt was made to clarify the initial conditions for the development of a technique for monitoring and correcting the 
technique of kettlebell lifters when they perform the “snatch” exercise. On the basis of previously published materials on various issues of 
the technique of athletes involved in kettlebell lifting, and the results of their own research in this direction, it was noted that such condi-
tions are: the presence of a training process; the presence of errors in the technique of the performed exercise and the need to present them 
to the coach and athlete; the trainer’s knowledge of the necessary variant of the technique of a given motor action and the causes of errors; 
determination by the coach of ways to correct the registered technical errors of a kettlebell lifter.

Keywords: kettlebell lifting, technique of motor actions, method of control and correction of athlete’s technique, exercise “kettlebell 
snatch”, initial conditions for the development of a technique of control and correction of athlete’s technique, biomechanical indicators of 
kettlebell lifter’s technique.

этой задачи выступает получение 

тренером информации о техни-

ке, которой владеет спортсмен. 

Современные технические сред-

ства позволяют с высокой степе-

нью объективности и точности 

фиксировать необходимую инфор-

мацию о движениях спортсмена 

и предоставлять ее тренеру в виде 

конкретных значений изучаемых 

биомеханических показателей. Ре-

зультаты могут быть отображены 

в различных удобных для трене-

ра и спортсмена формах – графи-

ческой, текстовой, цифровой, та-

бличной и др.

Стоит отметить, что вопро-

сам совершенствования техники 
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спортсмена-гиревика посвящены 

работы относительно небольшого 

числа специалистов (В.Л. Ануров, 

А.С. Зухов, В.П. Симень, Р.С. Смир-

нов, В.Ф. Тихонов, Л.Л. Ципин). 

Малочисленность таких работ 

и ограниченность рассматривае-

мых в них вопросов наряду с изло-

женными выше положениями дают 

основания судить об актуальности 

нашего обращения к методическим 

аспектам контроля и коррекции 

техники двигательных действий 

спортсменов-гиревиков. Важной 

задачей на пути решения обозна-

ченных проблем является разра-

ботка средств и методов, позволя-

ющих контролировать и коррек-

тировать выделенные тренером 

биомеханические показатели.

В своей работе мы исходили из 

понимания того, что любая мето-

дическая разработка должна опи-

раться на определенные эмпири-

ческим путем условия. В этой связи 

целью нашей работы стало опреде-

ление исходных условий разработ-

ки методики контроля и коррек-

ции двигательных действий спор-

тсмена в гиревом спорте. Для ее 

достижения, по нашему мнению, 

целесообразно решение следую-

щих задач:

• осуществление анализа особен-

ностей технической подготовки 

спортсмена-гиревика; 

• определение исходных условий 

разработки методики контроля 

и коррекции техники гиревика.

Материалы и методы исследо-

вания. Для достижения цели ра-

боты и решения поставленных за-

дач были использованы следую-

щие методы исследования: анализ, 

обобщение, формализация, груп-

пирование. 

Результаты исследования и их 

обсуждение. При решении первой 

задачи нашей работы на основании 

анализа материалов диссертацион-

ного исследования С.А. Борисеви-

ча было выяснено, что в зависимо-

сти от квалификационного уров-

ня спортсменов-гиревиков доля 

технической подготовки состав-

ляет от 16 % до 28 % от общего 

объема их тренировочного про-

цесса [1]. В ходе технической под-

готовки гиревика специалисты ак-

тивно используют различные био-

механические показатели техники 

выполнения как отдельных двига-

тельных действий, так целых со-

ревновательных упражнений. Вме-

сте с тем, из довольно большого 

количества данных показателей 

специалистами практически не вы-

деляются значимые, что осложня-

ет объективную коррекцию техни-

ки гиревика (при наличии у него 

технических ошибок). В тоже вре-

мя Г.Е. Шульгиным и А.Н. Фурае-

вым отмечено, что именно учет 

значимых биомеханических пока-

зателей может упростить процесс 

коррекции техники выполнения 

спортивных упражнений в гире-

вом спорте [6].

Еще одной важной причиной не-

обходимости выделения значимых 

биомеханических показателей слу-

жит то, что современные техни-

ческие средства позволяют реги-

стрировать большое количество 

желаемых показателей, что может 

способствовать полноте и объек-

тивности оценки техники спор-

тсменов. Опираясь на диссертаци-

онные исследования С.М Эрикено-

ва и Л.Л. Ципина, а также работу 

А.С. Зухова и С.П.Стрельникова, 

в которых авторы определили 

ряд биомеханических показате-

лей спортсмена-гиревика [2; 5; 7], 

и результаты наших предваритель-

ных исследований, мы уточнили, 

что количество оцениваемых тре-

нерами показателей техники ги-

ревика может достигать 15–20. 

Такое их количество представля-

ется достаточно большим для ка-

чественного тренерского анализа. 

Вследствие этого возникает прак-

тическая потребность определе-

ния информативных показателей, 

которыми тренер может успешно 

оперировать в своей работе с кон-

кретным спортсменом. 

Подтверждением такой потреб-

ности может выступать теория 

Дж. Миллера (отмеченная в ра-

боте Д.Ю. Панова и В.П. Зинчен-

ко [3]), в соответствии с которой 

человек может контролировать не 

более 7±2 параметров. По мнению 

А.Н. Тамбовского и его коллег, ко-

личество оцениваемых параметров 

определяется также информаци-

онно-аналитическими способно-

стями тренера [4]. 

Рассмотренные выше особенно-

сти гиревого спорта и деятельно-

сти тренера позволили выявить 

первое условие, которое надо при-

нимать во внимание при разра-

ботке методики контроля и кор-

рекции техники гиревика. Это его 

регулярное участие в тренировоч-

ном процессе, что естественным 

образом обеспечивает и регуляр-

ный контроль за техникой спор-

тсмена. Второе условие фактиче-

ски вытекает из первого: так как 

у спортсменов практически не бы-

вает идеальной техники выпол-

нения нужных двигательных дей-

ствий, возникает необходимость 

ее коррекции. На ее эффектив-

ность влияют возможности тре-

нера по анализу зафиксирован-

ных у спортсмена ошибок в тех-

нике выполняемых двигательных 

действий, оперативность и объек-

тивность принятых решений по 

их коррекции.

По итогам проделанной работы 

нами были выделен перечень ус-

ловий, которые необходимо учи-

тывать при разработке методики 

контроля и коррекции двигатель-

ных действий в гиревом спорте. 

Среди них можно выделить сле-

дующие: 1) наличие тренировоч-

ного процесса; 2) наличие ошибок 

в технике выполняемого упраж-

нения и необходимость их пред-

ставления тренеру и спортсмену; 

3) знание тренером необходимо-

го варианта техники данного дви-

гательного действия и причин по-

явления ошибок; 4) определение 

тренером путей коррекции зареги-

стрированных технических оши-

бок спортсмена-гиревика. 

Два последних условия связаны 

с информационно-аналитическими 

способностями тренеров и спор-

тсменов. 
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Идея учета исходных условий 

при разработке методик контро-

ля и коррекции техники спортсме-

на была реализована при подго-

товке двух кандидатских и одной 

докторской диссертаций, а так-

же в ходе выполнения научно-ис-

следовательской работы по госу-

дарственному заданию Минспор-

та России. Это соответствующим 

образом указывает на области при-

менения предложенного нами 

подхода к разработке методик 

контроля и коррекции техники 

спортсмена. 
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Проблема использования по-

тенциала образовательного про-

странства для развития и воспита-

ния учащихся сегодня становится 

особенно актуальной. Изменения 

запроса к образованию со сторо-

ны общества послужили толчком 

и к переменам во внешнем обли-

ке школ – строятся новые здания, 

реконструируются старые. Педаго-

гическое сообщество ищет ответы 

на вопросы: «Как создать простран-

ство для развития личности, оттал-

киваясь от предпочтений, интере-

сов и образовательных потребно-

стей учащихся? Как повысить их 

вовлеченность в познавательную 

деятельность, помочь им развить 

самостоятельность и стать соавто-

рами разработки своей образова-

тельной траектории? Как сделать 

образовательное пространство эмо-

ционально комфортным и безопас-

ным для проявления субъектной ак-

тивности обучающихся?». В связи 

с этим становится значимым иссле-

дование проблемы создания усло-

вий в образовательном простран-

стве, подходящих для персонали-

зированного обучения.

Наше исследование носит прак-

тико-ориентированный характер 

и является продолжением работ 

«Проектирование образовательно-

го пространства на основе подхода 

развития навыков “4К”», «Проект 

образовательного пространства на-

чальной школы», «Особенности 

образовательного пространства 

для деловой игры», «Воспитатель-

ный потенциал образовательного 

пространства школы». Теоретиче-

ские аспекты были изучены ранее 

и представлены в работе «Педаго-

гические и эргономические усло-

вия проектирования персонализи-

рованного образовательного про-

странства».

«Мы характеризуем персона-

лизированное образовательное 

пространство как педагогиче-

скую реальность, представленную 

специально организованной со-

вокупностью пространственных 

элементов, мест взаимодействия 

субъектов образовательного про-

цесса, направленную на создание 

условий, способствующих прояв-

лению потенциальных возможно-

стей учащегося, его самопознания 

и стремления к саморазвитию на 

основе индивидуальных интере-

сов, потребностей и значимых об-

разовательных целей в соответ-

ствии с культурой сотрудничества 

и сотворчества» [1].

К педагогическим и эргономи-

ческим условиям проектирования 

персонализированного образова-

тельного пространства мы отно-

сим:

• «разнообразие и доступность ма-

териалов, оборудования, видов ак-

тивности; 

• снятие поведенческих ограни-

чений и свобода выбора деятель-

ности;

• возможность взаимодействия 

с пространством, реализация уча-
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ных образовательных организациях. Представлены дизайн-решения, способствующие реализации педагогических и эргономических 
условий создания такого пространства. Показано их влияние на процесс обучения, развитие личности, формирование у обучаю-
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Abstract. The practical experience of designing a personalized educational space in domestic educational organizations is considered. 
Design solutions are presented that contribute to the implementation of pedagogical and ergonomic conditions for creating such a space. 
Their infl uence on the learning process, personal development, the formation of a culture of cooperation and co-creation among students 
is shown. The conclusion is made about the possibilities of a personalized educational space that stimulate the manifestation of subjective 
activity in schoolchildren, interest in research and creative activities.

Keywords: personalized educational space, personalization of learning, pedagogical and ergonomic conditions for creating a personal-
ized educational space.

щимися пространственного и пред-

метного выбора, изменение свое-

го пространственного окружения;

• возможность для самовыраже-

ния и творческой деятельности;

• возможность группового взаи-

модействия и неформального об-

щения;

• возможность уединения для са-

мостоятельной работы и спокой-

ного отдыха;

• соответствие возрастным, пси-

хофизиологическим и индивиду-

альным характеристикам учащих-

ся» [1].

В ходе изучения практического 

опыта проектирования образова-

тельного пространства современ-

ных отечественных образователь-

ных организаций, реализующих 

персонализированное обучение, 

мы структурировали дизайн-реше-

ния, способствующие реализации 

педагогических и эргономических 

условий проектирования такого 

пространства, и описали их вли-

яние на процесс обучения и раз-

вития личности. Представим ре-

зультаты анализа опыта проекти-

рования персонализированного 

образовательного пространства 

в отечественных образовательных 

организациях.

Первое условие, которое мы вы-

деляем, разнообразие и доступность 
материалов, оборудования, видов ак-
тивности. Благодаря реализации 

данного условия появляются допол-

нительные возможности для созда-

ния различных педагогических си-

туаций в соответствии с интереса-

ми и потребностями учащихся.

Образовательное пространство, 

соответствующее данному усло-

вию, характерно для таких россий-

ских школ как Летово, Хорошкола, 

Wunderpark International School, 

Университетская гимназия (шко-

ла-интернат) Московский госу-

дарственный университет имени 

М.В. Ломоносова, Международ-

ная школа Казани, Гимназия При-

макова, Новая школа, Инженер-

ный корпус школы № 548 и другие. 

В Павловской гимназии инфра-

структура образовательного про-

странства позволила организовать 

более 30 различных творческих 

студий и кружков.  Занятия в гимна-

зии проходят не только в учебных 

кабинетах, но и в общественных 

помещениях – холлах, рекреаци-

ях, беседках на улице, оранжерее, 

саду камней и др. За счет гибкости 

и трансформируемости образова-

тельного пространства учителя мо-

гут менять ход урока под интересы 

учащихся. По их запросу в гимна-

зии организуют элективные курсы 

и выездные занятия, позволяя тем 

самым каждому учащемуся влиять 

на процесс обучения, способствуя 

их самораскрытию. 

Также среди необходимых усло-

вий создания персонализированно-

го образовательного пространства 

мы выделяем снятие поведенческих 
ограничений и свободу выбора деятель-
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ности. В первую очередь это свя-

зано с раскрытием субъектной ак-

тивности учащегося, что является 

стимулом к становлению внутрен-

ней позиции соавтора своей обра-

зовательной траектории. 

Анализ опыта проектирования 

образовательного пространства 

инновационных школ показал, что 

с овременными дизайн-решениями, 

способствующими реализации дан-

ного условия, являются большие 

пространства с функциональным 

зонированием и использованием 

стеклянных и раздвижных пере-

городок и внутренних окон. Это 

обеспечивает визуальную связь 

учебных помещений и помогает 

сформировать атмосферу свобо-

ды выбора, в которой учащиеся 

развивают способности прини-

мать самостоятельные решения 

и проявлять инициативность. З о-

нирование пространства позво-

ляет учителю проектировать урок 

с использованием различных ви-

дов деятельности и форматов ра-

боты, учитывая индивидуальные 

образовательные потребности уча-

щихся. Стеклянные раздвижные 

мобильные перегородки помога-

ют организовать в одном простран-

стве комфортную работу сразу для 

нескольких групп. 

Э ти дизайн-решения все чаще 

используются не только в новых 

школах, но и в рамках реконструк-

ции устаревших школьных зданий. 

Примером таких помещений яв-

ляются библиотечные медиацен-

тры, трансформируемые много-

функциональные актовые залы, 

универсальные научные кабинеты, 

фаблабы. В таких пространствах 

учащиеся могут самостоятельно 

регулировать формат и темп своей 

работы, что стимулирует их субъ-

ектную активность, а широкий вы-

бор возможностей повышает инте-

рес к проектной, исследователь-

ской и творческой деятельности.

Также снятие поведенческих 

ограничений и свобода выбора де-

ятельности являются обязатель-

ными условиями проектирования 

образовательного пространства 

в школах, работающих по систе-

ме М. Монтессори. Возможность 

учащихся влиять на процесс обу-

чения является основой для разви-

тия их познавательной самостоя-

тельности. Обучение в начальных 

классах Московской Монтессори 

Школы основано на в заимодей-

ствии учащихся с разнообразными 

дидактическими материалами, ко-

торые находятся в свободном до-

ступе. При этом для освоения од-

ного навыка каждому предлагается 

сразу несколько различных мате-

риалов. Так учащийся выбирает 

для себя наиболее комфортный 

и эффективный способ обучения 

и постепенно формирует собствен-

ную познавательную стратегию на 

основе своих предпочтений и по-

требностей.

Следующим условием проектиро-

вания персонализированного об-

разовательного пространства яв-

ляется возможность взаимодействия 
с пространством, реализация учащи-
мися пространственного и предметно-
го выбора, изменение своего простран-
ственного окружения. Взаимодей-

ствуя с пространством, учащиеся 

лучше осознают свои потребно-

сти, активнее включаются в рабо-

ту и находят для себя комфортные 

форматы обучения.

Как показал анализ опыта проек-

тирования персонализированного 

образовательного пространства 

школ, это условие достигается з а 

счет создания просторных много-

функциональных учебных помеще-

ний с использованием мобильной 

мебели, нестационарного оборудо-

вания и беспроводных технологий 

при обеспечении достаточного ко-

личества точек подключения тех-

ники в разных местах. Количество 

коридоров минимизируется, их 

площадь становится частью учеб-

ного помещения или зон рекреа-

ции для отдыха и работы в малых 

группах, а мобильные перегородки 

служат для обособления или объе-

динения секторов учебных поме-

щений. Использование индивиду-

альных комбинирующихся между 

собой столов, мобильных стульев, 

модульных диванов, легких пуфов 

позволяет как учащимся, так и пе-

дагогам быстро адаптировать про-

странство под свои потребности. 

Места для сидения не ограничи-

ваются только мебелью. Лестни-

цы, подиумы, широкие подокон-

ники также могут быть использо-

ваны учащимися в качестве мест 

для обучения или обсуждения за-

даний и проектов. Стены, имею-

щие маркерное или грифельное 

покрытие, также активно приме-

няются в образовательном процес-

се. Все эти дизайн-решения созда-

ют возможности для организации 

обучения в различных форматах 

и позволяют учащимся самостоя-

тельно выбирать и создавать наи-

более удобное место для обучения 

в зависимости от личных предпо-

чтений и потребностей. 

Так, например, в Инженерном 

корпусе школы № 548 (Москов-

ская область, поселок Совхоза име-

ни Ленина) учебными помещени-

ями являются не только классы, 

но и коридоры и рекреации. С по-

мощью мобильных экранов, раз-

движных перегородок, подушек, 

мобильных парт и стульев учащи-

еся могут организовать простран-

ство для занятий в различных фор-

матах. Для обучения они могут ис-

пользовать не только учебные, но 

и общественные зоны – лестни-

цы амфитеатра, широкие подо-

конники, высокие столы в столо-

вой, акустические диваны в кори-

дорах. Все предметы мебели легко 

передвигаются и комбинируют-

ся между собой. В таком образо-

вательном пространстве учащие-

ся получают возможность выби-

рать себе комфортное место для 

обучения. Возможность взаимо-

действовать с пространством и ме-

нять пространственное окружение 

под свои нужды стимулирует у уча-

щихся желание осуществлять пре-

образования и принимать самосто-

ятельные решения, повышая тем 

самым их вовлеченность в образо-

вательный процесс.

Еще одним условием создания 

персонализированного образова-
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тельного пространства является 

обеспечение возможности для само-
выражения и творческой деятельно-
сти, помогающей учащимся реали-

зовывать свои идеи и замыслы в со-

ответствии с их потребностями.

Для реализации данного условия 

в образовательном пространстве 

проектируют ра знообразные твор-

ческие мастерские, студии, лабора-

тории, многофункциональные по-

мещения со сценой и зрительным 

залом, зоны для организации вы-

ставок работ и наград учащихся; 

размещают музыкальные инстру-

менты в коридорах и рекреациях. 

Активно используют стены с гри-

фельным, маркерным или магнит-

но-маркерным покрытием, разме-

щают на них различные функцио-

нальные элементы – пробковые, 

магнитные доски, фетровые па-

нели, сетки с прищепками и др.

Одной из тенденций в проекти-

ровании образовательного про-

странства новых школ является 

создание атриума в виде амфите-

атра со сценой, где учащиеся мо-

гут организовывать совместные 

просмотры фильмов, спектакли, 

концерты, праздники, обсуждать 

групповые задания и проекты 

в творческой атмосфере, прово-

дить дебаты, дискуссии, активные 

игры.

Международная школа TUMO 

Moscow специализируется на обу-

чении подростков в возрасте от 12 

до 18 лет креативным технологи-

ям. Раскрытие творческого потен-

циала студентов и получение ими 

практических навыков является 

основной задачей данной школы. 

Каждый учащийся пробует себя 

в 8 различных направлениях, а за-

тем выбирает 4 наиболее понра-

вившихся. Таким образом, студент 

имеет возможность не только по-

знакомиться с современными кре-

ативными технологиями, но и вы-

явить собственные предпочтения 

и интересы.

Обучение в школе проходит по 

индивидуальным образовательным 

траекториям, и возможности об-

разовательного пространства спо-

собствуют свободе самовыражения 

и раскрытию творческого потен-

циала учащихся в сфере высоких 

технологий. В распоряжении каж-

дого студента есть все необходи-

мые ресурсы – мощные компью-

теры, новейшее программное обе-

спечение, цифровые зеркальные 

фотоаппараты и видеокамеры, 

3D-принтеры, планшеты и графи-

ческие станции, студии робототех-

ники, мультипликации и звукоза-

писи. Также в школе есть сцена 

с амфитеатром на 90 мест, где про-

ходят лекции, семинары и воркшо-

пы ведущих специалистов в сфере 

креативных технологий. На крыше 

располагается зона отдыха. У сту-

дентов нет ограничений, они мо-

гут работать в любой части про-

странства – в учебных классах, ко-

воркингах, переговорной, атриуме 

или в овальных нишах, предусмо-

тренных для индивидуальной ра-

боты. Заниматься в них можно не 

только сидя, но и полулежа. Фир-

менным элементом интерьера яв-

ляется Tumo-мобиль. Это мобиль-

ное рабочее место на колесах, на 

котором можно передвигаться по 

всей школе. 

В таком образовательном про-

странстве созданы комфортные 

условия для творчества и самовы-

ражения, осознания своих интере-

сов и предпочтений, развития на-

выков коммуникации и сотрудни-

чества. Возможность отдохнуть, 

сменить вид деятельности усили-

вает мотивацию учащихся, способ-

ствует удовлетворению потребно-

сти в принятии самостоятельных 

решений и практической реализа-

ции своих идей.

Также среди необходимых ус-

ловий проектирования персона-

лизированного образовательно-

го пространства мы выделяем воз-
можность группового взаимодействия 
и неформального общения. Персона-

лизированное обучение реализу-

ется посредством создания культу-

ры сотрудничества и сотворчества. 

Практика совместной деятельно-

сти в различных форматах разви-

вает не только навыки коммуника-

ции и командной работы, но и эмо-

циональный интеллект. Для э того 

в образовательных организаци-

ях создают специальные зоны как 

в учебных помещениях, так и в ре-

креациях, столовых и других обще-

ственных местах, которые оборуду-

ются мобильной, комбинируемой 

между собой мебелью, передвиж-

ными перегородками, мобильной 

мягкой мебелью.

Например, в школе «Точка буду-

щего» (город Иркутск) специаль-

но для совместной деятельности 

создано пространство коворкин-

га. Благодаря разнообразию учеб-

ных и общественных зон здесь есть 

возможность работать в группах 

различной численности. Большие 

столы для 10–15 человек, конфе-

ренц-модули на четверых, малень-

кие столики с креслами на дво-

их, пуфы, кресла-мешки, экраны, 

книжные стеллажи, флип-чарты, 

настольные игры – само простран-

ство стимулирует к общению и вза-

имодействию. Кроме того, есть 

большой мультифункциональный 

трансформируемый зал, где про-

водятся различные встречи, ма-

стер-классы, дискуссии, кинопо-

казы с последующим обсуждением. 

Также в «Точке будущего» большое 

внимание уделяется проектной де-

ятельности и социальным практи-

кам. В пространстве школы соз-

даны просторные кабинеты для 

работы групп по 20–30 человек, 

клубные студии и приватные зоны 

в коридорах и рекреациях, где уча-

щиеся собираются для обсуждения 

своих идей и проектов.

Для дошкольников предусмо-

трены возможности для группо-

вой деятельности. Большие сто-

лы, за которыми дети совместно 

занимаются творчеством, игро-

вые площадки с отверстиями для 

игр в прятки и дружеских чаепи-

тий, парные качели, рыбацкий ко-

рабль, бревна, из которых полу-

чится построить фигуры только 

совместными усилиями. Все эти 

дизайн-решения способствуют 

сплочению и формированию ко-

мандной культуры. 
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Еще одним условием проектиро-

вания персонализированного об-

разовательного пространства яв-

ляется возможность уединения для 
самостоятельной работы и спокойно-
го отдыха. Персонализированное 

обучение включает работу в циф-

ровой среде и рефлексивную де-

ятельность, которые развивают 

у учащихся навыки самостоятель-

ной работы, самоконтроля, спо-

собность к самопознанию. Для 

развития самостоятельности не-

обходимо ощущение физической 

и эмоциональной безопасности. 

И условия организации образова-

тельного пространства могут это-

му способствовать. 

Согласно  результатам нашего ис-

следования, наиболее распростра-

ненными дизайн-решениями для 

обеспечения в образовательном 

пространстве возможности уеди-

нения для самостоятельной рабо-

ты и спокойного отдыха являются 

индивидуальные мобильные пар-

ты и стулья, мобильные экраны, 

индивидуальные модули и ниши, 

уютные места для отдыха и релак-

сации, индивидуальные шкафчики 

для хранения учебных материалов 

и письменных принадлежностей.

В Wunderpark International 

School (Московская область, де-

ревня Борзые) учебные кабине-

ты оборудованы индивидуальны-

ми уголками, где учащиеся могут 

отдохнуть, надев наушники с шу-

моподавлением и маску для сна. 

В коридорах и рекреациях стоят 

вращающиеся кресла со столиком 

и боковыми стенками, защищаю-

щими от шума, а также легкие шир-

мы, с помощью которых можно от-

городиться для самостоятельной 

работы. Использование мобиль-

ной мебели и оборудования в це-

лях уединения и осуществления 

самостоятельной работы требу-

ет наличия просторн ых помеще-

ний, оснащенных достаточным 

количеством розеток. Благодаря 

этому создаются возможности для 

работы, требующей концентрации 

внимания, в том числе с использо-

ванием технологий мобильного об-

учения. Также учащиеся могут от-

дохнуть, уединиться и поразмыш-

лять в тихом кабинете для чтения 

со свободным доступом к книгам 

или в «Саду звуков» и в «Саду фак-

тур», где создана атмосфера спо-

койствия и умиротворения.

Следующим условием создания 

персонализированного образова-

тельного пространства является 

соответствие возможностей образова-
тельного пространства возрастным, 
психофизиологическим и индивидуаль-
ным характеристикам учащихся. Эр-

гономика пространства, комфорт, 

эстетика создают благоприятную 

среду для свободы мысли и про-

явления субъектной активности. 

А просторность помещений позво-

ляет обеспечить условия для мало-

мобильных учащихся.

Ярким примером соответствия 

возможностей образовательного 

пространства возрастным, психо-

физиологическим и индивидуаль-

ным характеристикам учащихся 

является школа «Курорт» (Санкт-

Петербург, город Сестрорецк). Все 

пространство школы оформлено 

в спокойных природных тонах. 

Яркими акцентами выступают све-

тильники, подушки, пуфы, декора-

тивные элементы. Это способству-

ет позитивному цветовосприятию 

пространства детьми дошкольно-

го и младшего школьного возрас-

та. Просторность помещений, вы-

сокие потолки, множество окон, 

цветные витражи создают атмос-

феру открытости и включенности 

в образовательное пространство 

природного ландшафта, что бла-

гоприятно влияет на эмоциональ-

ное состояние учащихся.

Раздевалки и зона кухни спро-

ектированы специально под рост 

детей дошкольного и младшего 

школьного возраста. Соразмер-

ность пространства способствует 

формированию навыков самооб-

служивания и развития самостоя-

тельности и уверенности в себе. 

Образовательное пространство 

начальной школы наполнено воз-

можностями в соответствии с по-

требностями младших школь-

ников – творческая мастерская, 

спортзал, класс робототехники 

и науки, мультифункциональная 

рекреация для проведения музы-

кальных занятий, просмотра филь-

мов, чтения, проведения шахмат-

ных турниров. Такое многообразие 

дополнительных занятий стимули-

рует проявление субъектной ак-

тивности, поскольку обеспечива-

ет свободу выбора на основе лич-

ных предпочтений. 

Для дошкольников есть сенсор-

ная зона с массажными ковриками, 

интерактивным песочным столом, 

фонтанами из светодиодных шну-

ров, конструктора из мягких игро-

вых подушек разных геометриче-

ских форм. Эта зона способствует 

развитию речи, мелкой моторики, 

сенсорного восприятия и вообра-

жения. Бескаркасная мебель помо-

гает расслаблению и снятию физи-

ческого и эмоционального напря-

жения. Также в образовательном 

пространстве есть зоны творче-

ства, театра, научных исследова-

ний, оранжерея, зоны для уеди-

нения в форме домиков на коле-

сах. Несмотря на многообразие 

зон пространство остается откры-

тым, а деление происходит за счет 

стеллажей, что побуждает детей 

двигаться, перемещаться и осва-

ивать новые навыки.

Соответст  вие возможностей обра-

зовательного пространства возраст-

ным, психофизиологическим и ин-

дивидуальным характеристикам уча-

щихся способствует восприятию 

ими образовательного простран-

ства как психологически комфорт-

ного и безопасного, что положи-

тельно влияет на эмоциональную 

устойчивость и познавательную мо-

тивацию детей, повышает способ-

ности к саморегуляции и укрепля-

ет межличностные отношения.

Таким образом, мы приходим 

к следующим выводам. Выявлен-

ные нами дизайн-решения, при-

меняемые в российских инно-

вационных школах, позволяют 

реализовать педагогические и эр-

гономические условия проекти-

рования персонализированного 
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образовательного пространства. 

Распространение опыта инноваци-

онных школ будет способствовать 

использованию ресурса образова-

тельного пространства для раскры-

тия личности учащихся, развития 

культуры сотрудничества и сотвор-

чества на основе личностных пред-

почтений и интересов.

Перспективы дальнейшего ис-

следования рассматриваемой про-

блемы мы видим в изучении опы-

та организации образовательного 

пространства педагогами в процес-

се создания различных педагоги-

ческих ситуаций в зависимости от 

образовательных запросов и по-

требностей учащихся.
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Причины угасания интереса 

к учению у школьников в наши дни 

связаны со все возрастающими ин-

формационными потоками и ин-

формационным влиянием. Они 

вызывают у детей стрессовые со-

стояния воздействуют на психиче-

ские процессы, приводя к дисфунк-

ции памяти, снижению скорости 

мышления, способности концен-

трировать внимание, уровня раз-

вития воображения и эмоциональ-

ного интеллекта [5, с. 48]. Помимо 

этого, наблюдаются кардинальные 

перемены в системе ценностной 

ориентации человека и общества 

в целом. Внутренняя мотивация 

подменяется внешней, ориентация 

на личность ребенка – давлением 

извне, требующим соответствовать 

в первую очередь установкам со-

циума, а не естественным потреб-

ностям и интересам индивида. 

Интерес к учению выступает га-

рантом качественного усвоения 

знаний, саморазвития и самовыра-

жения человека, работает на рас-

ширение спектра его адаптивных 

возможностей, повышение само-

оценки, качественную професси-

ональную подготовку и последую-

щую успешную социализацию. 

Обучение в современных шко-

лах отличается избытком рутины, 

блокированием спонтанности, дол-

женствованием, при котором ре-

бенок не успевает осмыслить связь 

внешних требований с собствен-

ными потребностями; доминиро-

ванием инструктажа и императива, 

Российский университет дружбы народов

а не диалога; неумением учителя 

ставить проблему, незнанием воз-

растной психологии. Но главное – 

низким зачастую негативным эмо-

циональным фоном.

Все перечисленное во многом 

связано с шаблонным, нетворче-

ским стилем деятельности учите-

ля. Следовательно, можно предпо-

ложить: использование личностно 

ориентированного обучения, ди-

алоговой системы коммуникации 

в системе педагогики сотрудниче-

ства и творчества способны изме-

нить к лучшему ситуацию с инте-

ресом к обучению, прежде всего 

у младших школьников.

Доказано, что, когда соверша-

емые действия сопровождаются 

приятными ощущениями и пози-

тивными эмоциями, человек скло-

нен повторять их снова и снова. 

Согласно идее М. Фельденкрайза, 

«невозможное становится возмож-

ным только тогда, когда вам это 

делать удобно и комфортно» [13, 

с. 260]. Удобно, комфортно, ра-

достно и безопасно – одновремен-

но факторы и результаты органич-

но выстроенной психолого-педа-

гогической ситуации, в которой 

человек на фоне самопознания ов-

ладевает знаниями о мире, то есть 

он занят и всецело поглощен твор-

чеством, созидая самого себя.

Вовлечь ребенка в творческий 

процесс способен только учитель, 

который сам владеет творческим 

стилем деятельности. Творчество 

мы рассматриваем как виртуаль-
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ный мост, соединяющий внешний 

мир с внутренним миром индиви-

да. Творчество может проявлять-

ся как осмысленная модификация 

исходных данных, их свободная 

трансформация и (или) создание 

личностного образовательного 

продукта. В рамках гуманистиче-

ской психологии (Г. Олпорт, А. 

Маслоу) творчество рассматрива-

ется как способ выразить себя, реа-

лизовать свои потенциальные спо-

собности.

Говоря о творческом стиле дея-

тельности учителя, необходимо 

учитывать как субъект-объектное, 

так и субъект-субъектное взаимо-

действие. Создавая личностный 

образовательный продукт, учитель 

и ученик созидают себя путем про-

явления сформированных и осво-

ения новых личностных качеств. 

Именно поэтому нам так близка 

мысль Я.А. Пономарева о том, что 

творчество есть механизм разви-

тия [7, с. 43]. Развитие, бесспор-

но, является движущим фактором 

и условием обучения и воспитания 

как ребенка, так и взрослого, ко-

торым в данном случае выступа-

ет педагог, работающий в творче-

ском стиле.

Потребность в творчестве у де-

тей младшего школьного возрас-

та в норме выходит на первый 

план. Д.Б. Богоявленская опреде-

ляет творчество как ситуативно 

нестимулированную активность, 

которая проявляется в стремле-

нии выйти за пределы заданной 

проблемы [1]. Именно данная по-

зиция подсказывает связь творче-

ского мышления с преобразовани-

ем знаний. 

Творческое мышление педагога, 

помимо применения оригиналь-

ных приемов, подразумевает их 

систематическое совершенство-

вание, открытость новому зна-

нию, отказ от стереотипов и ру-

тины [14]. Однако творческий 

педагог неизбежно сталкивается 

с базовым противоречием совре-

менной системы образования: с од-

ной стороны, она требует от него 

быть творческой личностью, что-

бы обнаруживать и развивать твор-

ческий потенциал ребенка; с дру-

гой, – она загоняет его в жесткие 

рамки следования инструкциям. 

Если педагог избирает творческий 

путь деятельности, то реализует 

принципы гуманной педагогики, 

поскольку в центре оказывается 

личность ребенка. Во втором обу-

чение ориентировано на переда-

чу набора знаний, не находящих 

позитивного эмоционального от-

клика у учащихся и снижающих ин-

терес к учению. Мы полагаем, что 

потребность общества в воспита-

нии творческой личности неиз-

бежно определит и выбор педаго-

га – выбор творческого стиля де-

ятельности вопреки трудностям 

его воплощения.

Вышеизложенное позволяет дать 

определение: творческий стиль де-

ятельности в образовании есть си-

стема коммуникативных приемов, 

способствующих самовыражению, 
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ТВОРЧЕСКИЙ СТИЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧИТЕЛЯ КАК ФАКТОР ФОРМИРОВАНИЯ
У УЧАЩИХСЯ ИНТЕРЕСА К УЧЕНИЮ

сотрудничеству и взаимному обога-

щению субъектов образовательно-

го процесса, предполагающая соз-

дание образовательного продукта 

как учеником, так и учителем. 

Под образовательным продук-

том подразумевается такая ори-

гинальная интеллектуальная об-

работка исходных данных (задан-

ной проблемы и новых методов ее 

решения), в которой отражаются 

элементы индивидуального стиля 

деятельности. В поиске единства 

общего и индивидуального важно 

отметить, что «творческий стиль 

деятельности не может существо-

вать иначе, как в особенном и еди-

ничном» [8, с. 38]. Индивидуально-

творческий стиль педагогической 

деятельности в научной литерату-

ре определяется как устойчивая 

и постоянно развивающаяся инди-

видуально-специфическая система 

личностных качеств и психолого-

педагогических средств взаимодей-

ствия с детьми [10]. Личность пре-

подавателя выполняет роль инстру-

мента его творчества [9, с. 175].

К компонентам индивидуально-

го творческого стиля деятельности 

педагога относят профессиональ-

ное мастерство, коммуникативные 

и организационные навыки, ин-

теллектуальные и рефлексивные 

способности, творческое мышле-

ние [11, с. 163]. Непрерывное раз-

витие педагога, как и его индивиду-

альный творческий стиль деятель-

ности, могут вовлекать учеников 

в самоактуализацию и творчество 

личным примером. Коммуникатив-

ная компетентность педагога, его 

диалоговая открытость, рефлексия 

и личностная ориентация форми-

руют фундамент творческого сти-

ля деятельности педагога и стиму-

лируют рост интереса к учению.

Гипотеза нашего исследования 

звучит следующим образом: твор-

ческий стиль деятельности учите-

ля будет способствовать усилению 

интереса учащихся к учению при 

наличии определенных предпосы-

лок, среди которых: 

• создание благоприятного пси-

хологического климата и позитив-

ного эмоционального взаимодей-

ствия учителя и учеников;

• наличие у педагога знаний о по-

требностной сфере младших 

школьников;

• творческое осмысление педаго-

гом изучаемого материала и его 

оригинальная дидактическая пре-

зентации, включающая импрови-

зационные компоненты [4, с. 28]; 

• непрерывное и свободное само-

выражение учителя; стимулиро-

вание самовыражения учащихся; 

а также совместная творческая де-

ятельность и непосредственное 

применение ее результатов (обра-

зовательного продукта) в жизни. 

Не случайно на первое место 

нами поставлен позитивный пси-

хологический климат и эмоцио-

нальное взаимодействие. Именно 

они определяют качество коммуни-

каций и желание их продолжать, 

поскольку «функционирование че-

ловеческого интеллекта подчиняет-

ся и законам аффективной сферы – 

в этом суть принципа единства аф-

фекта и интеллекта» [9, с. 182].

Особое внимание в процессе ре-

ализации творческого стиля дея-

тельности учителю следует уделить 

дидактике творческого взаимодей-

ствия как синтезу педагогической 

науки и искусства обучать. Это по-

зволяет, «ориентируясь на законы 

риторики, учитывая факторы реа-

гирования и понимания, прогно-

зировать реакции учащегося, рас-

ширять объем учебных мотиваций 

и организовывать их как произво-

дное интереса» [6, с. 19]. Отказы-

ваясь от воздействия на ученика 

и переводя общение в режим субъ-

ект-субъектного взаимодействия, 

творчески ориентированный пе-

дагог видит себя в качестве собе-

седника и со-исследователя в про-

цессе сотворчества [2, с. 178].

Исследования в области психоло-

гии и педагогики показывают, на-

сколько подобное взаимодействие 

реально, а также открывают новые 

возможности для стимулирования 

роста интереса к учению посред-

ством вовлечения учащихся в твор-

чество. Речь идет об управляемой 

поглощенности учебной деятельно-

стью (Е.Н. Плетнёва, М. Чиксент-

михайи). Данный термин ввел аме-

риканский психолог М. Чиксент-

михайи; в авторском варианте он 

звучит как аутотельность (от гре-

ческого αυτο – сам, τελος – цель). 

Сосредоточенность на опреде-

ленной цели, полное погружение 

и вовлеченность в процесс иссле-

дования и творчества, позволяют 

людям испытывать глубокие пози-

тивные переживания. Они и моти-

вируют продолжать начатое, так 

как «глубокая сосредоточенность, 

подкрепленная четким равновеси-

ем задач и умений, позволяет не 

беспокоиться о неуместных в на-

стоящий момент вещах. Мы забы-

ваем о себе и растворяемся в дея-

тельности» [12, с. 4]. Сохраняя ин-

терес к этой деятельности за счет 

освоения новых и новых средств 

достижения цели, человек в сво-

ем увлечении процессом обнару-

живает, что работа делается как 

бы сама собой, легко, без напря-

жения и усталости. Именно таким 

эффектом сопровождается творче-

ский стиль деятельности.

• Механизм творческой деятель-

ности начинает работать, когда 

мы погружены в поиск неизвест-

ного на границе познанного и не-

познанного и осуществляем это 

разными способами – от логики 

до интуиции, от эвристики до ас-

социаций [3, с. 31].

Педагог, склонный к творческо-

му стилю деятельности и реализу-

ющий его, обнаруживает, что для 

результативного взаимодействия 

с учащимися посредством данно-

го стиля ему потребуется в той или 

иной степени освоить элементы 

приобщения детей к творчеству 

и самовыражению. Для этого учи-

телю необходимо:

• принять диалоговую систему об-

щения;

• создать благоприятную психо-

логически комфортную атмосфе-

ру и выстроить качественные эмо-

циональные коммуникации;

• активно вводить в обучение 

игровые технологии;
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• вовлекать учащихся в творче-

скую обработку учебного матери-

ала;

• подкреплять обучение эмоцией 

радости и ситуации успеха в учеб-

ной деятельности;

• опираться на опыт учащихся 

и их творческий потенциал;

• осуществлять совместное с уче-

никами творчество на базе содер-

жания изучаемой дисциплины;

• совместно с учащимися выявлять 

и осмысливать этапы творчества, 

развивая у них рефлексию;

• делегировать учащимся право 

на самостоятельное творчество.

Сформулированные нами идеи 

о факторах развития творческо-

го стиля деятельности учителя на-

ходят подтверждение в научной 

литературе. Исследователи выде-

ляют такие условия как: пробле-

матизация содержания образова-

ния, развитие рефлексии, диалого-

вый стиль общения, дидактическая 

игра как механизм развития твор-

ческого стиля деятельности [9]. 

Поэтапное вовлечение учащих-

ся в творческую обработку учеб-

ного материала подразумевает 

постепенное приобретение ими 

навыков самостоятельного твор-

чества. Самостоятельность есть от-

ветственность, а ответственность 

характерна для процесса взросле-

ния. На каждом из этапов творче-

ского взаимодействия дети удов-

летворяют свою любознательность 

(поисковую активность), и, погру-

жаясь в процесс самостоятельно-

го поиска и обретения новых зна-

ний, начинают осознавать личную 

ответственность за качество свое-

го обучения. За счет этого происхо-

дят самореализация и самоутверж-

дение личности, повышение само-

оценки и осознание детьми своего 

потенциала. Это создает позитив-

ный психологический фон и под-

талкивает учащихся к продолже-

нию активного приобретений зна-

ний. Таким образом творческий 

стиль деятельности учителя сти-

мулирует интерес к учению.
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